72|
-b’“’l
-

T i v "
[ BBTEMBrAsiLIA | o

BB Tecnologia e Servicos S.A.
Demonstracoes Contabeis
1° Trimestre/2021

GEFIC — Geréncia de Finangas, Controladoria e Contabilidade
DICOS - Diviséo de Contabilidade Societéaria




£ BB TECNOLOGIA E SERVICOS

Demonstracdes Contabeis - 1° Trimestre/2021
#publico

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado.

DEMONSTRAGOES CONTABEIS

o I O N 1T N 2
DEMONSTRAGAO DO RESULTADO ....cuvtitutaeseteeseseeeeesesesseeeseseesssesesessesesssssssessssssssssesesssssessnssesesasssssssssessssssssssesesssssssnssesesasssssssseens 3
DEMONSTRAGAO DO RESULTADO ABRANGENTE ......cuiuitiiiiriiiteieteietetetete ettt eseseseeee s se s esae s s ettt eseseae s et et et s ssesesesesesesesesssasnnses 3
DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA ....couieteeueeeetreseeeeeseeseneseeessesesseseseasssesssassesesssssesssssesesasssssssssessssssssssesesssssssnssesesssessssseens 4
DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO ... ccciuurirtieeieesireseieeseseesene et ssssesessseesssessasssesesssssssssssesessssssssnsseens 5
DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO ........cuiuiuiuiuitititaeaestateseseseeeseeetsessesasstsesesesesssssasssasasas s ssesesesesesesasasasasassesesesesssssasasssassnses 6

NOTAS EXPLICATIVAS

NOTA 1 — A BB TECNOLOGIA E SERVICOS E SEU AMBIENTE DE ATUAGAO ..o e 7
NOTA 2 - APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS ..........veoioeeeeeeseeeeeeee oo eeeeeeeeeseeeeee e s eee e sene s 9
NOTA 3 - PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS ADOTADAS .....oeoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeseseseeeeeeseesseesseeseseeseessesese e eeseesseeeeeser s 9
NOTA 4 - USO DE ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS .......ovvvoiveeeeeeee oo eeeeeeeeeseeeseeeeeeeeeseeeseee s e esseesseess e ee e seee s eee s ee s eneeee 13
NOTA 5 = CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA ......ooiveieeieeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeseee e ae e ee s ee s e e e eeseesseesee e eeseee e e 14
NOTA 6 = CLIENTES ... veeveeeveoeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e eeeeeeeesee e ee s et seeesesesesee e eeeeee e e ee e ee e ee s et s eee s e e e ee e ee s e e ee et r e e ee e ee e eneeeneeee 14
NOTA 7 = ESTOQUES .....ooveeveeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeeeeee e ee et et seee s e esee et ee e e s e e et ee s et eee s e ee e ee s es s e e e et s e e e e ee e eneeeneeee 14
NOTA 8 - IMPOSTOS E TAXAS A RECUPERAR .......ovoiveieeeeeoeeeeeeee oo eeeeseee e ee e s e s e e ee s es s ee e ee s see e eneeneee 15
NOTA 9 - CREDITOS JUDICIAIS A RECEBER............iveieeieeeeeeeeeeossee e e eeeeeseeeseee e eeseeeseee s e e eeseesseeee e seseeesee e e eeeeneee 16
NOTA 10 - CUSTOS E DESPESAS ANTECIPADAS ......oeoieeeteeeeeeeeee e eeeeeeeeseeeseeeee e ee s e seee s e e ee e s s e s se e eeseeereseee s ee s eneeee 17
NOTA 11 = OUTROS ATIVOS CIRCULANTES ........voiveiee oo eeeeeeeesee e eeeeeseeeseeesese e e seee s e e eesees s ee e seee e e se e eeeenee 17
NOTA 12 = CAUGOES E DEPOSITOS. ......oveooveeeeeoeeeeeeeeeeeeeee e eeeeeesees s e e eeeee s seeeee e ee s s e e e e ee s s e e ee s ee s ee e 17
NOTA 13 = DEPOSITOS JUDICIALS .....coveve e ee e ee e eeee s esee e ee e es e s e ee e s s e e e ee s es e et ee e s e s ee e ee e eneeeneeee 18
NOTA 14 = IMOBILIZADO ... e eeeeeeeee e e e seee e e e ee e e e se e ee s ee s e s e oo es s e e ee s ee e eeeenee 19
NOTA 15 = INTANGIVEL .......oovooeeeeeee oo e e e e s e eeee e e e ee e e ee e ee e ee s e e e ee e ee e es e ee e ee e e e ee e eeeenee 20
NOTA 16 - FORNECEDORES .......ooeotveteeeieeeeee et eeeeeeeeeeeeseeeeeeseeeseeeseeses e e eeeeeseeeee et ee s et s e s e ee et e ee s e e e et s e s ee e eneeeneee 21
NOTA 17 - IMPOSTOS E CONTRIBUIGOES. ..........ovoiveeee oo eeeeeeeee e e eeeeeseee e e s e e e e ee s e e e e eee e eneenee 21
NOTA 18 = PROVISOES DE PESSOAL .......oeoveeeeoeeeeeeeeeeeee oo eeeeeeeees s eees e eeeees e seseee e s es s e e e e ee e es s ee e ee e s e e e e 22
NOTA 19 - PROVISAO PARA CONTINGENCIAS .......oveoeeeeeoeeeeeeeeeeeee e e eeeeeseee e e seesseee s e e ee e e s e s e e s e s eee s eneeeneeee 23
NOTA 20 = PATRIMONIO LIQUIDO ... eeeee e ee e ee e eee e ee e eee e 24
NOTA 21 — RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA w......oovoiee oo eeeeeeeeeeee oo see e ee e e e ee e 25
NOTA 22 — CUSTOS DOS PRODUTOS E SERVICOS PRESTADOS..........civereeieeeeeeeeeeeeeeesees e eeeeeseeesseesseeeseeseseeeseeseesses s eneeneene 26
NOTA 23 — DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS ......oooiveiveeeee oo eeeeeeeeeeeseee e eeee e eees e eeseeeseeee e seee s ee e eneenee 26
NOTA 24 — DESPESAS DE PROVISOES PARA CONTINGENCIAS E PARA PERDAS EM CREDITOS .......covoiveiveeeeeeeeeeeeneeene. 27
NOTA 25 — ENCARGOS FINANCEIROS LIQUIDOS. ........eoeeoeeveeeeeeeeeeee e eeeeeseeeseeeseeeee e esseee s s e es e s s ss e ee s s eeseeeeee s ee e eneeeneee 27
NOTA 26 — IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL .......veeveeeeeeeeeeeeee e eeee e eee s esseess e seseee s eee e ee s 27
NOTA 27 —= TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS ........coveeeeeeeeeeeeeseeeseeeeeeeeeeeeeseee e eee e esseesseess e se e sese e s e e eneeneeee 29
NOTA 28 — INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GESTAO DE RISCOS ......cvveiverieeeeeeeeeeeseeeeeereseeeeeeseessseesseesseesesesesessssesesee e sneeeneeee 30
NOTA 29 = SEGUROS .......voeveoeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ee e eeeee e ee e ee et s e s eees e ee e e e s ee et ee s et e e e e ee s s e e s e e e e e en s 33
NOTA 30 — IMPACTOS DO NOVO CORONAVIRUS..........oeeetveeeeeeeee oo eeeeeeeeeseeeseee e eeseeeseee e eees e es s seess e e eese e eees s ee s s 33
NOTA 31 — EVENTOS SUBSEQUENTES .....coveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeoeseeseseesseseseseseeeeseessessseess e eeseeeseeeseeses e e esseesseees e eeeeeeseee s ee s ee e eneeeneeee 33
RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES .........coeveiteeeeveeseeeees e eseeeseeeseeeseeeseseessees s eses e esseesseess e seeeseseeeseseses s e eneeeneeee 34
MEMBROS DA BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A....coeeoieeeeeeeeeeeeeeoeee s eeeeeseeeseesseeeeeseseseee s eses e esseesseess e es e seseeeseseseo s es e eneeseene 36



£ BB TECNOLOGIA E SERVICOS

Demonstragdes Contéabeis - 1° Trimestre/2021

#publico

BALANCO PATRIMONIAL

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado.

ATIVO 31.03.2021 31.12.2020 PASSIVO 31.03.2021 31.12.2020

CIRCULANTE

Caixa e Equivalentes de Caixa
Clientes

Estoques

Impostos e Taxas a Recuperar
Créditos Judiciais a Receber
Custos e Despesas Antecipadas
Outros Ativos Circulantes

NAO CIRCULANTE

Realizavel a Longo Prazo
Caucdes e Depositos
Impostos e Taxas a Recuperar
Créditos Judiciais a Receber
Depositos Judiciais
Ativo Fiscal Diferido

Total do realizavel alongo prazo

Imobilizado

Intangivel

TOTAL DO ATIVO

nota 5
nota 6
nota 7
nota 8
nota 9
nota 10
nota 11

nota 12
nota 8
nota 9
nota 13
nota 26

nota 14
nota 15

303.237

147.178
81.257
46.274
10.038

4.943
13.547

375.944

13.663
75.838
4.437
35.771
131.072
260.781
101.141
14.022

679.181

289.683

118.117
83.908
42.062
29.573

1.026
7.209
7.788

365.339

13.649
67.241
3.411
35.091
128.076
247.468
103.533
14.338

655.022

As notas explicativas séo parte integrante das demonstrag@es contabeis intermediéarias.

CIRCULANTE

Fornecedores

Empréstimos e Financiamentos
Impostos e Contribuigbes

Provisdes de Pessoal

Dividendos

Provisao para Participagdo nos Lucros
Créditos de Pessoal

Contingéncias a Pagar

Provisdes de Impostos

Caucdes Fornecedores

NAO CIRCULANTE
Contingéncias a Pagar
Impostos e Contribuicées
Proviséo para Contingéncias

PATRIMONIO LIQUIDO
Capital Social
Reserva de Reavaliagdo
Acbes em Tesouraria
Lucros e Prejuizos Acumulados

TOTAL DO PASSIVO

nota 16

nota 17
nota 18

nota 17
nota 19

nota 20
nota 20
nota 20

161.068

103.579
15.067
34.202

245
4.166
34
3.510
265

293.396
(45)
293.441

224717
282.606
2.023
(15)
(59.897)

679.181

158.310

99.173
26.125
25.632

3.331
285
3.499
265

276.052

276.052

220.660
282.606
2.040
(15)
(63.971)

655.022
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#publico

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado.

DEMONSTRACAO DO RESULTADO

Receita Operacional Bruta nota 21
Servigos
Deducgodes nota 21

Impostos s/ vendas e servigos
Receita Operacional Liquida nota 21
Custos dos Produtos e Servigos nota 22
Lucro Bruto
Despesas Operacionais

Despesas Gerais e Administrativas nota 23
Provisdo para Contingéncias nota 24
Provisdes para Perdas em Créditos nota 24

Outras (Despesas)Receitas Operacionais
Lucro (Prejuizo) Operac. antes dos Encargos Financeiros Liquidos
Encargos Financeiros Liquidos nota 25
Receitas Financeiras
Despesas Financeiras
Resultado antes dos Impostos e Participacoes
Imposto de Renda e Contribui¢do Social
Provisdo para IR e CSLL Correntes nota 26
Ativo Fiscal Diferido de IRPJ e CSLL nota 26
Provisdo p/ PLR dos Empregados
Lucro Liquido do Exercicio
LUCRO POR AGAO
Numero médio ponderado de a¢oes

Lucro (Prejuizo) bésico por a¢do (RS Mil)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis intermedidrias.

DEMONSTRACAO DO RESULTADO ABRANGENTE

259.645
259.645
(29.657)
(29.657)
229.988

(172.445)

57.543
(51.602)
(33.011)
(18.445)
(102)
(44)

5.941
482
821
(339)
6.423
(2.121)
(5.117)

2.996

(245)

4.057

497.173.172

0,008

250.180
250.180
(29.253)
(29.253)
220.928

(164.773)

56.154
(44.740)
(42.142)

(2.598)

(0)
11.414
1.372
2.302
(930)
12.786
(4.366)
(41)
(4.325)

(478)

7.941

497.173.172
0,016

Lucro liquido do periodo
Outros resultados abrangentes
Resultado abrangente do periodo

4.057

4.057

7.941

7.941
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DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA
| 31032021 31032021

Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais

Lucro (Prejuizo) Liquido do Exercicio 4.057 7.941
Ajustes por:
Atualizacdo de Empréstimos - 209
Depreciagéo e Amortizagéo 8.747 5.527
Ativos Fiscais Diferidos (2.996) 4.325
Lucro Ajustado 9.808 18.003
Diminuicdo ou Aumento do Ativo Operacional 5.190 (999)
Diminuic&o de Clientes 2.651 6.628
Aumento de Estoques (4.212) (2.118)
Diminui¢do ou Aumento das Aplicagdes financeiras vinculadas
Diminui¢do (aumento) de Impostos e Contribuigbes a Recuperar 10.938 (134)
Diminui¢éo (aumento) de Caugdes e Depdsitos (a4) (2.178)
Diminui¢do de Custos e Despesas Antecipadas 2.266 (21)
Diminuicédo (aumento) de Depositos Judiciais (680) (3.360)
Diminui¢do (aumento) de Créditos Judiciais a Receber - -
Diminui¢éo (aumento) de Outros Ativos Circulantes (5.759) (815)
Diminui¢cdo ou Aumento do Passivo Operacional 20.102 (9.056)
Aumento de Fornecedores 4.406 (17.825)
Aumento de Impostos e Contribuicbes (11.103) 5.383
(Diminuicdo) Aumento da Provisé@o para Contingéncias 17.389 2.043
Aumento da Provisdo de Pessoal 8.570 1416
Aumento da Provisao de Impostos
Aumento da Provisao para Participa¢éo nos Lucros 245 478
Diminuicdo ou Aumento de Créditos de Pessoal 835 (442)
Aumento de Contingéncia a Pagar (251) 77)
Aumento de Caucgao de Fornecedores - (51)
Caixa Liquido gerado pelas Atividades Operacionais 35.100 7.948

Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento

Aquisi¢des para Ativo Imobilizado (3.018) (69)
Aquisicbes para Ativo Intangivel (191)
Software em Desenvolvimento (345) (416)
Imobilizado em Andamento (2.708) -

Baixas de Ativo Imobilizado -
Bens de Arrendamento - -
Caixa Liquido consumido pelas Atividades de Investimento (6.038) (676)

Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento
Provisé@o dos dividendos a pagar - -
Despesas de Empréstimos - (209)
Aquisicdo de Empréstimos - -
Amortizacdo dos Empréstimos - -

Caixa Liquido consumido pelas Atividades de Financiamento - (209)
Reducdo Liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa 29.061 7.063
No inicio do exercicio 118.117 78.618
No final do més 147.178 85.682

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes contabeis
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado.

DEMONSTRAGCAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO

Capital Reservas de Reservas de Lucros AgGes em Lucros ou Prejuizos Total
Realizado Reavaliagao Reserva Reserva p/ Tesouraria Acumulados

Saldos em 31.12.2019 254.622 2.111 12.369 41.166 (15) 310.253
Realizagdo da Reserva de Reavaliagdo - - - - - - -
Capitalizagdo da Reserva de Expansdo 27.984 (71) - (27.984) - 71 -
Ajuste de Exercicios Anteriores - - - - - - -
Lucro Liquido do Exercicio - - - - - (89.593) (89.593)
Destinagbes: Reserva Legal - - (12.369) - - 12.369 -

Reserva p/ Expansdo = = - (13.182) - 13.182 -

Dividendos - - - - - - -
Saldos em 31.12.2020 282.606 2.040 - - (15) (63.971) 220.660

Realizagdo da Reserva de Reavaliagdo -

Capitalizagdo da Reserva de Expansdo = (17) - - . 17 -

Ajuste de Exercicios Anteriores - -
Lucro Liquido do Exercicio o = = - - 4.057 4.057

Destinagdes: Reserva Legal - -

Reserva p/ Expansio - - - -

Dividendos - -
Saldos em 31.03.2021 282.606 2.023 - - (15) (59.897) 224.717

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contdbeis intermediarias.
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Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado.

DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO

Receitas 259.645 250.180
Operacionais Brutas 259.645 250.180
Insumos adquiridos de terceiros (112.906) (104.286)
Servigos de Terceiros (71.222) (70.712)
Custos de Vendas e Servigos (26.198) (20.483)
Servigos e Concessdes Publicas (3.680) (4.215)
Qutros (11.805) (8.877)
Valor adicionado bruto 146.740 145.894
Retencgdes (27.294) (8.125)
Depreciagdo e Amortizagdo (8.747) (5.527)
Provisdo para Contingéncias e Riscos de Crédito (18.547) (2.598)
Valor adicionado recebido em transferéncia 821 2.302
Receitas Financeiras e Variagoes de Créditos 821 2.302
Valor adicionado total a distribuir 120.267 100 140.071 100
Distribui¢do do valor adicionado 120.267 100 140.071 100
Pessoal e Encargos 75.940 63 89.928 64
Impostos, Taxas e Contribui¢des 31.633 26 33.541 24
Juros e Aluguéis 8.637 7 8.661 6
Lucro (Prejuizo) do Periodo 4.057 3 7.941 6

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstrages contdbeis intermediarias.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS INTERMEDIARIAS
EM 31 DE MARCO DE 2021

NOTA 1 - A BB TECNOLOGIA E SERVICOS E SEU AMBIENTE DE ATUACAO

A BB Tecnologia e Servicos S.A (“BBTS” ou “Companhia”), inscrita no CNPJ (MF) sob o n°
42.318.949/0013-18, é uma empresa controlada pelo Banco do Brasil S.A. (Banco do Brasil), que
detém 99,97% de seu capital social. Atua na prestacdo de servicos nos segmentos de Tecnologia
da Informacao e de Processos de Negdcios, tendo como seu principal cliente o Banco do Brasil.
Sua matriz tem sede e domicilio localizados no Setor de Edificios Publicos Norte, quadra 508,

conjunto "C", lote 07, Brasilia, Distrito Federal.

A BBTS possui um Portfélio de Negdécios amplo e diversificado, com produtos de tecnologia
(Information Technology Outsourcing - ITO) e de servigos (Business Process Outsourcing - BPO).
Essa diversificacdo do portfolio proporciona diversidade nos negécios, ganhos de sinergia pela
possibilidade de solugbes com combinacdo de produtos e servicos, com beneficios a

sustentabilidade dos negdcios e geragéo de eficiéncia operacional interna e aos clientes atendidos.

Canais e BackOffice: a linha de negdcios de Canais e BackOffice tem por objetivo gerar inteligéncia

nos processos, aumento da eficiéncia e ganho de escala para os clientes, por meio da centralizagédo

de servicos de relacionamento com clientes e tratamento de documentos com dados sensiveis.

Solucdes Digitais: por meio de solugbes construidas internamente e/ou desenvolvidas e

comercializadas com parceiros, as solucdes digitais da BBTS oferecem tecnologias confiaveis

para potencializar a transformacao digital das organizacoes.

Infraestrutura e Disponibilidade: oferecemos uma grande rede de atendimento técnico especializado

em todo o territério nacional para garantir a disponibilidade operacional de equipamentos de
automacao bancéaria, com manutencdo corretiva, preventiva e preditiva, com uso de servi¢co de

monitoracdo de ambientes e equipamentos.

Gestdo de Seguranca: a BBTS oferece disponibilidade de solu¢des especializadas de seguranca

para ambientes gerando valor por meio da integracdo de dispositivos e maior eficacia e

assertividade no tratamento de eventos.

Comunicacédo e Conectividade: independentemente do tamanho da organizagéo ou do segmento,

solucdes de telefonia e conectividade s&o ferramentas indispensaveis para otimizar a gestédo e

garantir outros beneficios.
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A figura a seguir apresenta de forma resumida o Portf6lio da BBTS, com suas Linhas de Negocios

e respectivas modalidades de produtos e servicos:

e Canais e Backoffice

eCentrais de Relacionamento

eTelecobranga

eCobranga Extrajudicial de dividas

® Gestdo Eletronica de Documentos (GED)
*Microfilmagem

eMontagem de Dossiés para Ajuizamento de Operagdes

e Solucoes Digitais

eAprovve Service

eFabrica de Software

*PRDI - Plataforma de Relacionamento Digital Inteligente
eRevenda Especializada (Oracle, Cisco, RedHat, Qlik)
eHivePlace

eHosting de Data Center

s INfraestrutura e Disponibilidade

eDisponibilidade Operacional de TAA

eDisponibilidade Operacional de Bens de Automacgao Bancaria
*Monitoragao

*DOSE! - Disponibilidade Operacional de Sistemas de Energia Ininterrupta
eInfraestrutura de DataCenter

e Gestdo de Seguranga

*DOSA - Disponibilidade Operacional do Sistema de Alarme
*DODR - Disponibilidade Operacional do Dispositivo de Resposta
e Assisténcia Técnica de sistemas de PGDM

e Assisténcia Técnica de sistemas de CFTV

*PSIM

= Comunicacdo e Conectividade

*Mensageria SMS
eMensageria Email-Marketing
eOutsourcing de Telefonia - PVV (Plataforma de Voz e Video)

E por meio da diversidade e complementaridade do seu Portfélio de Negdcios, e da capilaridade e

especializacdo das suas unidades de operacdes, que a BBTS realiza com exceléncia a entrega de

eficiéncia operacional na prestacdo dos servicos aos clientes, além de garantir a sustentabilidade

dos resultados e dos negdcios.
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NOTA 2 - APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

a) Declaracdo de conformidade

As demonstragdes contabeis foram elaboradas a partir de diretrizes contabeis emanadas da Lei das
Sociedades por Ac¢les e estdo apresentadas de acordo com as préticas contabeis adotadas no
Brasil, que seguem os pronunciamentos contdbeis emitidos pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC), aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

Estas demonstracfes contabeis foram aprovadas e autorizadas pela Diretoria Executiva em 18 de
maio de 2021.

b) Moeda funcional e de apresentacéao

As demonstracdes contabeis sdo apresentadas em Real (R$), que é a moeda funcional e de
apresentacéo da BBTS. A definicAo desta moeda se deu através dos critérios previstos nos itens 9 a
14 do Pronunciamento Técnico CPC 02 (R2) - Efeitos das Mudancas nas Taxas de Cambio e

Conversao de Demonstra¢des Contabeis.

Todas as informacg@es contabeis apresentadas em milhares de reais (R$ mil) foram arredondadas para

o milhar mais proximo, exceto quando indicado de outra forma.
c) Escolha e mudancas de politicas contébeis

As politicas e os métodos contdbeis utilizados na preparacdo destas demonstragbes contabeis
equivalem-se aqueles aplicados as demonstracdes contabeis referentes ao exercicio encerrado em
31.12.2020.

A aplicacéo de politicas contébeis foi realizada levando-se em conta a seguinte exigéncia prevista no
Pronunciamento Técnico CPC 23 - Politicas Contdbeis, Mudanga de Estimativa e Retificagédo de Erro.

NOTA 3 - PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS ADOTADAS

As principais préaticas contabeis adotadas na elaboracdo pela BBTS sdo aplicadas de forma

consistente em todos os periodos apresentados nas demonstragfes contabeis.
a) Apuracéo do Resultado

Em conformidade com o regime de competéncia, as receitas e as despesas sdo reconhecidas na
apuragdo do resultado do periodo a que pertencem e, quando se correlacionam, de forma
simultanea, independentemente de recebimento ou pagamento. As operagfes formalizadas com
encargos financeiros pos-fixados sao atualizadas pelo critério pro rata die, com base na variagdo

dos respectivos indexadores pactuados, e as operacdes com encargos financeiros pré-fixados
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estao registradas pelo valor de resgate, retificado por conta de rendas a apropriar ou despesas a

apropriar correspondentes ao periodo futuro.
b) Mensuracao do valor presente

Os ativos e passivos financeiros estdo apresentados a valor presente em funcdo da aplicacao do

regime de competéncia no reconhecimento das respectivas receitas e despesas de juros.

Os passivos ndo contratuais, representados essencialmente por provisdes para demandas judiciais
e obrigacOes legais, cuja data de desembolso € incerta e ndo esta sob controle da BBTS, estédo
mensurados a valor presente uma vez que sdo reconhecidos inicialmente pelo valor de desembolso

estimado na data da avaliagdo e sé@o atualizados mensalmente.
c) Caixa e equivalente de caixa

Caixa e equivalentes de caixa estédo representados por disponibilidades em moeda nacional com
alta liquidez e risco insignificante de mudanca de valor, com prazo de vencimento igual ou inferior
a 90 dias.

Incluem os saldos em caixa, contas correntes (depésitos bancarios a vista) e investimentos de curto
prazo (aplicacdes financeiras) considerados de liquidez imediata ou conversiveis a qualquer
momento em um montante conhecido de caixa e que estdo sujeitos a um insignificante risco de

mudanca de valor.

A fim de remunerar sua disponibilidade, a Companhia deve alocar seus recursos em fundos
extramercado, referenciados na taxa DI - depdsito interfinanceiro (conforme Decreto-lei 1290/73 e
Resolu¢cdes CMN 3.284/05 e CMN 4.034/11), notadamente de baixo risco e com liquidez diaria,
podendo ser negociados por prazos determinados em contrapartida ao aumento de sua
rentabilidade. Tais ativos ndo possuem restricdes para o uso e ndo foram dados como garantia a

nenhuma operacao.
d) Tributos

Os tributos sé@o apurados de acordo com as bases de calculo e aliquotas demonstradas no quadro
a seguir:

Tributos Base de Calculo Aliguotas
Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ (15% + Adicional de 10%) Lucro Real 25%
Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL Lucro Real 9%
Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS Faturamento 3% e 7,6%
PIS/IPASEP Faturamento 0,65% e 1,65%
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Imposto sobre Operacdes Relativas a Circulagdo de Mercadorias e Valor da Operagéo de Circulagdo 16 20%
a o

Servicos — ICMS Mercadoria/Prestacdo do Servico

Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN Valor do Servigo Prestado até 5%

A compensacao de prejuizos fiscais e base negativa de contribuicdo social esta limitada a 30% do

lucro real.

Os ativos fiscais diferidos (créditos tributarios) e os passivos fiscais diferidos séo constituidos pela
aplicacdo das aliquotas vigentes dos tributos sobre suas respectivas bases. Para constituicao,
manutencgdo e baixa dos ativos fiscais diferidos, sdo observados os critérios estabelecidos pelo
Procedimento Técnico CPC 32 - Tributos sobre o Lucro e Instrugdo CVM n° 371 e estédo suportados

por estudo técnico de capacidade de realizacao.
e) Despesas antecipadas

Correspondem as aplicacdes de recursos em pagamentos antecipados, que estdo sendo
apropriados conforme competéncia, com base na vigéncia de apdlices de seguros, contratos de

servicos ou de financiamento.
f) Ativos Financeiros nao Derivativos

A Companhia reconhece os empréstimos, recebiveis e depdsitos, inicialmente, na data em que
foram originados. Todos os outros ativos financeiros sédo reconhecidos, inicialmente, na data da
negociacdo na qual a Companhia se torna uma das partes das disposi¢cdes contratuais do

instrumento.

A Companhia baixa um ativo financeiro quando os direitos contratuais aos fluxos de caixa do ativo
expiram, ou quando transfere os direitos ao recebimento dos fluxos de caixa contratuais sobre um
ativo financeiro em uma transacdo no qual, essencialmente, todos os riscos e beneficios da
titularidade do ativo financeiro séo transferidos. Eventual participacdo que seja criada ou retida pela

Companhia nos ativos financeiros é reconhecida como um ativo ou passivo individual.

Os ativos ou passivos financeiros sdo compensados e o valor liquido apresentado no balango
patrimonial somente quando a Companhia tenha o direito legal de compensar os valores e tenha a

intencao de liquidar em uma base liquida ou de realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.
A Companhia possui 0s seguintes ativos financeiros néo derivativos:

Empréstimos e Recebiveis: sdo ativos financeiros com pagamentos fixos ou calculaveis que nédo

sdo cotados no mercado ativo. Tais ativos s@o reconhecidos inicialmente pelo valor justo acrescido

de quaisquer custos de transacao atribuiveis. Apés o0 reconhecimento inicial, os empréstimos e

11
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recebiveis sdo medidos pelo custo amortizado através do método dos juros efetivos, decrescidos
de qualquer perda por reducdo ao valor recuperavel. Os empréstimos e recebiveis abrangem

bancos conta movimento, clientes e outros ativos circulantes.

Ativos financeiros mensurados a valor justo por meio do resultado: um ativo financeiro é classificado

como mensurado pelo valor justo por meio do resultado caso seja classificado como mantido para
negociacdo, ou seja, designado como tal no momento do reconhecimento inicial. Os ativos
financeiros séo designados pelo valor justo por meio do resultado se a Companhia gerencia tais
investimentos e toma decis6es de compra e venda baseada em seus valores justos de acordo com
a gestao de riscos e estratégias de investimentos documentadas pela Companhia. Os custos da
transacao séo reconhecidos no resultado conforme incorridos. Ativos financeiros s&o mensurados

pelo valor justo e as mudancgas desses ativos sao reconhecidas no resultado do exercicio.
g) Passivos Financeiros ndo Derivativos

Todos os passivos financeiros sé&o reconhecidos inicialmente na data de negociagéo na qual a BBTS
se torna uma parte das disposi¢Bes contratuais do instrumento. A Companhia baixa um passivo

financeiro quando tem suas obriga¢des contratuais liquidadas, retiradas ou canceladas.

Tais passivos financeiros sdo reconhecidos inicialmente pelo valor justo acrescido de quaisquer
custos de transacgdo atribuiveis. Apés o reconhecimento inicial, esses passivos financeiros séo

medidos pelo custo amortizado através do método dos juros efetivos.
h) Ativos Imobilizados

A politica de reconhecimento, mensuracdo e depreciacdo de ativo imobilizado foi construida pela

Companhia a partir das diretrizes Pronunciamento Técnico CPC 27 - Ativo Imobilizado.

Reconhecimento e Mensuracdo: itens sao mensurados pelo custo historico de aquisicdo ou

construcao, que inclui todos os gastos diretamente atribuiveis a aquisi¢cdo do ativo, deduzido de
depreciacdo acumulada e, quando aplicavel, das perdas de reducdo ao valor recuperavel

acumulada (impairment).

Quando partes de um item do imobilizado tém diferentes vidas Uteis, elas s&o registradas como

itens individuais (componentes principais) de imobilizado.

Ganhos e perdas na alienacédo de um item do imobilizado s&o apurados pela comparacéo entre os
recursos advindos da alienacdo com o valor contabil do imobilizado e sédo reconhecidos liquidos

dentro de outras receitas no resultado.
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Depreciacdo: a depreciacdo é reconhecida no resultado pelo método linear e em funcéo da vida util
estimada de cada parte de um item do imobilizado. Esse método é o que mais reflete o padrédo de

consumo de beneficios econdmicos futuros incorporados no ativo.

Os métodos de depreciacédo, as vidas Uteis e os valores residuais sdo revistos a cada encerramento
de exercicio financeiro e eventuais ajustes sdo reconhecidos como mudanca de estimativas

contébeis.
i) Reducéo ao valor recuperavel (impairmet)

Ativos Financeiros (incluindo recebiveis): um ativo financeiro ndo mensurado pelo valor justo por

meio do resultado é avaliado a cada data de apresentacdo para apurar se ha evidéncia objetiva de
gue tenha ocorrido perda no seu valor recuperavel. Um ativo tem perda no seu valor recuperavel
se uma evidéncia objetiva indica que um evento de perda ocorreu apos o reconhecimento inicial do
ativo, e que aquele evento de perda teve um efeito negativo nos fluxos de caixa futuros projetados

gue podem ser estimados de uma maneira confiavel.

A evidéncia objetiva de que os ativos financeiros perderam valor pode incluir o ndo pagamento ou
atraso no pagamento por parte do devedor, a reestruturagéo do valor devido & Companhia sobre
condi¢Bes de que ndo aceitaria em outras transagfes ou indicagdes de que o devedor ou emissor

entrara em processo de faléncia ou o desaparecimento de um mercado ativo para o titulo.

Ativos nao Financeiros: os valores contdbeis dos ativos nao financeiros da Companhia séo analisados

a cada periodo de apresentacao para apurar se ha indicacdo de perda no valor recuperavel. Caso

ocorra tal indicacao, entdo o valor recuperavel do ativo é determinado.

Uma perda por reducdo no valor recuperavel é reconhecida se o valor contébil do ativo exceder o

seu valor recuperavel estimado. Perdas de valor sdo reconhecidas no resultado.

NOTA 4 - USO DE ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS

A elaboracdo das demonstragfes contabeis requer que a Administracdo use de julgamentos,
estimativas contdbeis e premissas, que afetam os valores reportados de ativos, passivos, receitas e
despesas, cujos resultados reais podem divergir dessas estimativas. Ativos e passivos significativos
sujeitos a essas estimativas e premissas incluem o valor residual do ativo imobilizado, provisédo para
créditos de liguidagcdo duvidosa, obsolescéncia de estoques, provisdo para demandas trabalhistas,
fiscais e civeis. Os valores definitivos das transag¢fes envolvendo essas estimativas somente séo

conhecidos por ocasido da sua efetivagao.

As estimativas e premissas sao revisadas de forma continua. As revisdes das estimativas séo

reconhecidas prospectivamente.
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As informacgBes sobre incertezas, premissas e estimativas que possuam um risco significativo de
resultar em um ajuste material dentro do proximo exercicio estdo incluidas nas seguintes Notas
Explicativas: Nota n® 6 — Clientes; Nota n® 7 — Estoques; Nota n° 13 — Depdsitos Judiciais; Nota n® 14
— Imobilizado; Nota n° 15 — Intangivel; Nota n°® 19 - Provisdo para Contingéncias; Nota n°® 24 - Despesas
de ProvisGes para Contingéncias e para Perdas em Créditos e Nota n° 26 — Imposto de Renda e

Contribuicédo Social.

NOTA 5 — CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

O Caixa e Equivalentes de Caixa estdo assim constituidos:

Descricéo 31.03.2021 31.12.2020
Bancos Conta Movimento 2.047 3.117
Aplicacdes Fundos Extramercado 145.131 115.000
Total 147.178 118.117

NOTA 6 — CLIENTES

As contas a receber estdo assim constituidas:

31.03.2021 31.12.2020
Descricéo Circulante Néao Circulante Circulante Né&o Circulante
Duplicatas a Receber 81.398 15.432 83.947 15.432
Prov. p/ Riscos de Créditos (1412) (15.432) (39) (15.432)
Total 81.257 - 83.908 -

As contas a receber de clientes séo registradas pelo valor das medicfes efetuadas ao final de cada
més, incluindo os respectivos tributos. Os créditos decorrentes da prestacdo de servicos séo
liquidados no curto prazo, em média no prazo maximo de 30 dias. Em fung¢édo deste prazo, os
calculos de ajustes a valor presente ndo apresentaram valores relevantes, motivo pelo qual ndo

houve contabilizacdo de ajustes a valor presente.

A carteira de clientes esta concentrada no segmento financeiro, com elevada participagdo do
controlador Banco do Brasil S.A. e empresas do seu conglomerado, 0os quais representam 98% do

total de duplicatas a receber.

A Companhia avaliou os seus recebiveis e constituiu provisdo para créditos de liquidacao duvidosa
com base no tempo de vencimento dos titulos, e considera que o montante é suficiente para cobrir
possiveis perdas na realizacao desses créditos. No exercicio de 2013, foi constituida a provisao no
valor de R$ 15 milhdes, referente as notas fiscais de prestacéo de servicos, cujo recebimento esta

sub judice em processo arbitral junto ao Banco da Amazonia S.A. (BASA).

NOTA 7 - ESTOQUES

Os estoques estdo assim constituidos:
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Descricéo 31.03.2021 31.12.2020
Manutengé&o 47.131 50.183
Recepcao / Expedigcdo 2.462 1.949
Impresséo 91 91
Prov. para Obsolescéncia (3.410) (10.161)
Total 46.274 42.062

Os estoques sao constituidos pelo menor valor entre o valor de custo e o valor liquido realizavel,
conforme determina o Pronunciamento Técnico CPC 16 (R1) - Estoques. Os custos dos estoques
foram determinados pelo método de custo médio liquido dos impostos recuperaveis. Valor liquido
realizavel corresponde ao preco de venda estimado dos estoques disponiveis para venda,

deduzidos dos custos e dos gastos estimados necessarios para se concretizar a venda.

Os estoques sao representados por materiais de consumo e pegas de reposi¢do das maquinas de
autoatendimento, que a BBTS deve manter em estoque para atendimento, reposi¢do e manutencao

imediata e sdo previstos nos contratos de assisténcia técnica com seu cliente Banco do Brasil.

NOTA 8 - IMPOSTOS E TAXAS A RECUPERAR

Os impostos e taxas a recuperar estdo assim constituidos:

31.03.2021 31.12.2020
Descricéo Circulante  Nao Circulante Circulante  Nao Circulante
IRPJ (841) 70.293 19.284 64.812
Prov. p/ Perdas IRPJ - (4.987) - (4.987)
ISS 1.130 - 1.747 -
ISS Compensar 2.867 517 3.484 517
Prov. p/ Perdas ISS (1.737) (517) (2.737) (517)
CSLL 6.524 4.051 5.371 967
Prov. p/ Perdas CSLL - (2.232) - (2.232)
INSS 463 - 463 -
ICMS 1.099 - 1.099 -
PASEP 281 1.553 271 1.547
COFINS 1.382 7.160 1.337 7.134
Total 10.038 75.838 29.573 67.241

Tributos Federais — Com a Lei 10.833/2003, o Governo Federal estabeleceu que as sociedades de
economia mista, controladas diretamente pela Unido, retenham, compulsoriamente, tributos
federais na fonte (IRPJ, CSLL, PASEP e COFINS) em seus pagamentos aos fornecedores. O direito
de compensar tais impostos depende de ac6es da Companhia junto a Receita Federal do Brasil
(RFB) e aprovacao do 6rgdo quanto a compensacao a ser realizada, porém nao existe histérico de

reprovacao quando o pedido é realizado.
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A BBTS utiliza impostos a recuperar para compensar tributos devidos, conseguindo, com isso, gerar

melhor eficiéncia na gestao de seu fluxo de caixa.

Desde 2006, séo diversos os processos administrativos em tramite junto & Receita Federal do Brasil
(RFB) solicitando restituicdo de valores em razdo de retengdes ocorridas em montantes superiores
aos tributos efetivamente devidos e, alguns encontram-se pendentes de julgamento no Conselho

Administrativo de Recursos Fiscais — CARF.

Em virtude de alguns pedidos de restituicdes de saldo negativo de IRPJ e CSLL efetuados a RFB
(Receita Federal do Brasil) terem ocorrido com glosas e pelo andamento dos processos junto ao
CAREF (Conselho Administrativo de Recursos Fiscais), a Companhia constituiu proviséo para perdas

desses valores no montante de R$ 7,2 milhées (ndo circulante).

INSS - A Companhia também possui retencdes na fonte de INSS sobre alguns tipos de servigos
prestados com emprego de méo de obra e esses valores registrados no circulante estdo sendo

compensados com o INSS.

ISS — Os créditos correspondem a retencdo na fonte efetivada por clientes. Os valores com
potencial de compensacéo e para os quais nao foi solicitada a restituicdo estdo classificados no
circulante, e os que tiveram os pedidos realizados e dependem de deferimentos da autoridade fiscal

estao classificados no ativo ndo circulante.

ICMS - Os créditos correspondem aos saldos credores registrados nos livros de apuracao de ICMS

dos estabelecimentos da BB Tecnologia e Servi¢cos que possuem circulagdo de pecas.

PASEP/COFINS - Até junho de 2017, a BBTS calculava os seus tributos federais de
PASEP/COFINS pelo regime ndo cumulativo, com a utilizagédo das aliquotas de 1,65% e de 7,6%
sobre o faturamento, respectivamente, deduzindo os créditos previstos na legislagéo tributaria
provenientes dos custos utilizados na prestacdo de servicos. Apds estudo, identificou-se que
determinadas receitas deveriam estar sobre a incidéncia do regime cumulativo, com aliquotas de
PASEP/COFINS de 0,65% e 3%, respectivamente.

Para realizacdo do célculo retroativo, foi contratada empresa especialista na area contabil-tributaria
que identificou o valor de R$ 9,6 milhdes (ndo circulante) que foram contabilizados no més de
abril/2018. Em decorréncia da perda do prazo prescricional do ano de 2014 esse valor foi reduzido em

R$ 900 mi, posto isto, o valor atualizado é de R$ 8,7 milhdes (n&o circulante).

NOTA 9 - CREDITOS JUDICIAIS A RECEBER

O montante registrado em créditos judiciais no ativo circulante e ndo circulante correspondem a

créditos a receber na forma de precatérios, cujo devedor é o Governo Federal (IBGE) e os créditos
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estdo acobertados por decisdes judiciais que garantem estes ativos. Foram recebidas cinco de um
total de 10 (dez) amortizacBes anuais e, por falta de previsao de recebimento por parte do IBGE do

retorno dos reembolsos, a Companhia reclassificou os valores do “Circulante” para “Nao Circulante.

31.03.2021 31.12.2020
Descricdo Circulante N&o Circulante Circulante N&o Circulante
Créditos Judiciais a Receber - 4.437 1.026 3.411
Total - 4.437 1.026 3.411

NOTA 10 - CUSTOS E DESPESAS ANTECIPADAS

Descricdo 31.03.2021 31.12.2020
Brasoftware Informatica Ltda 4.681 7.022
Westcon Brasil LTDA 33 82
Demais Despesas Administrativas 229 105
Total 4.943 7.209

NOTA 11 — OUTROS ATIVOS CIRCULANTES

Descricao 31.03.2021 31.12.2020
Adiantamento s/13 Salario 408 63
Adiantamento a Fornecedores 1.189 2.463
Adiantamento de Consércio 4,759 -
Adiantamento s/ Salérios 1.620 1.122
Adiantamento s/ Férias 990 1.557
Adiantamento Auxilio Transporte 209 249
Adiantamento Deslocamento 1.039 792
Adiantamento Auxilio-Doenca 89 115
Devedores Diversos 3.244 1.427
Total 13.547 7.788

O valor registrado na conta Devedores Diversos é referente ao ressarcimento pelos 6rgéos

conveniados a BBTS pela cesséo de colaboradores.

NOTA 12 — CAUCOES E DEPOSITOS

Correspondem a caucdes fornecidas a clientes e fornecedores para garantir prestacdo de servigcos
e aluguéis de imdveis. As garantias sdo atualizadas mensalmente com base nos indices

apresentados nos contratos, conferem com as posi¢des bancarias e estdo assim constituidas:
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31.03.2021 31.12.2020

Descrigcéo N&o Circulante Néo Circulante
Clientes 13.439 13.426
Banco Pine 274 272
Banco do Brasil 13.165 13.154
Fornecedores 224 223
Caixa Econbmica Federal 121 121
Bradesco 103 102
Total 13.663 13.649

NOTA 13 — DEPOSITOS JUDICIAIS

O saldo dos depésitos judiciais dados em garantia para as contingéncias passivas provaveis,

possiveis ou remotas, estdo assim constituidos:

31.03.2021 31.12.2020
Descricdo N&o Circulante N&o Circulante
Trabalhistas 32.130 31.471
Civeis 3.346 3.350
Tributarios 295 270
Total 35.771 35.091

Os saldos de depositos judiciais sédo confrontados com suas posigcdes mensais fornecidas pela

Caixa Econdmica Federal e Banco do Brasil S.A., que apresentam atualizacdo, em geral,

equivalente ao IPCA e Selic. O montante registrado corresponde ao valor recuperavel. O aumento

em depdsitos judiciais esta relacionado a garantia para poder recorrer judicialmente na defesa de

alguns processos que poderao ter decisdes favoraveis para a Companhia.
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NOTA 14 - IMOBILIZADO

Equip. de Mag. e ~ Mév.e Obras de EEl M Imob.Em Prov. Para
; Instalacdes Imov.
Info. Equip. Utens. Arte Terc andamento Perdas

Terrenos Edificios

Taxas anuais de

Depreciacao 0% 4% 20% 10% 10% 10% 0% 100% 0% 0%
Em 31 de dezembro de 2019 1.700 1.205 21.662 57.965 993 4.487 23 322 9.634 (125) 97.866
Movimentagdes em 2020:
Adicdes - - 5.218 12.430 450 1.098 - 1.111 3.745 - 24.052
Transferéncia de contas - - (356) (6.459) (383) 5 - (264) 7.458 - (0)
Baixas - - (13) (35) - (48) - - 20 - (76)
Depreciacao - (107) (8.588) (8.141) (150) (899) - (424) - - (18.309)
Em 31 de dezembro de 2020 1.700 1.098 17.923 55.760 910 4.643 23 745 20.857 (125) 103.533
Movimentag8es em 2021:
Adicdes - - 144 1.720 834 132 - 184 2.708 - 5.721
Transferéncia de contas - - 12.094 6.453 383 4 - 264 (19.196) - 0
Baixas - - 3) (4) - 1) - - (20) - (28)
Depreciacéo - (27) (5.066) (2.377) (57) (236) - (321) - - (8.085)
Em 31 de margo de 2021 1.700 1.071 25.091 61.551 2.070 4.541 23 872 4.348 (125) 101.141

19



£ BB TECNOLOGIA E SERVICOS

Demonstracdes Contabeis - 1° Trimestre/2021
#publico

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado.

No 1° Trimestre de 2021, a Companhia realizou aquisicbes para o Imobilizado no total de R$ 5,7
milhdes, com destaque para o produto Outsourcing de Telefonia do item Imobilizados em Andamento
no total de R$ 2,7 milhdes e, em Maquinas e Equipamentos, com a aquisicdo de material para

modernizagdo do sistema de alarmes no total de R$ 1,7 milhdes.

O imobilizado em andamento registrou variacdo significativa em funcdo do volume de equipamentos
do negécio Outsourcing de Telefonia (PVV) no valor de R$ 10,3 milhdes (PVV), a diferenca refere-se
ao volume de notas fiscais dos demais projetos, contabilizadas em dezembro de 2020 e registradas
no modulo de controle patrimonial em janeiro de 2021.

NOTA 15 — INTANGIVEL

O ativo intangivel esta assim constituido:

Em 31 de dezembro de 2019 14.395
Movimenta¢6es em 2020:
AdicBes 3.076
Baixas (22)
Transferéncia de contas (29)
Amortizacao (3.082)
Em 31 de dezembro de 2020 14.338
Movimentac¢fes em 2021:
Adicdes 348
Baixas (30)
Transferéncia de contas 29
Amortizacdo (663)
Em 31 de marg¢o de 2021 14.022

Em conformidade com o Procedimento Técnico CPC 04 (R1) - Ativo Intangivel, os ativos
classificados no intangivel referem-se & aquisicdo de direitos de uso de software que, apesar de
nao possuirem substancia fisica, contribuem para gerar beneficios econbmicos a Companhia. A

tabela abaixo demonstra a composicéo das adi¢des de ativo intangivel no 1° Trimestre de 2021:

Adicdes de Ativos Intangiveis 2021

Direitos de Uso de Software 3
Softwares Desenvolvidos 17
Softwares em Desenvolvimento 329
Total 348

Baseado no item 57 do Procedimento Técnico CPC 04 (R1), a BBTS realiza a ativacao de ativos
intangiveis desenvolvidos e os que estdo em desenvolvimento de projeto interno, cujo objetivo é

elaborar softwares para atendimento interno da Companhia.

20



£ BB TECNOLOGIA E SERVICOS

Demonstracdes Contabeis - 1° Trimestre/2021
#publico

Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado.

Os ativos intangiveis que foram adquiridos e desenvolvidos internamente e estdo sujeitos a
amortizacdo, cuja taxa esta coerente com a vida 0til econdmica dos bens. Ja os softwares em
desenvolvimento ndo sdo amortizados e ndo sdo considerados como investimento no orcamento

da Companhia.

NOTA 16 - FORNECEDORES

Na conta de Fornecedores temos as obrigacdes a pagar por bens e servigcos adquiridos no curso
normal das atividades da BBTS. Os montantes normalmente séo reconhecidos inicialmente pelo
valor justo, valor da fatura ou nota fiscal correspondente. O detalhamento dos saldos é assim

apresentado:

Descrigao 31.03.2021 31.12.2020
Estimativas de Custos e Despesas 57.263 56.606
Consorcio a Pagar 4.418 718
Servigos Prestados 8.386 7.765
Previdéncia Complementar 945 1.735
Fornecedores no Pais 27.770 23.848
Demais 4.797 8.501
Total 103.579 990.173

NOTA 17 - IMPOSTOS E CONTRIBUICOES

31.03.2021 31.12.2020

Circulante  Nao Circulante Circulante  Nao Circulante
INSS 5.600 - 14.729 -
PASEP/COFINS/CSLL 1.910 - 1.638 -
IR-Retido na Fonte 886 - 1.768 -
FGTS (529) - -25 -
ISS 7.500 (45) 8.973 -
ICMS (534) - (1.156) -
SENAI-TERMO COOPERACAO 232 - 196 -
Outros 2 - 2 -
Total 15.067 (45) 26.125 -

No valor do ISS circulante esta contido o valor relativo a parcelamento de ISS que se refere a autos

de infracdo junto a prefeitura de S&o Paulo, cujo saldo esta apresentado abaixo:

ISS Parcelas a vencer Circulante Nao Circulante
Sao Paulo 5 164 -
Total - 164 -
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NOTA 18 — PROVISOES DE PESSOAL

31.03.2021 31.12.2020
Descrigcéo Circulante Circulante
Provisédo de Férias 19.783 19.545
Provisado para 13° Salario 3.934 -
Provisd@o para Acordo Coletivo 8.767 4.385
Provisdo para Licenca Prémio 1.718 1.702
Provisdo para PPA / PDCI - -
Total 34.202 25.632
Remuneracdo de Empregados e Dirigentes 31.03.2021 31.12.2020
Empregados
Menor Salario 1 1
Maior Salério 27 26
Salario Médio 4 4
Administradores
Presidente 52 52
Diretor 43 43
Conselheiros 15 15
Conselho de Administragcéo 5 5
Conselho Fiscal 5 5
Comité de Auditoria 5 5

Conforme previsto no Estatuto Social da BB Tecnologia e Servi¢cos, em seu Art. 11, inciso V, a
remuneragdo global dos administradores é fixada anualmente pela Assembleia Geral Ordinéria
(AGO).

As caracteristicas de remuneracdo de cada 6rgdo da BBTS sao descritas a seguir:

Diretoria Executiva: remunerar os membros da Diretoria Executiva (DIREX) tendo em conta suas
responsabilidades, o tempo dedicado as suas func¢des, suas competéncias e reputagao profissional
e o valor dos seus servi¢cos no mercado, de forma a maximizar os resultados da Empresa de maneira

sustentavel ao longo do tempo.

Conselho de Administragéo: para os membros do Conselho de Administragdo (CONAD), o valor
praticado corresponde a 10% (dez por cento) da média ponderada dos valores pagos aos membros

da Diretoria Executiva (DIREX), sendo o objetivo remunera-los pelos servi¢os prestados.

Conselho Fiscal: para os membros do Conselho Fiscal (COFIS), o valor praticado corresponde a
10% (dez por cento) da média ponderada dos valores pagos aos membros da Diretoria Executiva

(DIREX), sendo o objetivo remunera-los pelos servigos prestados.
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Comité de Auditoria: para os membros do Comité de Auditoria (COAUD), o valor praticado
corresponde a 10% (dez por cento) da média ponderada dos valores pagos aos membros da

Diretoria Executiva (DIREX), sendo o objetivo remunera-los pelos servi¢os prestados.

NOTA 19 - PROVISAO PARA CONTINGENCIAS

7

Uma provisdo é reconhecida, em funcdo de um evento passado, se a Companhia tem uma
obrigacao legal ou construtiva que possa ser estimada de maneira confiavel, e é provavel que um

recurso econdmico seja exigido para liquidar a obrigacgéao.

Passivos contingentes s@o reconhecidos baseados na opinido dos advogados e consultores
juridicos da Companhia e quando é provavel que o desfecho desfavoravel resulte em saidas futuras
de caixa. O valor de cada contingéncia € mensalmente verificado pela Consultoria Juridica, podendo
ser modificado para mais ou para menos, conforme o caso, em fungéo do tramite do processo e

das decisdes nele tomadas.

Ativos contingentes ndo sdo reconhecidos ao menos que tramitados e julgados em ultima instancia

e que seja provavel a entrada de beneficios econdmicos.

Provisédo para Contingéncias Passivas: a Companhia é parte em processos que se originam do curso

normal dos negécios e com base na opinido de seus assessores juridicos, constituiu provisao para
contingéncia em montante considerado suficiente para cobrir as perdas estimadas com as acdes em

curso.

A movimentag&o das contingéncias passivas provaveis foi a seguinte:

31.03.2021 31.12.2020
Descricdo N&o Circulante N&o Circulante
Demandas Trabalhistas
Saldo Inicial 47.497 42.308
Constituicdo 697 11.768
Reverséo da Provisao (535) (10.715)
Baixa por Pagamento - -
Atualizacdo Monetaria 1.041 4.136
Saldo Final 48.700 47.497
Demandas Fiscais
Saldo Inicial 144 1.871
Constituicdo 21 -
Reversédo da Provisédo D) (1.743)
Baixa por Pagamento 6 -
Atualizacdo Monetaria - 16
Saldo Final 170 144
Demandas Civeis
Saldo Inicial 228.411 8.659
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Constituicdo 39 222.788
Reverséao da Provisédo - (5.196)
Baixa por Pagamento - -
Atualizacdo Monetaria 16.121 2.160
Saldo Final 244,571 228.411
Total das Demandas Trabalhistas, Fiscais e Civeis 293.441 276.052

Em agosto de 2020 recebemos a sentenca proferida pelo painel arbitral do Centro de Arbitragem e
Mediacdo da Céamara de Comércio Brasil — Canada, referente ao Procedimento Arbitral
93/2014SEC1. Este procedimento foi apresentado de forma conjunta entre BB Tecnologia e
Servicos (antiga Cobra Tecnologia S.A.) e Banco da Amazénia S.A. conforme consta no Termo de
Complementacdo, o processo arbitral segue sob sigilo. Esse processo gerou constituicdo de
provisao para contingéncia Civel em setembro de 2020. No 1° trimestre de 2021 esse valor foi
corrigido pelo indice IGPM + 1% a.m., previsto na sentencga, gerando a atualizagdo monetaria de
R$ 16 milhdes.

Conforme Pronunciamento Técnico CPC 25 - Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos
Contingentes, existem passivos contingentes possiveis ndo reconhecidos, visto que ainda ha de ser
confirmado se a entidade tem ou ndo uma obrigacdo presente que possa conduzir a uma saida de

recursos que incorporam beneficios econémicos. Tais contingéncias classificadas como possiveis

e ndo reconhecidas estdo demonstradas a seguir:

31.03.2021 31.12.2020
Descrigao N&o Circulante  N&o Circulante
Demandas Trabalhistas 46.203 50.351
Demandas Fiscais 20.304 24.459
Demandas Civeis 20.815 20.421
Total 87.322 95.231

NOTA 20 — PATRIMONIO LiQUIDO

Capital Social: o Capital Social esta representado por 497.173.172 a¢Bes sem valor nominal, sendo
248.586.586 ordinarias e 248.586.586 preferenciais. O Banco do Brasil S.A. possui 99,97% das ac¢des

totais da Companhia.

Reserva de Reavaliacdo: a reserva de reavaliacdo refere-se a reavaliacdo de bens imédveis

(principalmente terrenos e edificagfes) que foi constituida em 2005. O saldo serd mantido até a data

de sua efetiva realizagéo.

Reserva de Lucros:
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Reserva Legal: é constituida pela destinacdo de 5% do lucro liquido do exercicio, observado o limite

de 20% do capital social realizado ou 30% do capital social acrescido das reservas de capital.

7

Reserva para Expansdo: € constituida com o objetivo de aplicacdo em futuros investimentos. A
retencdo esta fundamentada em orgamento de capital, elaborado pela Administracéo e aprovado pelo

Conselho de Administracao.

AcBes em Tesouraria: a BBTS, possui 62.460 a¢des adquiridas de acionistas minoritarios em 25 de
outubro de 2011 pelo valor de R$ 15 mil.

NOTA 21 — RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA

A receita operacional com a prestacao de servicos no curso normal das atividades € medida pelo
valor justo da contraprestacéo recebida ou a receber, liquida de devolug¢des, descontos comerciais
e outros abatimentos. A receita é reconhecida quando (i) o valor da receita puder ser mensurado
com confiabilidade, (ii) for provavel que os beneficios econémicos financeiros fluirdo para a
Companhia, (iii) os custos associados com a transagdo puderem ser estimados de maneira

confiavel, (iv) o estagio da execugéo do servigo possa ser mensurado de maneira confiavel.

A receita da Companhia foi gerada, principalmente, por contratos de médio e longo prazo que
possuem como objeto servigos de assisténcia técnica, seguranga eletrénica e monitoragédo, contact
center, fabrica de software, microfilmagem, digitalizacdo, gerenciamento de mensagens curtas e
outsorcing. As dedugdes correspondem a tributos federais, estaduais e municipais incidentes sobre

a receita bruta e cancelamentos de servicos.

Segue abaixo quadro demonstrativo com a receita bruta e liquida:

Descricdo 1° Trim/21 1° Trim/20
Receita Bruta 259.645 250.180
Assisténcia Técnica 115.523 110.766
Seguranca Eletrénica e Monitoracao 54.069 45.193
Contact Center 38.947 38.755
Fabrica de Software 17.639 16.942
Microfilmagem 4,539 12.704
SMS 9.334 9.168
Outsourcing 8.225 6.385
DataCenter 2.791 3.874
Servigos e Licenciamento de Softwares 5.495 2.812
Suporte com Ajuizamento de Operacfes 1.999 2.273
Demais Negocios 916 1.210
Impresséo 168 98
Deducbes (29.657) (29.253)
Cofins (16.524) (16.010)
Iss (9.546) (9.767)
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Pasep (3.587) (3.476)
ICMS - -
Receita Liquida 229.988 220.927

NOTA 22 - CUSTOS DOS PRODUTOS E SERVICOS PRESTADOS

Descrigcéo 1° Trim/21 1° Trim/20
Pessoal (54.117) (59.981)
Servicos Especializados (42.260) (32.870)
Manutencédo Especializada (19.768) (18.311)
Infraestrutura Administrativa de Filiais (10.336) (9.363)
Servigos de Mensagens Curtas (7.474) (7.770)
Viagens e Deslocamentos (5.661) (7.635)
Fretes (6.337) (7.508)
Reparo (7.356) (7.208)
Depreciacdo e Amortizagéo (7.640) (4.273)
Assisténcia Técnica de Software (2.686) (2.799)
Aplicacédo de Pecas (9.214) (2.508)
Outros (3.664) (2.429)
Impostos s/ Aplicacdo de Pecas (2.554) (1.984)
Insumos de Impresséo e Microfilmagem (129) (134)
Perda com Obsolescéncia de Estoque 6.751 -
Total (172.445) (164.773)

NOTA 23 — DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

Descricdo 1° Trim/21 1° Trim/20
Pessoal (21.259) (29.404)
Infraestrutura Administrativa (3.524) (2.817)
Manutencédo de Sistemas (2.365) (1.882)
Servicos (tarifas) Publicas (839) (2.597)
Servigos Especializados (1.851) (1.875)
Depreciacdo e Amortizacéo (1.106) (1.254)
Honorarios da Administragéo (606) (713)
Outras Despesas (989) 78
Servicos Juridicos (581) (362)
Propaganda (54) (675)
Responsabilidade Social - -
Seguros 126 (51)
Treinamento (101) (108)
Viagens e Deslocamentos @) (482)
Despesas Tributarias 145 -
Total (33.011) (42.142)
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No ano de 2020 as Despesas Administrativas registraram aumento significativo de R$ 26 milhdes,
com destaque para o gasto com Pessoal Proprio, decorrentes do Plano de Demissédo Consensual
Incentivado (PDCI) e manutencdo da verba de carater pessoal (VCP) previstas no Novo Design
Organizacional e conforme NI 151. Conforme previsto, houve reducdo dessas despesas no 1°
trimestre de 2021.

NOTA 24 — DESPESAS DE PROVISOES PARA CONTINGENCIAS E PARA PERDAS EM
CREDITOS

A seguir, apresentamos os efeitos consolidados das movimentag¢des das provisdes no resultado:

Descricéo 1° Trim/21 1° Trim/20
Provisdo para Contingéncias (18.445) (2.598)
Prov. p/ Contingéncias Passivas (17.925) (2.861)
Prov. p/ Contingéncias Ativas > =
Rev. Prov p/ Contigéncias Passivas 537 817
Contingéncias Passivas (2.057) (554)
Provisdo para Perdas em Créditos (102) -
Clientes (102) -
Total (18.547) (2.598)

O aumento significativo nas provisdes para Contingéncias Passivas refere-se ao processo civel
detalhado na NOTA 19.

NOTA 25 — ENCARGOS FINANCEIROS LIQUIDOS

Descricdo 1° Trim/21 1° Trim/20
Receitas Financeiras 821 2.302
Variacdes Ativas 465 820
Receitas Financeiras 207 1.102
Atualizacéo de Depositos Judiciais 149 380
Despesas Financeiras (339) (930)
Despesas Bancarias e IOF (339) (930)
VariacOes Passivas - -
Encargos Financeiros Liquidos 482 1.372

NOTA 26 — IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

a) Demonstracao da Despesa de IRPJ e CSLL 1° Trim/21 1° Trim/20
Valores Correntes 5.117 41
Proviséo para o IRPJ 3.701 13
Provisé@o para a CSLL 1.416 28
Ativo Fiscal Diferido (Créditos Tributarios) (2.996) 4.325
Prejuizo Fiscal de IRPJ/CSLL 2.375 5
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IRPJ Prejuizo Fiscal 1.769 4)
CSLL Base Negativa 606 9
Diferencas Temporais (5.371) 4.320
IRPJ (3.949) 3.177
CSLL (1.422) 1.143
Total IRPJ/CSLL 2.121 4.366

b) Conciliacdo dos Encargos de IRPJ e CSLL

1° Trim/21

1° Trim/20

Resultado antes dos Tributos e Participacfes 6.423 12.786
Encargos Totais de IRPJ (25%) e CSLL (9%) (2.184) (4.347)
Créditos Tributarios Ativados de Periodos Anteriores 0 0
Participagdo de Empregados no Lucro (PLR) (83) (163)
Incentivos Fiscais 165 -
IRPJ Reversdo/Recuperacao (12) (18)
Outras Diferencas Permanentes ©) 162
Imposto de Renda e Contribuicdo Social do Periodo (2.121) (4.366)

c) Ativo Fiscal Diferido (Créditos Tributarios) 31.12.2020 2021 31.03.2021
Saldo Constituicdo Baixa Saldo

Prejuizos Fiscais 2.978 80 (2.455) 603
IRPJ 2.371 79 (1.848) 602
CSLL 607 1 (607) 1
Diferengas Temporais (IRPJ e CSLL) 125.097 31.501 (26.130) 130.468
PCLD 5.259 35 - 5.294
Provisdo para Contingéncias 93.858 6.095 (183) 99.770
Proviséo para Estimativa Custos de Servi¢os 19.246 23.872 (23.648) 19.470
Demais Provisdes 6.734 1.499 (2.299) 5.934
Total Ativado 128.076 31.581 (28.585) 131.072

Expectativa de Realizacdo: a expectativa de realizagcdo dos ativos fiscais diferidos (créditos

tributarios) respalda-se em estudo técnico elaborado em dezembro de 2020, cujos valores estado

demonstrados no quadro abaixo, sendo o valor presente apurado com base na taxa média over-

selic do Banco Central do Brasil. Novo estudo serd realizado no fechamento das demonstraces

contabeis de 2021:

Ano Consumo Nominal
dez/21 20.337
dez/22 21.405
dez/23 21.526
dez/24 21.572
dez/25 21.607
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Consumo Valor Presente

19.777
19.920
18.973
17.958
16.988
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21.628

16.061

TOTAL

128.075

109.677

NOTA 27 — TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

EMPRESA ATIVOS 31.03.2021 31.03.2020
Banco do Brasil Conta Corrente 1.803 12.414
Banco do Brasil Aplicacao 121.287 67.037
Banco do Brasil Aplicacéo 14.747 3.113
Banco do Brasil Aplicacao 10.924 10.710
Banco do Brasil Poupanca 2.241 2.223
Banco do Brasil Contas a Receber 19.264 14.275
BB Gestéo de Recursos Contas a Receber - 53
BB Previdéncia Contas a Receber 395 -
Brasilcap Contas a Receber - -
Brasilprev Contas a Receber - -
BV Financeira S.A Contas a Receber - -
Cateno Gestéo Contas a Receber - 68
Alianca do Brasil S.A Contas a Receber 52 -
Elo Servigos S.A Contas a Receber - 1
Previ - Caixa de Prev. Contas a Receber 38 37
Mapfre Seguros Contas a Receber 27 7
Banco Digio Contas a Receber 4 -
Total de Ativos 170.781 109.938

PASSIVOS 31.03.2021 31.03.2020
Banco do Brasil Convénio 1.446 1.716
Banco do Brasil Empréstimo - 15.000
Total de Passivos 1.446 16.716

RECEITAS 1° Trim/21 1° Trim/20
Banco do Brasil Américas Prestacdo de Servicos 412 405
Banco Digio Prestacdo de Servicos 20 -
Banco do Brasil Prestacéo de Servicos 264.443 258.173
BB Gestéo de Recursos Prestacéo de Servicos 218 93
BB Previdéncia Prestacéo de Servicos 336 9
Brasilcap Prestacdo de Servicos 1.035 263
Brasilprev Prestacdo de Servi¢cos 125 2.666
BV Financeira S.A Prestacdo de Servicos - 2
Cateno Gestéo Prestacéo de Servicos 458 229
Alianca do Brasil S.A Prestacéo de Servicos - 22
Previ - Caixa de Prev. Prestacéo de Servicos 121 88
Mapfre Seguros Prestacdo de Servicos 39 7
Total de Receitas 267.206 261.957

DESPESAS 1° Trim/21 1° Trim/20
Banco do Brasil Convénio 4.530 5.214
BBTUR / VOETUR Passagens e Hospedagens 2 2.156
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BB Cartdes Ticket Refeicéo 15.056 13.034
Banco do Brasil Aluguel 1.227 1.096
Total de Despesas 20.815 21.500

A BBTS possui transacdes significativas de receitas de prestacdo de servicos com o Banco do
Brasil, no montante total de R$ 264 milhdes em 31 de marco de 2021 (R$ 258 milhdes em 31 de
marco de 2020), esses valores sdo os efetivamente faturados, descontados os reconhecimentos de

receitas, cujo valor global encontra-se na nota explicativa n° 22.

Essas transacoes sdo efetuadas a preco de mercado em conformidade com o Pronunciamento

Técnico CPC 05 (R1) - Divulgacao sobre Partes Relacionadas.

NOTA 28 — INSTRUMENTOS FINANCEIROS E GESTAO DE RISCOS

A Companhia mantém operagfes com instrumentos financeiros. A gestdo desses instrumentos é
efetuada por meio de estratégias operacionais e controles internos visando assegurar liquidez,
rentabilidade e seguranca. A Companhia ndo efetua aplicacdes de carater especulativo em

derivativos ou quaisquer outros ativos de risco.

A Companhia apresenta exposicdo aos seguintes riscos advindos do uso de instrumentos

financeiros: Risco de crédito, Risco de liquidez e Risco de mercado.

Os topicos abaixo apresentam informagdes sobre a exposi¢cdo da Companhia a cada um dos riscos
supramencionados, os objetivos da Companhia, politicas e processos para a mensuracdo e
gerenciamento de risco, e o gerenciamento de capital. Divulga¢gfes quantitativas adicionais foram

incluidas ao longo dessas demonstracdes contabeis.
a) Estrutura do Gerenciamento de Risco

A Administragdo tem a responsabilidade global para o estabelecimento e supervisdo da estrutura
de gerenciamento de risco da Companhia, e é também responsavel pelo desenvolvimento e

acompanhamento destas politicas.

As politicas de gerenciamento de risco foram estabelecidas para identificar e analisar os riscos ao
gual a Companhia esta exposta, para definir limites e controles de riscos apropriados, e para
monitorar riscos e aderéncia aos limites impostos. As politicas de risco e 0s sistemas sao revistos
regularmente para refletir mudancas nas condi¢cdes de mercado e nas atividades da Companhia. A
Companhia por meio de treinamento e procedimentos de gestdo busca desenvolver um ambiente
de disciplina e controle no qual todos os funcionarios tenham consciéncia de suas atribuicdes e

obrigacgoes.
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b) Risco de Crédito

Risco de crédito é o risco de a Companhia incorrer em perdas decorrentes de um cliente ou de uma
contraparte em um instrumento financeiro, em funcdo da falha destes em cumprir com suas
obrigacdes contratuais, basicamente proveniente dos créditos recebiveis de clientes da Companhia

e dos outros instrumentos financeiros, conforme apresentado abaixo.

A Companhia concentra suas operacfes basicamente junto ao seu controlador, o0 Banco do Brasil,
exercendo atividades complementares a atividade fim da instituicdo financeira (atividade meio),
responsavel por aproximadamente 98% da sua receita de servigos. Dessa forma, o atual risco de

crédito esta substancialmente ligado a esse cliente.

Exposicéo a Riscos de Crédito: o valor contabil dos ativos financeiros representa a exposicao maxima

do crédito.

Contas a Receber de clientes e outros recebiveis: a exposicdo da Companhia a risco de crédito €

influenciada, principalmente, pelas caracteristicas individuais dos clientes. Contudo, a Administracdo
considera o sistema de gestao dos clientes em sua avaliag¢éo, incluindo o risco de ndo pagamento do
setor no qual opera, uma vez gque esses fatores podem ter impacto no risco de crédito. Considerando
gue 98% dos recebiveis da Companhia estdo concentrados em um cliente, que é a sua parte
relacionada, cujos instrumentos financeiros sdo contratuais e de curto prazo, além de né&o
apresentarem histérico de perdas, a Administracdo da Companhia considera o risco gerenciavel e ndo

relevante.
c) Derivativos

A BBTS nao opera ou operou com instrumentos financeiros derivativos durante o exercicio findo em
31 de dezembro de 2020.

d) Risco de Liquidez

Risco de liquidez é o risco de a Companhia encontrar dificuldades em cumprir com as obrigacdes
associadas com seus passivos financeiros que séo liquidados com pagamentos a vista ou com outro
ativo financeiro. A abordagem da Companhia na administracéo de liquidez é de garantir, 0 maximo
possivel, que sempre tenha liquidez suficiente para cumprir com suas obrigagdes ao vencerem, sob
condi¢Bes normais e de estresse, sem causar perdas inaceitdveis ou com risco de prejudicar a

reputacdo da Companhia.

A Companhia monitora também o nivel esperado de entradas por fluxos de caixa sobre contas a
receber de clientes e outros recebiveis junto com as saidas esperadas por contas a pagar com

fornecedores e outras contas a pagar.
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e) Risco de Mercado

Risco de mercado € o risco que altera¢des nos precos de mercado, tais como as taxas de juros tém
nos ganhos da Companhia ou no valor de suas participacées em instrumentos financeiros. O
objetivo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar e controlar as exposi¢cdes a riscos de

mercados, dentro de parametros aceitaveis, e ao mesmo tempo aperfeicoar o retorno.

A Administracdo da Companhia monitora ativamente as oscilagbes de mercado, mas nao opera

com instrumentos financeiros derivativos como forma de protecao contra riscos de mercado.

A Companhia sofre ganhos ou perdas decorrentes de oscila¢gdes de taxas de juros incidentes sobre
seus ativos e passivos financeiros. Nesse sentido, 0s riscos de mercado estao relacionados com as
taxas de juros das aplicagbes de curto prazo, uma vez que a Companhia possui um baixo
endividamento financeiro. Visando a mitigagdo desse tipo de risco, a Companhia busca realizar

suas aplicaces financeiras em fundos extramercado com taxas pés-fixadas e baixa volatilidade.
f) indice de Alavancagem

A Estrutura de capital de uma empresa pode maximizar seu resultado, além de servir como uma
excelente ferramenta de alavancagem financeira. Porém, representa uma das areas mais
complexas para tomada de decisdo financeira, tendo em vista estar relacionada com outras

variaveis de decisao.

A Politica de administracdo do capital da Companhia visa preservar a capacidade de continuidade
dos negdcios, geracao de confianca do mercado, retorno aos acionistas e beneficios as demais

partes interessadas. Para isso, adota-se uma estrutura de capital equilibrada e que reduza custos.

A Companhia monitora o indice de alavancagem, que corresponde as dividas totais dividida pelo

Patrimonio Liquido. O indice de Alavancagem mede, logo, a proporgdo em que os capitais financiam

0 ativo liquido e/ou o total da organizacao.

Descricéo 31.03.2021 31.12.2020
Total de Empréstimos - 15.000
Divida Liguida 0 15.000
Total do Patrimdnio Liquido 220.660 310.253
indice de Alavancagem Financeira 0,00% 4,83%

A BBTS néo apresenta indice de Alavancagem no exercicio findo em 31 de marco de 2021.
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NOTA 29 - SEGUROS

BN

Os seguros contratados seguem a politica da Companhia no que tange a cobertura de ativos
préprios e de terceiros alugados pela companhia de acordo com a andlise de risco e 0 aspecto
econdmico-financeiro. As principais coberturas de seguros da Companhia estdo associadas a riscos

em estoques e edificagdes.

Demonstramos abaixo o quadro com as informacdes da renovacao das apdlices de seguros:

Vigéncia: 20.06.2020 a 20.06.2021

Riscos Cobertos Valor do Prémio Riscos Cobertos
Compreensivo Empresarial 121 99.534
Responsabilidade Civil Geral 47 1.125
Total 168 100.659

NOTA 30 — IMPACTOS DO NOVO CORONAVIRUS

A BBTS tem estruturado respostas para o enfrentamento dos impactos da pandemia do novo corona
virus. Além da manutencao do grupo de monitoramento dos impactos, fica autorizada a realizagéo
de teletrabalho por até 100% do quadro de cada uma das equipes que trabalham em escritorios,

avaliada a criticidade dos processos e a natureza das atividades pelo gestor da unidade.

NOTA 31 - EVENTOS SUBSEQUENTES

A Companhia realizou uma anélise em todos os eventos subsequentes, favoraveis, desfavoraveis,

relevantes que pudessem influenciar significativamente o seu desempenho.

Destaca-se como um evento de grande impacto a captacdo de recursos para o encerramento do
processo arbitral envolvendo o Banco da Amazbnia S.A., por meio de empréstimo de longo prazo,
no importe de R$ 148,7 milhBes. Com isso, quitou-se o débito no valor de R$ 217,6 milhdes gerado

pela sentenca, permitindo a realizacdo de baixa da provisdo da contingéncia civel.
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

RELATORIO SOBRE A REVISAO DE INFORMACOES TRIMESTRAIS REFERENTE AO 1°
TRIMESTRE DE 2021

Aos

Administradores e aos Acionistas da

BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. -BBTS
Rio de Janeiro — RJ

Introducgéo

Revisamos as informagfes contabeis intermediarias da BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A. —
BBTS (“Companhia”), referente ao trimestre findo em 31 de margo de 2021, que compreendem o
balanco patrimonial em 31 de marco de 2021 e as respectivas demonstragdes do resultado e do
resultado abrangente, para o periodo de trés meses findos naquela data e das mutagbes do
patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo trés meses findos naquela data, incluindo
as notas explicativas.

A administracao é responséavel pela elaboracéo das informacdes contabeis intermediarias de acordo
com a NBC TG 21 (R4) — Demonstragdes Intermediarias. Nossa responsabilidade € a de expressar
uma conclusdo sobre essas informacgfes contabeis intermediarias com base em nossa revisao.

Alcance darevisao

Conduzimos nossa revisao de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisdo (NBC
TR 2410 - Revisdo de Informacdes Intermediarias Executada pelo Auditor da Entidade). Uma
revisdo de informacg@es intermediarias consiste na realizacdo de indagacdes, principalmente as
pessoas responsaveis pelos

assuntos financeiros e contabeis e na aplicacdo de procedimentos analiticos e de outros
procedimentos de revisédo. O alcance de uma revisao é significativamente menor do que o de uma
auditoria conduzida de acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, nao nos permitiu
obter seguranca de que tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam
ser identificados em uma auditoria. Portanto, ndo expressamos uma opinidao de auditoria.

Concluséao

Com base na nossa revisédo, ndo temos conhecimento de nenhum fato que nos leva a acreditar que
as informacdes contabeis intermediarias, acima referidas, ndo foram elaboradas, em todos os
aspectos relevantes, de acordo com a NBC TG 21 (R4), aplicaveis a elaboracdo de informacdes
contabeis intermediarias.

Outros assuntos

Demonstracéo do Valor Adicionado

Revisamos a demonstragéo do valor adicionado (“DVA”), referente ao periodo de trés meses findo

em 31 de marco de 2021, elaborada sob a responsabilidade da administragdo da Companhia, e
apresentada como informacdo suplementar para fins de NBC TG 09 — Demonstracdo do Valor
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Adicionado. Essas demonstracdes foram submetidas a procedimentos de revisdo executados em
conjunto com a revisdo das informacdes trimestrais, com o objetivo de concluir se elas estdo
conciliadas com as informacdes contabeis intermediarias e registros contabeis, conforme aplicavel,
e se sua forma e conteldo estdo de acordo com os critérios definidos na NBC TG 09 —
Demonstracdo do Valor Adicionado. Com base em nossa revisdo, ndo temos conhecimento de
nenhum fato que nos leve a acreditar que essas demonstracdes do valor adicionado nao foram
elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nessa Norma e de
forma consistente em relacao as informacgdes contdbeis intermediarias tomadas em conjunto.

Sao Paulo,18 de maio de 2021.

RUSSELL BEDFORD BRASIL
AUDITORES INDEPENDENTES S/S
2 CRC RS 5.460/0-0 “T” SP

Roger Maciel de Oliveira
Contador 1 CRC RS 71.505/0-3 “T” SP
Sdcio Responsavel Técnico
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MEMBROS DA BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.

PRESIDENTE
Flavio Augusto Corréa Basilio

DIRETORES
Alfredo Tertualiano de Carvalho
Creso Varella Barca Filho

CONTADORA
Susanne Raquel Farias Gongalves — CRC-RJ-116.538/0-0
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