& BB TECNOLOGIA E SERVICOS

COBRA TECNOLOGIA S.A

CONCURSO PUBLICO 2015/001
PARA PROVIMENTO DE VAGAS E
FORMAGAO DE CADASTRO DE RESERVA
CARGOS DE NiVEL MEDIO E DE NiVEL SUPERIOR
EDITAL N° 1, 13 DE JULHO DE 2015

A COBRA TECNOLOGIA S.A., que utiliza 0 nome fantasia de “BB TECNOLOGIA E SERVICOS S.A.” doravante denominada simplesmente de
“BB Tecnologia e Servigos”, por intermédio de seu presidente, no uso de suas atribui¢des legais, em parceria com o INSTITUTO QUADRIX
torna publica a realizagdo de concurso publico para o provimento de vagas e formagéo de cadastro reserva nos cargos de Analista de
Operagdes, Técnico de Operagdes e Técnico Administrativo, que sera regido de acordo com as instru¢fes contidas neste edital.

1 DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1 O concurso publico sera regulado pelas normas contidas no presente edital e seus anexos e seré executado pelo INSTITUTO QUADRIX.

1.2 O Concurso Publico destina-se ao provimento de vagas pelo regime da Consolidacdo das Leis de Trabalho — CLT e pelo Plano de Cargos,
Carreiras e Salarios (PCCS), vigente na época da contratagdo, em cargos atualmente vagos e daqueles que vierem a vagar ou que forem criados,
bem como, para formacéo de cadastro reserva dentro do prazo de validade de 365 dias, prorrogével por mais 365 dias a contar da data da
homologagéo do Concurso Publico.

1.2.1 Os candidatos aprovados e admitidos submeter-se-&o ao regime de experiéncia, conforme Art. n° 445 paragrafo Unico da Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT).

1.3 A selecdo para os cargos de que trata este edital compreenderé exame de qualificag8o técnica, de carater classificatério e eliminatdrio, para
aferir conhecimentos e habilidades, mediante aplicacdo de Prova Objetiva. Para os cargos de nivel superior havera também Prova de Titulos, de
caréter classificatorio.

1.4 As provas objetivas serdo realizadas nas cidades estipuladas no anexo IX deste edital.

1.4.1 Havendo indisponibilidade de locais suficientes ou adequados na cidade de realizagdo das provas, o INSTITUTO QUADRIX reserva-se 0
direito de alocar os candidatos em cidades proximas as determinadas para aplicacdo das provas, ndo se responsabilizando pelo transporte e
alojamento desses candidatos.

1.5 Os cargos, locais, quantidades de vagas imediatas, cadastro de reserva (C.R.) sdo estabelecidosno anexo I.

1.6 Ficam asseguradas as admissdes, conforme necessidade de provimento, dos candidatos classificados nas seleges externas BB TECNOLOGIA
E SERVICOS 2012/001, 2013/001 e 2014/001 até o término de suas respectivas vigéncias ou ao esgotamento da reserva de candidatos
aprovados, prevalecendo o que ocorrer primeiro.

1.7 A BB TECNOLOGIA E SERVICOS esclarece que a carga horéria semanal é de 40 (quarenta) horas. A jornada de trabalho, dependendo da
natureza dos servicos e levando-se em consideracdo as reais necessidades da BB TECNOLOGIA E SERVICOS e a critério desta, podera ser
prestada em periodo diurno ou noturno, inclusive, nos finais de semana e feriados, com jornada de trabalho diferenciada, tais como, mas nédo
limitada a 12 x 36 em operagdes cujo regime de funcionamento seja 7 x 24.

1.8 A BB TECNOLOGIA E SERVICOS poder4, a seu critério, promover transferéncia de localidade bem como realocar o quantitativo de vagas em
decorréncia da mudanca da caracteristica dos servicos e dos processos que a BB TECNOLOGIA E SERVICOS contrata e realiza aos seus clientes.
1.9 Os cargos/perfis, requisitos, carga horaria semanal, remuneracéo e taxas de inscrigdes para os cargos estdo especificados no item 2.1.

1.10 O cadastro de reserva (C.R.), referente aos cargos descritos no anexo |, sera composto por todos os candidatos classificados em
conformidade com as regras previstas neste edital. Os candidatos integrantes do cadastro de reserva do concurso publico poderdo ser
convocados, durante o periodo de validade do certame, conforme necessidade e conveniéncia da BB TECNOLOGIA E SERVICOS e de acordo com
a classificacdo obtida.

1.11 O candidato optard, no ato da inscri¢&o, por uma das Microrregides onde deseja trabalhar, conforme diviséo definida no anexo I.

1.12 O candidato aprovado na Selecdo Externa terd classificagdo por microrregido e por macrorregido, de acordo com a sua opgao no ato de
inscricgo.

1.13 O candidato aprovado na Sele¢do Externa serd chamado, em fun¢éo das necessidades da BB TECNOLOGIA E SERVICOS, obedecidas as
ordens de classificacdo, de acordo com a sua op¢do no ato da inscricdo, a saber: a) classificacdo por microrregido; b) classificacdo por
macrorregido; c) classificacdo por UF.

1.14 Seré excluido do certame o candidato que, ao ser convocado pela classificacdo da microrregido a qual se inscreveu, ndo aceitar tomar posse
na dependéncia indicada pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS.

1.15 O candidato poderé ser convocado para microrregiao diferente daquela em que se inscreveu (oferta macro), desde que exista vaga e ndo
haja candidato classificado para preenché-la. Nesse caso, a BB TECNOLOGIA E SERVICOS utilizard a ordem de classificacdo da macrorregido. Se o
candidato ndo aceitar participar do processo de qualificacdo para dependéncia fora da microrregido em que se inscreveu, serd excluido da
classificacdo por macrorregido, mantendo a classificagdo na microrregido em que se inscreveu. Caso o candidato aceite a oferta macro e néo
cumpra alguma das etapas presentes no edital ou ndo comprove os requisitos pertinentes, sera desclassificado do certame.

1.15.1 O candidato podera ser convocado para macrorregido diferente daquela em que se inscreveu (oferta UF), desde que exista vaga e nao
haja candidato classificado para preenché-la. Nesse caso, a BB TECNOLOGIA E SERVICOS utilizara a ordem de classificagdo da UF. Se o candidato
ndo aceitar participar do processo de qualificacdo para dependéncia fora da macrorregido em que se inscreveu, seré excluido da classificacdo por
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UF, mantendo a classificacdo na macrorregido em que se inscreveu. Caso o candidato aceite a oferta UF e ndo cumpra alguma das etapas
presentes no edital ou ndo comprove os requisitos pertinentes, sera desclassificado do certame.

1.16 Os horarios mencionados neste edital e nos demais editais a serem publicados para o certame obedecerao ao horario oficial de Brasilia/DF.
1.17 Fazem parte deste edital os anexos:

a) | (Cargos/Perfis, Macrorregides, Microrregides/Cidades de Lotacdo, UF e Vagas);

b) Il (Quadro de Provas);

c) lll (Contetdo Programatico);

d) IV (Avaliacio de Titulos);

e) V (Exemplos de AtribuicBes dos cargos e respectivos perfis);

f) VI (Modelo de Requerimento para concorrer as vagas para Candidato com Deficiéncia);

g) VIl (Modelo de Requerimento de Prova especial e/ou Tratamento especial)

h) VIII (Cronograma de Fases).

i) IX (Cidades de Prova).

2 DOS CARGOS/PERFIS
2.1 CARGOS/PERFIS, REQUISITOS, CARGA HORARIA SEMANAL, REMUNERAGAO e TAXAS DE INSCRIGOES

2.1.1 ANALISTA DE OPERACOES (Todos os Perfis para o Cargo de Analista de Operages)
Requisitos Exigidos: Diploma de nivel superior completo em qualquer &rea, expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC
com carga horaria minima de 1.600 horas.

Carga Horaria Semanal: 40h
Salario Base: R$ 3.823,12

Taxa de inscri¢do: R$ 38,50 (trinta e oito reais e cinquenta centavos)

2.1.2 TECNICO DE OPERAGOES - EQUIPAMENTOS

Requisitos Exigidos: Diploma ou certificado de habilitaco de técnico de nivel médio, expedido por instituicdes de ensino reconhecidas
pelo Ministério da Educacéo, Secretarias ou Conselhos Estaduais de Educacdo, dos cursos que possuam registro no respectivo Conselho
de Classe, como técnico, e que constem na Tabela de Convergéncia do Catalogo Nacional de Cursos Técnicos: Eixo Tecnolégico Controle e
Processos Industriais — Catélogos: Automag&o Industrial, ou Eletroeletrdnica, ou Eletromecénica, ou Eletrdnica, ou Eletrotécnica, ou
Mecatrbnica; Eixo Tecnoldgico Informagdo e Comunicagdo — Catdlogos: Manutengdo e Suporte em Informética, ou Redes de
Computadores, ou Telecomunicag@es.

Disponibilidade para viagens; possibilidade de utilizagdo de veiculo préprio; e desejavel carteira de habilitagdo (CNH - minimo categoria
"B"). Possibilidade dos servicos exigirem turno de trabalho em regime diferenciado, feriados e finais de semana.

(*) As denominagdes dos cursos técnicos requeridos para o cargo de Técnico de Operacdes - Perfil Equipamentos, objeto deste Edital, foram estabelecidas com base no
Catélogo Nacional de Cursos Técnicos, instituido pelo Ministério da Educacéo através da Portaria n°® 870, de 16 de julho de 2008. Serdo aceitos diplomas e certificados de

outros cursos técnicos, com denominagdes anteriormente utilizadas, desde que constem na Tabela de Convergéncia do Catalogo Nacional de Cursos Técnicos e sejam
convergentes para os cursos técnicos requeridos parao cargo ofertado.

Carga Horaria Semanal: 40h

Salario Base: R$1.737,78

Taxa de inscri¢do: R$ 28,50 (vinte e oito reais e cinquenta centavos)
2.1.3 TECNICO ADMINISTRATIVO - ADMINISTRATIVO

Requisitos Exigidos: Diploma de nivel médio completo expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo MEC. Possibilidade de
trabalho em feriados e finais de semana e turnos de trabalho em regime diferenciado, resguardados todos os direitos previstos em lei.

Carga Horaria Semanal: 40h
Salario Base: R$ 1.470,44

Taxa de inscri¢do: R$ 26,50 (vinte e seis reais e cinquenta centavos)

2.2 DOS BENEFICIOS

2.2.1 Além do salério indicado para os cargos/perfis, na forma do item 2, compdem a remuneracdo global dos empregados da BB
TECNOLOGIA E SERVICOS os beneficios oriundos de acordos coletivos da categoria, tais como:

a) auxilio refeicéo e alimentagdo no valor total atual de R$ 849,36;

b) auxilio creche;

c) vale transporte;

d) plano de salde, reembolsos: medicamento, odontoldgico e oftalmolégico, conforme normativos internos.
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3 DAS CONDIGOES E REQUISTOS BASICOS PARA INSCRIGCAO

3.1 Aiinscrigdo do candidato implicard o conhecimento e a técita aceitacdo das normas e condi¢des estabelecidas neste edital, em relacéo
as quais ndo podera ser alegada qualquer espécie de desconhecimento.

3.2 0 candidato seré responsavel por qualquer erro e omissdo, bem como pelas informac@es prestadas na ficha de inscrigdo. O candidato
gue nao satisfizer a todas as condi¢fes estabelecidas neste edital ndo serd admitido.

3.3 0 candidato que prestar qualquer declarago falsa, inexata ou, ainda, que ndo atenda a todas as condigBes estabelecidas neste edital,
terd sua inscri¢do cancelada e, em consequéncia, serdo anulados todos os atos dela decorrentes, mesmo que aprovado nas provas e
etapas, e que o fato seja constatado posteriormente.

3.4 Para se inscrever o candidato dever ler o edital em sua integra e atender as condi¢des para inscri¢do especificadas a seguir:

3.4.1 Ser brasileiro nato ou naturalizado ou cidad&o portugués que tenha adquirido a igualdade de direitos e obrigac@es civis e gozo dos
direitos politicos (decreto n.° 70.436, de 18/04/72, Constituicdo Federal, § 1° do Art. 12 de 05/10/1988 e Emenda Constitucional n® 19 de
04/06/98, Art. 3°);

3.4.2 Ter, na data da posse, idade minima de 18 (dezoito) anos completos;

3.4.3 No caso do sexo masculino, estar em dia com o Servico Militar;

3.4.4 Estar quite com suas obrigagdes eleitorais e em gozo dos direitos politicos;

3.4.5 Possuir, no ato da convocagéo para entrega de documentos, todos os REQUISITOS EXIGIDOS para o cargo conforme especificado no
item2 ea DOCUMENTAQAO COMPROBATORIA determinada no subitem 15.1.1 deste edital;

3.4.6 Nao registrar antecedentes criminais com sentenca penal condenatoria transitada em julgado;

3.4.7 Ter aptidao fisica e mental para o exercicio do cargo.

3.4.8 Cumprir as determinacfes deste edital, ter sido aprovado no presente concurso publico e ser considerado apto ap6s submeter-se
aos exames médicos exigidos para a contratag&o.

3.5 Sera vedada a readmisséo de ex-empregado(a), da BB TECNOLOGIA E SERVICOS, dispensado(a) por justa causa.

4 DAS INSCRICOES NO CONCURSO PUBLICO

4.1 Serd admitida a inscri¢do exclusivamente via internet, no endereco eletronico http://www.quadrix.org.br, solicitada no periodo entre
18 horas do dia 13/07/2015 e 23 horas e 59 minutos do dia 06/08/2015.

4.2 No ato da inscrigéo, o candidato devera indicar sua opgao de cargo/perfil constantes no anexo | deste edital.

4.3 O candidato deveréa optar por apenas um cargo/perfil e localidade correspondente no anexo | deste edital.

4.4 Efetivada a inscricdo e seu respectivo pagamento, ndo sera permitida, sob nenhuma hip6tese, alteraco de cargo/perfil, cidade de
lotacdo ou cidade de prova apontados na ficha de inscricéo.

4.5 Para inscrever-se, o candidato deveré no periodo de inscrig&o:

4.5.1 Acessar o endereco eletrénico http://www.quadrix.org.br “link” correlato ao Concurso.

4.5.2 Ler na integra o edital.

4.5.3 Preencher a ficha de inscrigéo, optando pelo cargo/perfil, cidade de lotacéo e cidade de prova pretendidos, no qual declararé estar
ciente das condicdes exigidas e das normas expressas no edital.

4.5.4 Imprimir o boleto bancério e efetuar o pagamento da respectiva taxa de inscri¢do.

4.5.4.1 O candidato poder& reimprimir o boleto bancario acessando hovamente o sistema de inscrigao.

4.6 O bholeto referente a inscricdo pela internet deverd ser pago até o dia 07/08/2015, em qualquer agéncia bancéria, bem como nas
lotéricas e outros estabelecimentos, obedecendo aos critérios estabelecidos nesses correspondentes bancarios.

4.7 O valor da taxa de inscricdo para realizagdo do Concurso esta definido no item 2.1.

4.8 O pagamento por agendamento somente serd aceito se estiver dentro do periodo de inscricGes e se comprovada a sua efetivacio
dentro deste mesmo periodo.

4.8.1 0 comprovante de agendamento de pagamento ndo poderd ser utilizado para comprovagdo de pagamento de taxa de inscri¢éo.

4.9 Nao sera aceito pagamento da taxa de inscricdo por meio de cheque, depdsito em caixa eletrbnico, pelos correios, fac-simile,
transferéncia eletrénica, DOC, DOC eletronico, ordem de pagamento ou depdsito comum em conta corrente, condicional ou ap6s o
vencimento, conforme informado no subitem 4.6, ou por qualquer outro meio que ndo os especificados neste edital.

4.10 Antes de efetuar o recolhimento da taxa de inscrigdo, o candidato devera estar ciente de que dispora dos requisitos necessarios
para admissao, especificados neste edital.

4.11 N&o haverd, em nenhuma hipétese, devolugdo da importéncia paga, ainda que efetuada a mais, em duplicidade ou para mais de um
cargo, salvo em caso de cancelamento do Concurso Publico.

4.12 A devolucéo da importéancia paga somente ocorrera se o Concurso Publico for cancelado.

4.13 A formalizagdo da inscricdo somente se dard com o adequado preenchimento de todos os campos da ficha de Inscricdo pelo
candidato, pagamento da respectiva taxa com emissdo de comprovante de operacdo emitido pela institui¢do bancéria.

4.14 O descumprimento das instru¢des para a inscri¢cdo implicara na ndo efetivagéo da inscricao.

4.15 A partir de 11/08/2015, o candidato devera conferir no endereco eletrénico http://www.quadrix.org.br as inscrigdes homologadas.
O candidato que efetuou o pagamento integral do valor da taxa de inscrigdo ou obteve a isencéo da taxa de inscricdo e seu nome néo
estiver na relagdo de inscrigdes homologadas, deverd entrar em contato com a Central de Atendimento ao Candidato do INSTITUTO
QUADRIX, por meio dos telefones ou e-mail informados no subitem 17.2.
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4.16 A BB TECNOLOGIA E SERVICOS e o INSTITUTO QUADRIX ndo se responsabilizardo por solicitacdo de inscricdo ndo recebida por
motivo de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagdo, congestionamentos das linhas de comunica¢do, bem como outros
fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

4.17 E de inteira responsabilidade do candidato a manutengéo sob sua guarda do comprovante do pagamento da taxa de inscrigdo, para
posterior apresentacao, se necessario.

4.18 Informagbes complementares referentes as inscrigbes poderdo ser obtidas no endereco eletrdnico http://www.quadrix.org.br.

4.19 As informagOes prestadas s@o de inteira responsabilidade do candidato, cabendo ao INSTITUTO QUADRIX o direito de excluir do
Concurso Publico aquele que preenché-la com dados incorretos ou rasurados, bem como aquele que prestar informac8es inveridicas,
ainda que o fato seja constatado posteriormente.

4.20 N&o serdo aceitas as solicitagdes de inscri¢do que ndo atenderem rigorosamente ao estabelecido neste edital.

4.21 DO COMPROVANTE DEFINITIVO DE INSCRICAO E LOCAL DE PROVA

4.21.1 No comprovante definitivo de inscri¢do constar&o as informac@es de dia, horério, local e sala de prova.

4.21.2 O comprovante definitivo de inscricdo do candidato estara disponivel no endereco eletronico http://www.quadrix.org.br, ap6s o
acatamento da inscri¢do, nas datas provaveis de:

a) 17/08/2015 para cargos de nivel superior;

b) 28/08/2015 para cargos de nivel médio.

4.21.2.1 O candidato deverd, obrigatoriamente, acessar o referido endereco eletrénico para verificar o seu local de provas, por meio de
busca individual, devendo, para tanto, informar os dados solicitados.

4.21.3 S&o de responsabilidade exclusiva do candidato a identificacdo correta de seu local de realizacdo das provas e o comparecimento
no horério determinado.

4.21.4 O INSTITUTO QUADRIX podera enviar, como complemento as informacdes citadas no subitem 4.21.2, comunicacdo pessoal
dirigida ao candidato, por e-mail, sendo de sua exclusiva responsabilidade a manutencg&o/atualizacéo de seu correio eletronico correto na
solicitacdo de inscri¢do, o que nédo o desobriga do dever de observar o edital de convocacéo a ser publicado.

4.21.5 A BB TECNOLOGIA E SERVICOS e o INSTITUTO QUADRIX n&o enviardo correspondéncia ao endereco dos candidatos informando
os locais de aplicagdo de provas.

4.21.6 O comprovante definitivo de inscri¢do tera a informagdo do local e do horério de realizacdo da prova, o que ndo desobriga o
candidato do dever de observar o edital de convocacéo a ser publicado.

5 DAS DISPOSICOES GERAIS SOBRE A INSCRICAO NO CONCURSO PUBLICO

5.1 E vedada a transferéncia do valor pago a titulo de taxa para terceiros, para outros concursos publicos ou para outros
cargos/atividade.

5.2 Para efetuar a inscri¢édo, é imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do candidato.

5.2.1 O candidato que nao possuir CPF devera solicita-lo nos postos credenciados: Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal, Correios ou
Receita Federal, em tempo de conseguir o registro e o respectivo nimero antes do término do periodo de inscri¢Bes.

5.2.2 Tera sua inscricdo cancelada e serd automaticamente excluido do concurso publico o candidato que utilizar o CPF de outra pessoa,
sem direito a ressarcimento de valores.

5.3 0 candidato podera se inscrever para até 2 (dois) cargos, desde de que néo haja conflito nos dias de aplicacdo das provas, ou seja, um
dos cargos devera ser de nivel médio e o outro de nivel superior.

5.3.1 Para o candidato que realizar mais de uma inscricdo para 0 mesmo dia de aplicacdo de provas, sera considerada valida somente a
Ultima inscricdo efetivada, sendo entendida como efetivada a inscrigdo paga. Caso haja mais de uma inscrigdo paga em um mesmo dia,
serd considerada a Ultima inscricao efetuada no sistema do INSTITUTO QUADRIX.

5.3.2 Para o candidato isento que realizar mais de uma inscri¢do, independentemente do dia de aplicacdo, sera considerada valida
somente a Ultima inscricdo efetivada, sendo entendida como efetivada a Gltima inscri¢do efetuada no sistema do INSTITUTO QUADRIX
até a data limite de solicitagdo de isencéo.

5.4 Ocorrendo a hip6tese do subitem 5.3.1, ndo havera restituicdo parcial ou integral, sob qualquer circunstancia, dos valores pagos a
titulo de taxa de inscri¢do.

5.5 DOS PROCEDIMENTOS PARA SOLICITAGCAO DE ISENGAO DE TAXA DE INSCRICAO

5.5.1 N&o haverd isencéo total ou parcial do valor da taxa de inscricdo, exceto para os candidatos amparados pelo Decreto n° 6.593, de
02 de outubro de 2008, publicado no Diario Oficial da Unido de 03 de outubro de 2008.

5.5.2 Poder4 solicitar a isengéo do pagamento da taxa de inscrigdo no concurso publico o candidato amparado pelo decreto supracitado.
5.5.3 Estard isento do pagamento da taxa de inscrigéo o candidato que:

a) estiver inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro Unico), de que trata o Decreto n® 6.135, de 26
de junho de 2007; e

b) for membro de familia de baixa renda, nos termos do Decreto n° 6.135, de 26 de junho de 2007.

5.5.4 O candidato que preencher os requisitos do dispositivo citado no subitem anterior e desejar isen¢do de pagamento da taxa de
inscricdo neste concurso publico podera requeré-la, no periodo entre 10 horas do dia 14/07/2015 e 23 horas e 59 minutos do dia
15/07/2015, por meio de preenchimento de  formulario  eletrénico  especifico disponivel no link
https://concursos.quadrix.org.br/default.aspx, devendo o candidato, obrigatoriamente:

a) informar nimero do CPF;

b) informar nimero do CEP de sua residéncia;

¢) informar numero de Identificagdo Social-NIS, atribuido pelo Cadastro Unico;
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d) informar nome da mée completo sem abreviaturas;

e) selecionar e escolher o concurso, cargo/perfil, cidade de lotacioe cidade de prova e

f) selecionar a opgéo de estar ciente com as normas deste edital.

5.5.5 O preenchimento correto dos dados no formulério é de responsabilidade exclusiva do candidato. A constatacdo de inconsisténcia
ou falta em qualquer um dos dados fornecidos pelo candidato podera acarretar o indeferimento da solicitag&o.

5.5.6 O INSTITUTO QUADRIX néo se responsabilizara pelo ndo recebimento da solicitagdo de isencéo por motivos de ordem técnica dos
computadores, falhas de comunicacéo, congestionamentos das linhas ou fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de
dados.

5.5.7 Para fins de comprovacéo, o candidato deverd imprimir o comprovante da solicitagdo do pedido de isencéo.

5.5.8 As informagdes prestadas na solicitagdo de isencdo serfo de inteira responsabilidade do candidato, o qual pode responder, a
gualguer momento, por crime contra a fé publica, o que acarreta sua eliminagdo do concurso publico, aplicando-se, ainda, o disposto no
§ Uinico do art. 10° do Decreto n° 83.936, de 06 de setembro de 1979.

5.5.9 0 INSTITUTO QUADRIX consultara o 6rgéo gestor do Cadastro Unico, a fim de verificar a veracidade das informagdes prestadas pelo
candidato que requerer a isen¢ao na condi¢do de hipossuficiente.

5.5.10 N&o seré concedida isencdo de pagamento de taxa de inscri¢do ao candidato que:

a) omitir informagdes e/ou torné-las inveridicas;

b) fraudar e/ou falsificar documentacéo e

¢) ndo observar a forma, o prazo e os horarios estabelecidos no subitem 5.5.4 deste edital.

5.5.11 N&o ser& aceita solicitacdo de isencdo de pagamento de valor de inscricdo extemporénea, via postal, via fax ou via correio
eletronico.

5.5.12 O resultado preliminar dos pedidos de isencdo serd divulgado na data provavel de 27/07/2015, no endereco eletrdnico
http://www.quadrix.org.br.

5.5.12.1 O candidato dispora de dois dias Uteis a partir da divulgacdo da relagdo citada no subitem anterior para contestar o
indeferimento, por meio de e-mail citado no subitem 17.2 deste edital. Ap6s esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisdo.

5.5.12.2 O resultado definitivo dos pedidos de isencdo, apds julgamento das contestacdes, sera divulgado na data provével de
03/08/2015, no enderego eletrbnico http://www.quadrix.org.br.

5.5.12.3 Os candidatos que tiverem seus pedidos de isencdo indeferidos, para efetivar a sua inscricdo no concurso publico, deverdo
acessar 0 endereco eletrdnico http://www.quadrix.org.br e imprimir o respectivo boleto bancério para pagamento da taxa de inscricdo
até o dia 07/08/2015, conforme procedimentos descritos neste edital ou em publica¢bes posteriores.

5.5.12.4 O candidato que nao tiver seu pedido de isencdo deferido e que ndo efetuar o pagamento da taxa de inscri¢do na forma e no
prazo estabelecido no subitem anterior estard automaticamente excluido do concurso publico.

5.6 DOS PROCEDIMENTOS PARA A SOLICITACAO DE ATENDIMENTO ESPECIAL

5.6.1 O candidato que necessitar de atendimento especial para a realizacdo das provas deverd indicar, na solicitacdo de inscri¢do, os
recursos especiais necessarios e, ainda, enviar, até o dia 07/08/2015, impreterivelmente, via SEDEX, para a Central de Atendimento do
INSTITUTO QUADRIX (CONCURSO PUBLICO 2015/001- COBRA TECNOLOGIA S.A.), Caixa Postal 28203, CEP: 01234-970, S&o Paulo (SP),
0s seguintes documentos:

a) laudo médico (original ou cdpia autenticada em cartério) emitido nos Gltimos 12 (doze) meses, contados até o Gltimo dia de inscricao;
ou documentacdo que comprove e justifique o atendimento especial solicitado e

b) requerimento para solicitagdo de prova e/ou tratamento especial, conforme modelo constante no anexo VII.

5.6.2 Apos o prazo informado no subitem anterior, a solicitacdo sera indeferida, salvo nos casos de forga maior e nos que forem de
interesse da Administracdo Publica.

5.6.3 O fornecimento do laudo médico (original ou copia autenticada em cartorio), por qualquer via, é de responsabilidade exclusiva do
candidato.

5.6.4 O laudo médico (original ou copia autenticada em cartério) tera validade somente para este concurso publico e ndo sera devolvido,
assim como nao sera fornecida copia desse documento.

5.6.5 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas, além de solicitar atendimento especial para tal
fim, deveré levar um acompanhante, que ficard em sala reservada para essa finalidade e que sera responsével pela guarda da crianca.
5.6.5.1 O INSTITUTO QUADRIX ndo disponibilizard acompanhante para guarda de crianca nos dias das provas. A candidata nessa
condicédo que ndo levar acompanhante adulto ndo poderd permanecer com a crianga no local de realizagao das provas.

5.6.6 O candidato que faz uso de aparelho auditivo devera enviar, até o dia 07/08/2015, impreterivelmente, via SEDEX, para a Central de
Atendimento do INSTITUTO QUADRIX (CONCURSO PUBLICO 2015/001- COBRA TECNOLOGIA S.A.), Caixa Postal 28203, CEP: 01234-970,
Sao Paulo (SP), laudo médico especifico (original ou cdpia autenticada em cart6rio) emitido nos Gltimos 12 (doze) meses, no qual conste
ser indispensavel o uso do referido aparelho durante a realizagdo das provas. O INSTTUTO QUADRIX analisara a viabilidade de uso do
aparelho auditivo.

5.6.7 O candidato com deficiéncia que necessitar de tempo adicional (m&ximo de 1 hora) para realizacdo das provas, devera indicar a
necessidade na solicitacdo de inscricdo e encaminhar, até o dia 07/08/2015, na forma do subitem 5.6.1, justificativa acompanhada de
laudo e parecer emitidos por especialista da area de sua deficiéncia que ateste a necessidade de tempo adicional, conforme prevé o § 2°
do artigo 40 do Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, e suas alteragdes.

5.6.8 A relagéo dos candidatos que solicitaram atendimento especial serd divulgada no endereco eletrdnico http://www.quadrix.org.br,
na ocasido da divulgacdo do edital de locais e horarios de realiza¢do das provas.
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5.6.8.1 O candidato dispora de dois dias Uteis a partir da divulgacdo da relagdo citada no subitem anterior para contestar o
indeferimento, por meio de e-mail citado no subitem 17.2 deste edital. Ap6s esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisdo.

5.6.9 A solicitacdo de condicBes ou recursos especiais serd atendida, em qualquer caso, segundo os critérios de viabilidade e de
razoabilidade.

6 DAS VAGAS DESTINADAS AOS CANDIDATOS COM DEFICIENCIA (PCD)

6.1 As pessoas com deficiéncia é assegurado o direito de inscrigio no presente concurso publico, para os cargos cujas atribuides sejam
compativeis com a sua deficiéncia.

6.1.1 Das vagas destinadas a cada cargo e das que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do concurso publico, 5% serdo
providas na forma do Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, e suas alteracdes, e nos termos da Simula 377 do Superior Tribunal
de Justica.

6.1.2 Caso a aplicacdo do percentual de que trata o subitem anterior resulte em nimero fracionado, esse devera ser elevado até o
primeiro nimero inteiro subsequente, desde que nao ultrapasse 20% das vagas oferecidas.

6.1.3 A pessoa com deficiéncia, resguardadas as condi¢des especiais previstas na legislacdo propria, participara do concurso publico em
igualdade de condi¢Bes com os demais candidatos, no que se refere as provas aplicadas, ao contetdo das mesmas, & avaliacdo e aos
critérios de aprovacao, ao horério e local de aplicagdo da prova e & nota minima exigida para todos os demais candidatos.

6.2 Para concorrer a uma dessas vagas, o candidato devera:

a) no ato da inscricdo, declarar-se pessoa com deficiéncia;

b) encaminhar laudo médico (original ou copia autenticada em cartério), emitido nos Ultimos 12 (doze) meses, contados até o ultimo dia
de inscricdo, atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao cddigo correspondente da Classificacdo
Internacional de Doengas (CID- 10), bem como a provével causa da deficiéncia;

¢) encaminhar requerimento, solicitando vaga especial, constando o tipo de deficiéncia e a necessidade de prova especial, se for o caso
(conforme modelo do anexo VI deste edital). Caso o candidato ndo encaminhe o laudo médico e o respectivo requerimento até o prazo
determinado, ndo seré considerado como deficiente apto para concorrer as vagas reservadas, mesmo que tenha assinalado tal op¢éo no
ato da inscrigao.

6.2.1 A pessoa com deficiéncia devera enviar o laudo médico (original ou cdpia autenticada em cart6rio) e o requerimento via SEDEX,
postado impreterivelmente até o dia 07/08/2015, para a Central de Atendimento do INSTITUTO QUADRIX (Concurso Publico — CRF-PR),
Caixa Postal 28203, CEP: 01234-970, S&o Paulo/SP, desde que cumprida a formalidade de inscrigdo nos prazos citados no item 4 deste
edital.

6.2.2 O fornecimento do laudo médico (original ou cépia autenticada em cartério) e do requerimento é de responsabilidade exclusiva do
candidato. O INSTITUTO QUADRIX néo se responsabiliza por qualquer tipo de extravio que impeca a chegada desses documentos.

6.3 A pessoa com deficiéncia podera requerer, na forma do subitem 5.6 deste edital, atendimento especial, no ato da inscri¢do, para o
dia de realizagdo das provas, indicando as condi¢des de que necessita para a realizagdo dessas, conforme previsto no artigo 40, § 1° e 2°,
do Decreto n® 3.298/99 e suas alteracdes.

6.4 O laudo médico (original ou copia autenticada em cartorio) valerd somente para este concurso, ndo sera devolvido e ndo sera
fornecida copia desse documento.

6.5 A pessoa com deficiéncia participara do concurso publico em igualdade de condigBes com os demais candidatos, no que se refere as
provas aplicadas, ao contetdo das mesmas, a avaliacdo e aos critérios de aprovacdo, ao horério e local de aplicacdo da prova e a nota
minima exigida para todos os demais candidatos.

6.6 As pessoas com deficiéncia concorrerdao concomitantemente as vagas reservadas aos candidatos pretos ou pardos, se atenderem a
essa condicdo, e as vagas destinadas & ampla concorréncia, de acordo com a sua classificagdo no concurso.

6.6.1 As pessoas com deficiéncia aprovadas e convocadas em vagas destinadas a ampla concorréncia ndo serdo consideradas para efeito
de preenchimento de sua classificacfo nas vagas reservadas.

6.7 Em caso de desisténcia de pessoa com deficiéncia aprovada em vaga reservada, a vaga serd preenchida pelo candidato com
deficiéncia posteriormente classificado.

6.8 A nomeacdo dos candidatos aprovados respeitara os critérios de alternancia e de proporcionalidade, que consideram a relacéo entre
0 namero total de vagas e o niUmero de vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia e aos candidatos pretos e pardos.

6.9 A relacéo dos candidatos com deficiéncia seré divulgada na internet, no enderego eletrdnico http://www.quadrix.org.br, na ocasido
da divulgacéo do edital de locais e horérios de realizagdo das provas.

6.9.1 O candidato dispora de dois dias Uteis a partir da divulgacéo da relagéo citada no subitem anterior para contestar a referida relacéo,
por meio de e-mail citado no subitem 17.2 deste edital. Ap6s esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisdo.

6.10 A inobservancia do disposto no item 6 deste edital acarretara a perda do direito ao pleito das vagas reservadas as pessoas com
deficiéncia.

7 DAS VAGAS DESTINADAS AOS CANDIDATOS PRETOS E PARDOS (PPP)

7.1 Das vagas destinadas a cada cargo e das que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do concurso, 20% serdo providas na
forma da

Lein® 12.990, de 9 de junho de 2014.

7.1.1 Caso a aplicagdo do percentual de que trata o subitem anterior resulte em ndmero fracionado, este sera elevado até o primeiro
ndmero inteiro subsequente, em caso de frag&o igual ou maior que 0,5, ou diminuido para o nimero inteiro imediatamente inferior, em
caso de fragcdo menor que 0,5, nos termos do § 2° do artigo 1° da Lei n® 12.990/2014.
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7.2 Somente havera reserva imediata de vagas para os candidatos que se autodeclararem pretos ou pardos nos cargos com namero de
vagas igual ou superior a 3 (trés).

7.3 Para concorrer as vagas reservadas, o candidato devera:

a) no ato da inscri¢do, optar por concorrer as vagas reservadas aos pretos e pardos, preenchendo a autodeclaracdo de que € preto ou
pardo, conforme quesito cor ou raga utilizado pela Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

7.3.1 A autodeclaragdo teré validade somente para este concurso publico.

7.3.2 As informagdes prestadas no momento da inscricdo sdo de inteira responsabilidade do candidato, devendo este responder por
qualquer falsidade.

7.3.3 Na hip6tese de constatacdo de declaraco falsa, o candidato seré eliminado do concurso e, se tiver sido nomeado, ficara sujeito a
anulacdo da sua admissdo ao servico ou emprego publico, apds procedimento administrativo em que lhe sejam assegurados o
contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo de outras sanc¢Ges cabiveis.

7.3.4 O candidato que, no ato de inscricdo, ndo declarar a opgdo de concorrer as vagas reservadas para pessoas pretas ou pardas,
conforme determinado no subitem 7.3, deixara de concorrer as vagas reservadas as pessoas pretas ou pardas e nao podera interpor
recurso em favor de sua situagéo.

7.4 O candidato que se autodeclarar preto ou pardo participara do concurso publico em igualdade de condicBes com os demais
candidatos, no que se refere as provas aplicadas, ao contetido das mesmas, & avaliacdo e aos critérios de aprovagao, ao horério e local de
aplicacdo da prova e & nota minima exigida para todos os demais candidatos.

7.5 Os candidatos pretos ou pardos concorrerdo concomitantemente as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia, se atenderem a
essa condicdo, e as vagas destinadas & ampla concorréncia, de acordo com a sua classificagdo no concurso.

7.5.1 Os candidatos pretos ou pardos aprovados e convocados em vagas destinadas a ampla concorréncia ndo serdo considerados para
efeito de preenchimento de sua classificagdo nas vagas reservadas.

7.6 Em caso de desisténcia de candidato preto ou pardo aprovado em vaga reservada, a vaga sera preenchida pelo candidato preto ou
pardo posteriormente classificado.

7.7 A nomeacdo dos candidatos aprovados respeitara os critérios de alternancia e de proporcionalidade, que consideram a relacéo entre
0 namero total de vagas e o nimero de vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia e aos candidatos pretos e pardos.

7.8 A relacdo dos candidatos que se autodeclararam, na inscri¢do, pretos ou pardos, na forma da Lei n°® 12.990/2014, ser& divulgada na
internet, no endereco eletronico http://www.quadrix.org.br, na ocasido da divulgacdo do edital de locais e horéarios de realizagdo das
provas.

7.8.1 O candidato dispora de dois dias Uteis a partir da divulgacéo da relagéo citada no subitem anterior para contestar a referida relacéo,
por meio de e-mail citado no subitem 17.3 deste edital. Ap6s esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisdo.

7.9 Alinobservancia do disposto no item 7 deste edital acarretara a perda do direito ao pleito das vagas reservadas aos pretos e pardos.

8 DAS ETAPAS DO CONCURSO PUBLICO

8.1 O Concurso constara de 4 (quatro) etapas, conforme discriminado a seguir:

Etapas de responsabilidade do INSTITUTO QUADRIX
a) 12 etapa - Prova Objetiva (Eliminatdria e Classificatoria);
b) 22 etapa - Prova de Titulos (Classificatdria, somente para os cargos de nivel superior);

Etapas de responsabilidade da BB TECNOLOGIA E SERVICOS (QUALIFICAGAQ)
c) 32 etapa - Entrega de documentos para verificagdo (Eliminatorio);
d) 42 etapa - Exame Médico - Pré-admissional (Eliminatdrio).

9 DAS INSTRUGOES PARA APLICAGAO DAS PROVAS OBJETIVAS

9.1 As Provas Objetivas terdo duracdo de 4 (quatro) horas e constardo de questdes de mdltipla escolha, conforme disciplinas
constantes no anexo Il, com cinco alternativas cada, terdo uma Unica resposta correta e versardo sobre os conteldos
programaticos contidos no anexo Ill.

9.2 As aplicagbes das Provas Objetivas estdo previstas, de acordo com as datas a seguir, podendo ser alteradas a critério do INSTITUTO
QUADRIX e da BB TECNOLOGIA E SERVIGOS.

a) 23/08/2015 para cargos de nivel superior;

b) 06/09/2015 para cargos de nivel médio.

9.3 Ao candidato s6 ser& permitida a participagdo na prova, na respectiva data, horéario e local divulgados no endereco eletrdnico
http://www.quadrix.org.br, e no comprovante definitivo de inscricdo que serd disponibilizado, nas datas e conforme instrugdes contidas
no subitem 4.21 deste edital.

9.4 Havendo alteracdo da data prevista, as provas poderao ocorrer em sadbados, domingos ou feriados.

9.5 As provas objetivas serdo realizadas nas cidades descritas no anexo IX deste edital, de acordo com as op¢Bes de cada cargo/perfil.

9.6 Caso o numero de candidatos inscritos exceda & oferta de lugares adequados existentes para realizagdo de provas nas cidades de
prova o INSTITUTO QUADRIX e a BB TECNOLOGIA E SERVICOS reserva-se o direito de aloca-los em cidades préximas, ndo assumindo,
entretanto, qualquer responsabilidade quanto ao transporte e alojamento desses candidatos.

9.7 E de responsabilidade do candidato acompanhar a publicagio do edital de convocagio para a realizacio das provas objetivas por
meio do extrato publicado na Imprensa Oficial e na internet no endereco eletrénico http://www.quadrix.org.br.
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9.8 Nao seré aceita como justificativa de auséncia o comparecimento em data, local ou horario incorreto.

9.9 N&o serd permitida, em hip6tese alguma, realizacéo das provas em outro dia, horario ou fora do local designado.

9.10 Os eventuais erros de digitacdo de nome, nimero de documento de identidade, sexo e data de nascimento, dever&o ser corrigidos
somente no dia das respectivas provas, em formulario especifico.

9.11 O candidato que ndo solicitar a correcdo dos dados deverd arcar exclusivamente com as consequéncias advindas de sua omisséao.
9.12 O candidato devera comparecer ao local designado para a prova com antecedéncia minima de 1 (uma) hora, munido de:

a) comprovante definitivo de inscri¢éo;

b) original de um dos documentos de identidade relacionados no subitem 9.14;

c) caneta esferogréfica de tinta preta ou azul, lapis preto n° 2 e borracha.

9.13 O comprovante definitivo de inscricdo néo tera validade como documento de identidade.

9.14 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas Secretarias de Seguranga
Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos 6rgdos fiscalizadores de
exercicio profissional (ordens, conselhos etc.); passaporte brasileiro; certificado de reservista; carteiras funcionais expedidas por 6rgédo
publico que, por lei federal, valham como identidade; carteira de trabalho; carteira nacional de habilitaco (somente modelo com foto).
9.14.1 Nao serdo aceitos como documentos de identidade: certiddes de nascimento, CPF, titulos eleitorais, carteiras de motorista
(modelo sem foto), carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade, nem documentos ilegiveis, ndo identificaveis
e/ou danificados.

9.14.2 N&o serdo aceitos protocolos nem cépias dos documentos citados no subitem 9.14, ainda que autenticados, ou quaisquer outros
documentos.

9.15 Por ocasido da realizagdo das provas, o candidato que ndo apresentar documento de identidade original, na forma definida no
subitem 9.14 deste edital, ndo podera fazer as provas e sera automaticamente eliminado do concurso publico.

9.16 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das provas, documento de identidade original, por
motivo de perda, roubo ou furto, devera ser apresentado documento que ateste o registro da ocorréncia em 6rgéo policial, expedido ha,
no maximo, 30 (trinta) dias, ocasido em que sera submetido a identificagdo especial, compreendendo coleta de dados e de assinaturas
em formulario proprio.

9.16.1 A identificagdo especial seré exigida, também, ao candidato cujo documento de identificacdo apresente ddvidas relativas a
fisionomia ou a assinatura do portador. Os documentos apresentados deverdo estar em perfeitas condi¢des, de forma a permitir a
identificacdo do candidato com clareza.

9.17 Ndo serdo aplicadas provas em local, data ou horario diferentes dos predeterminados em edital ou em comunicado.

9.18 N&o sera admitido ingresso de candidato no local de realizagdo das provas ap6s o horério fixado para seu inicio.

9.19 N&o serdo permitidos, durante a realizacdo da prova, a comunicacdo entre candidatos ou o uso de maquinas calculadoras e/ou
similares, livros, anotagdes, réguas de célculo, impressos ou qualquer outro material de consulta.

9.20 Seréa eliminado do concurso publico o candidato que, durante a realizacdo das provas, for surpreendido portando aparelhos
eletrdnicos como bip, telefone celular, tablets, ipod®, walkman, pendrive, agenda eletrénica, mp3 player ou similar, notebook, netbook,
e-book, palmtop, receptor ou transmissor de dados, gravador, maquina de calcular, maquina fotografica, controle de alarme de carro
etc., bem como relégio de qualguer tipo, 6culos escuros ou quaisquer acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc.

9.20.1 Os equipamentos e/ou objetos descritos no subitem anterior serdo armazenados em envelope plastico inviolavel fornecido pelo
INSTITUTO QUADRIX antes do inicio da prova.

9.20.2 Todos os equipamentos eletrdnicos que forem acondicionados no envelope plastico inviolavel deverdo estar desligados e com a
bateria desconectada.

9.20.3 O INSTITUTO QUADRIX ndo ficara responsavel pela guarda de quaisquer equipamentos e/ou objetos supracitados nem dos
envelopes plasticos inviolaveis.

9.20.4 A abertura do envelope pléastico inviolavel so sera permitida fora do ambiente de prova.

9.20.5 O INSTITUTO QUADRIX e a BB TECNOLOGIA E SERVICOS néo se responsabilizaréo por perdas ou extravios de equipamentos e/ou
objetos ocorridos durante a realizacdo das provas, nem por danos neles causados.

9.20.6 O INSTITUTO QUADRIX recomenda que o candidato ndo leve nenhum dos objetos citados no subitem 9.20, no dia de realizagdo
das provas.

9.21 N&o serad permitida a entrada de candidatos no ambiente de provas portando armas. O candidato que estiver armado sera
encaminhado a Coordenacéo.

9.22 No dia de realizag&o das provas, o INSTITUTO QUADRIX poderéa submeter os candidatos ao sistema de detec¢do de metais.

9.23 N&o havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a auséncia do candidato.

9.24 No dia da realizagdo da prova, na hip6tese de o candidato ndo constar nas listagens oficiais relativas aos locais de prova, o
INSTITUTO QUADRIX procedera a inclusao do referido candidato, por meio de preenchimento de formulario especifico, diante da
apresentacdo de documentos pessoais e do comprovante de pagamento.

9.25 Ainclusdo de que trata o subitem anterior sera realizada de forma condicional e sera confirmada pelo INSTITUTO QUADRIX, com o
intuito de verificar a pertinéncia da referida inclusdo.

9.26 Constatada a improcedéncia da inscricdo de que trata o subitem 9.24, a mesma serd automaticamente cancelada sem direito a
reclamacdo, independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

9.27 O candidato devera assinalar as respostas das questBes objetivas no cartdo-resposta, preenchendo os alvéolos com caneta
esferografica de tinta preta ou azul. O preenchimento do cartdo-resposta, Unico documento valido para a corre¢do da prova, serd de
inteira responsabilidade do candidato, que deveré proceder em conformidade com as instrucdes especificas contidas na capa do caderno
de provas e no cartdo-resposta.
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9.27.1 O candidato é responsavel pela conferéncia de seus dados pessoais presentes no cartdo-resposta, em especial seu nome, seu
nimero de inscricdo e o nimero de seu documento de identidade.

9.27.2 N&o sera permitido que as marcagdes no cartdo-resposta sejam feitas por outras pessoas, salvo em caso de candidato a quem
tenha sido deferido atendimento especial para realizagdo das provas. Nesse caso, se necessario, o candidato ser4 acompanhado por fiscal
do INSTITUTO QUADRIX devidamente treinado, para o qual devera ditar suas marcacdes. Em tal ocasido poderd ser utilizado o
procedimento de filmagem e/ou gravagéo.

9.28 Em hipétese alguma haver substituicdo do cartdo-resposta por erro do candidato.

9.29 Os prejuizos advindos de marcagdes feitas incorretamente no cartao-resposta serdo de inteira responsabilidade do candidato.

9.30 Nao serdo computadas questdes nao respondidas, nem questdes que contenham mais de uma resposta (mesmo que uma delas
esteja correta), emendas ou rasuras, ainda que legiveis.

9.31 O candidato deverd permanecer obrigatoriamente no local de realizacdo das provas por, no minimo, uma hora ap6s o inicio das
provas.

9.32 O candidato somente podera retirar-se do local de realizacdo das provas levando o caderno de provas, no decurso dos Ultimos
sessenta minutos anteriores ao horario determinado para o término das provas.

9.33 A inobservancia dos subitens 9.31 e 9.32 acarretara a ndo correcdo da prova e, consequentemente, a eliminacéo do candidato no
concurso publico.

9.34 Ao terminar a prova antes de decorridas trés horas de seu inicio, o candidato entregara ao fiscal o cartdo-resposta e o caderno de
provas cedidos para a execucao da prova.

9.34.1 O candidato que se retirar do ambiente de provas ndo podera retornar em hipétese alguma.

9.35 Sera terminantemente vedado ao candidato copiar seus assinalamentos feitos no cartdo-resposta da Prova Objetiva.

9.36 N&o sera permitida a consulta a nenhum tipo de material, como livros, apostilas, anota¢des, codigos ou qualquer outra fonte de
dados.

9.37 Teré& suas provas anuladas e sera automaticamente eliminado do concurso publico o candidato que, durante a sua realizag&o:

a) nao apresentar o documento de identidade exigido no subitem 9.14 deste edital;

b) ndo comparecer a prova, seja qual for o motivo alegado;

c) for surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execugéo das provas;

d) utilizar-se de livros, maquinas de calcular ou equipamento similar, dicionario, notas ou impressos que ndo forem expressamente
permitidos ou que se comunicar com outro candidato;

e) for surpreendido portando aparelhos eletronicos, tais como os listados no subitem 9.20 deste edital;

f) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicagdo das provas, com as autoridades presentes ou com 0s
demais candidatos;

g) fizer anotagdo de informagdes relativas s suas respostas no comprovante de inscrigdo ou em qualquer outro meio, que ndo 0s
permitidos;

h) néo entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizag&o;

i) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal,

j) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o cartdo-resposta ou o caderno de provas;

k) descumprir as instrugBes contidas no caderno de provas ou no cartdo-resposta;

1) perturbar, de qualguer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido;

m) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovacéo propria ou de terceiros, em qualquer etapa do concurso
publico;

n) nao permitir a coleta de sua assinatura;

0) for surpreendido portando anotagdes em papéis, que ndo os permitidos;

p) for surpreendido portando qualquer tipo de arma durante a realizacdo das provas e/ou negar-se a entregé-la a Coordenagéo;

g) ndo permitir ser submetido ao detector de metais.

9.38 No dia de realizacdo da prova, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicacdo e/ou pelas autoridades
presentes, informagdes referentes ao seu contedido e/ou aos critérios de avaliagdo e de classificacdo.

9.39 Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletrdnico, estatistico, visual, grafol6gico ou por investigacdo policial, ter o
candidato se utilizado de processo ilicito, suas provas serao anuladas e ele sera automaticamente eliminado do concurso publico.

9.40 O descumprimento de quaisquer das instrugdes supracitadas implicaré a eliminagéo do candidato, constituindo tentativa de fraude.
9.41 N&o haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicagdo das provas em razdo do afastamento de
candidato da sala de provas.

10 DO JULGAMENTO DAS PROVAS OBJETIVAS

10.1 As Provas Objetivas serdo corrigidas por meio de processamento eletrdnico, a partir das marcagdes feitas pelos candidatos no
cartdo-resposta.

10.2 As Provas Objetivas serdo avaliadas na escala de 0 (zero) a 100 (cem) pontos. A nota de cada candidato na Prova Objetiva sera
obtida pela multiplicacdo da quantidade de questdes acertadas pelo candidato, conforme o gabarito oficial definitivo, pelo peso de cada
guestdo, conforme anexo Il.

10.3 Para o candidato concorrente aos cargos de nivel médio sera considerado habilitado na Prova Objetiva o candidato que obtiver no
minimo 50 % dos pontos totais da prova e no minimo 20% da prova objetiva de conhecimento basico.
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10.4 Para o candidato concorrente aos cargos de nivel superior sera considerado habilitado na Prova Objetiva o candidato que obtiver no
minimo 50 % dos pontos totais da prova, no minimo 20% da prova objetiva de conhecimento bésico e for classificado para a Prova de
Titulos, de acordo com o quantitativo estabelecido no subitem 11.2.

10.5 O candidato ndo habilitado na forma dos subitens 10.3 e 10.4 serd automaticamente considerado eliminado, para todos os efeitos, e
ndo tera classificagdo alguma no concurso publico.

11 DA PROVA DE TIiTULOS (NiVEL SUPERIOR)

11.1 Poderao participar da Prova de Titulos apenas os candidatos concorrentes aos cargos de requisito de nivel superior.

11.2 Somente serdo avaliados os documentos da Prova de Titulos dos candidatos habilitados e classificados na Prova Objetiva, de acordo
com 0s seguintes quantitativos dispostos na tabela a seguir, acrescidos dos candidatos empatados na Ultima classificagdo considerada
para este fim, ficando os demais excluidos do concurso publico.

Quantidade de Quantidade de Quantidade de
CARGO CIDADE DE cand|‘datos hapl Illtados cand@atos hab,|I‘|tados cand@atos hapl Illtados
PERFIL LOTACAO/UF parafins de anélise dos para fins de anélise dos parafins de anélise dos
G titulos titulos CLASSIF. ESPECIAL | titulos CLASSIF. ESPECIAL
AMPLA CONCORRENCIA (cota PCD) (cotaPPP)
Desenvolvimento Brasilia/DF 375 25 100
(Mainframe)
Belém/PA 60 4 16
Desenvolvimento (Mobile) Brasilia/DF 150 10 40
Goiania/GO 60 4 16
Desenvolvimento (ERP) Rio de Janeiro/RJ 75 5 20
. Brasilia/DF 225 15 60
Desenvolvimento
(Plataforma Baixa) Goiania/GO 60 4 16
Belém/PA 150 10 40
Requisitos e Testes de Brasilia/DF 150 10 40
Software
ANALISTA DE Rio de Janeiro/RJ 15 1 4
OPERAGOES Belém/PA 60 4 16

Modelagem/Administragdo

de Banco de Dados Rio de Janeiro/RJ 30 2 8

Belém/PA 22 2 6

Infraestrutura} e Sistema Brasilia/DF 60 ., "
Operacional

Séo Paulo/SP 22 2 6

Redes, Telecom e Brasilia/DF 60 4 16

Seguranga Séo Paulo/SP 22 2 6

Brasilia/DF 60 4 16

Processos de Tl Rio de Janeiro/R] 60 4 16

Séo Paulo/SP 22 2 6

11.2.1 Na hip6tese de ndo haver candidatos aprovados nas listas de PPP e PDC, em nimero suficiente informado na tabela do subitem
anterior, as posi¢cdes remanescentes serdo revertidas para ampla concorréncia e serdo preenchidas pelos demais candidatos aprovados,
observada a ordem de classificagdo no concurso publico.

11.2.2 O candidato participante das cotas PCD e PPP que ndo obtiver pontuagdo suficiente para estar habilitado no quantitativo
informado em sua cota e obtiver pontuacéo suficiente para estar no quantitativo informado para ampla concorréncia também estara
habilitado.
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11.2.3 O candidato ndo classificado para efeito de avaliagdo da Prova de Titulos, na forma do disposto no subitem 11.2, serd
automaticamente considerado desclassificado, para todos os efeitos, e ndo tera classificagdo alguma no concurso publico.

11.3 A entrega dos documentos relativos a Prova de Titulos ndo é obrigatoria. O candidato habilitado para essa fase e que nédo enviar os
documentos ndo ter4 a pontuagédo nesta etapa e ndo seré eliminado do concurso publico por ndo enviar a documentagéo.

11.4 O INSTITUTO QUADRIX ser& o responsavel pelo recebimento e verificagdo dos documentos.

11.5 A Prova de Titulos tera carater classificatorio e consistird na valorizagdo de cursos e comprovantes de experiéncia profissional,
conforme 0s pontos que constam no anexo |V deste edital.

11.6 Constatada, a qualquer tempo, irregularidade e/ou ilegalidade na obten¢éo de titulos e documentos, o candidato tera anulada a
pontuacdo e, comprovada a culpa do mesmo, este serd excluido do concurso publico.

11.7 Arelacéo de titulos e outras informagdes estao dispostas no anexo 1V deste edital.

11.8 PERIODO PARA ENTREGA DOS DOCUMENTOS
11.8.1 A entrega dos documentos referente a Prova de Titulos devera ser feita entre os dias 13/07 a 12/08/15.

11.9 FORMA DE ENVIO DOS DOCUMENTOS

11.9.1 Os documentos deverdo ser postados até a data limite de 12/08/15, impreterivelmente via SEDEX, para a Central de
Atendimento do INSTITUTO QUADRIX (CONCURSO PUBLICO 2015/001- COBRA TECNOLOGIA S.A.), Caixa Postal 28203, CEP: 01234-970,
Sao Paulo (SP).

11.9.2 Nao serdo aceitos documentos entregues via fax, via correio eletrdnico ou por qualquer outro meio que nao seja o estabelecido no
subitem anterior.

11.10 FORMA DE APRESENTAGCAO DOS DOCUMENTOS

11.10.1 Os documentos deverao ser entregues juntamente com 2 (duas) vias preenchidas do Formulario de Protocolo de Entrega da
Prova de Titulos, disponivel no endereco eletronico http://www.quadrix.org.br, dentro de envelope fechado (tamanho aproximado de 30
cm x 22 cm), devidamente identificado com os seguintes dados: CONCURSO PUBLICO 2015/001 - COBRA TECNOLOGIA S.A. e nome do
candidato.

11.10.2 O candidato devera preencher, assinar e enviar o Formulario de Protocolo de Entrega da Prova de Titulos, no qual indicara os
titulos e documentos apresentados.

11.10.3 Juntamente com esse formulario o candidato deverd apresentar 1 (uma) copia, autenticada em cartério, de cada titulo
declarado.

11.10.4 Nao serdo aceitos documentos originais.

11.11 NAO SERAO CONSIDERADOS

11.11.1 Documentos apresentados fora do prazo, forma e local estabelecidos neste edital.

11.11.2 Documentos sem assinatura, ou em desacordo com o disposto neste edital.

11.11.3 Copias ndo autenticadas em cartério, bem como documentos gerados por via eletrdnica que ndo estejam acompanhados do
respectivo mecanismo de autenticacao.

11.11.4 Documentos originais.

11.11.5 Documentos ilegiveis.

11.11.6 Documentos vencidos.

11.12 INFORMAGOES SOBRE OS TiTULOS E DOCUMENTOS

11.12.1 Se o nome do candidato, nos documentos apresentados na Prova de Titulos e Experiéncia Profissional, for diferente do nome que
consta no cadastro de inscritos do CONCURSO PUBLICO 2015/001 - COBRA TECNOLOGIA S.A., devera ser anexado o comprovante de
alteracéo de nome (Certiddo de Casamento, de Divorcio ou outro).

11.12.2 As cdpias apresentadas nao serdo devolvidas em hipotese alguma.

11.12.3 Uma vez encaminhados os titulos e documentos, ndo serdo aceitos acréscimos de outros documentos fora do prazo. Por ocasiao
dos recursos, poderdo ser encaminhados somente documentos que sirvam para esclarecer ou complementar dados de titulos e
documentos apresentados no periodo de entrega estipulado no subitem 11.8.

11.12.3.1 Caso haja necessidade de envio de documentos, conforme disposto no subitem anterior, deverdo ser enviados de acordo com
o subitem 11.9, dentro do prazo recursal desta fase. O candidato também devera proceder ao cadastro de seu recurso conforme item 14.
Apds o encerramento do periodo recursal, ndo seréo aceitos nenhum tipo de documento e/ou interposicao de novos recursos.

11.13 CRITERIOS DE JULGAMENTO DOS TITULOS

11.13.1 Serdo considerados os titulos e documentos, limitados ao valor maximo de pontos estipulados conforme o anexo IV deste edital,
sendo desconsiderados os pontos excedentes.

11.13.2 Serao considerados apenas os titulos e documentos concluidos até a data da entrega.

11.13.3 Cada titulo seré considerado uma Unica vez.

11.13.4 A pontuagdo alcangada na Prova de Titulos seré considerada apenas para efeito de classificacdo.

11.14 DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS A COMPROVAGAO DO TITULO

11.14.1 Para a comprovagdo de curso de pds-graduacdo, em nivel de especializagdo, conforme estabelecido no anexo IV deste edital,
sera aceito certificado atestando que o curso possui 0 minimo de 360 horas e que atende as normas da Lei n® 9.394/96 — Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo, ou do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) ou est4 de acordo com as normas do extinto Conselho Federal de
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Educagdo (CFE). Também serd aceita declaracéo de conclusdo de pos-graduagdo em nivel de especializagdo acompanhada do respectivo
historico escolar no qual conste a carga horéria do curso, as disciplinas cursadas com as respectivas mencfes e a comprovagdo da
apresentacdo e aprovacdo da monografia, atestando que o curso atende as normas da Lei n® 9.394/96 — Lei de Diretrizes e Bases da
Educagéo, ou do Conselho Nacional de Educagéo (CNE) ou esta de acordo com as normas do extinto Conselho Federal de Educag&o (CFE).
11.14.1.1 Caso o certificado ndo ateste as exigéncias acima, o candidato deverd incluir uma declaracdo da instituicdo responsavel pelo
curso atestando a carga horaria e o cumprimento de uma das normas citadas no subitem anterior.

11.14.2 Para a comprovagdo de curso de pés-graduacdo em nivel de mestrado e doutorado serd aceito o diploma de concluséo,
devidamente registrado, expedido por instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC). Também sera aceito
certificado/declara¢do de conclusdo de curso de mestrado ou doutorado, expedido por instituicdo reconhecida pelo Ministério da
Educagdo (MEC), desde que acompanhado do histérico escolar do candidato, no qual conste o nimero de créditos obtidos, as &reas em
que foi aprovado e as respectivas mencgdes, o resultado dos exames e do julgamento da tese ou da dissertacdo. Caso o historico ateste a
existéncia de alguma pendéncia ou falta de requisito de conclus&o do curso, o certificado/declaragéo néo sera aceito.

11.14.2.1 Outros comprovantes de conclusdo de curso ou disciplina ndo serdo aceitos como titulos referentes a curso de mestrado e
doutorado.

11.14.3 Certifica¢Bes conforme especificado no anexo IV.

11.14.4 Para receber a pontuacdo relativa & experiéncia profissional relacionada no anexo IV deste edital, o candidato devera atender a
uma das seguintes opgdes (a, b, ¢, d ou e):

a) para exercicio de atividade em empresa/institui¢do privada, devem ser enviados todos os itens relacionados a seguir:

1 - copia da carteira de trabalho e previdéncia Social (CTPS) contendo as paginas: identificacdo do trabalhador; registro do empregador
gue informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e qualquer outra pagina que ajude na avaliagdo, por exemplo, quando hd mudanga
na razao social da empresa.

2 — declaragdo do empregador, que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do servico realizado, com a descri¢éo
das atividades desenvolvidas.

b) para exercicio de atividade em empresa /instituicio publica, devem ser enviados todos os itens relacionados a segulir:
1 - declaragdo ou certiddo de tempo de servico, que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do servico realizado,
com a descri¢do das atividades desenvolvidas.

c) para exercicio de atividade/servigo prestado por meio de contrato de prestacdo de servico, devem ser enviados todos os itens
relacionados a seguir:

1 - contrato de prestacdo de servigo/atividade entre as partes, ou seja, o candidato e o contratante.

2 — declaracéo do contratante que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso), a espécie do servico realizado e a descri¢do das
atividades.

d) para exercicio de atividade/servico prestado como auténomo, devem ser enviados todos os itens relacionados a seguir:

1 - recibo de pagamento auténomo, sendo pelo menos o primeiro e o Gltimo recibos do periodo trabalhado como autdnomo.

2 — declaragdo do beneficiado, ou seja, de quem recebeu o servigo que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso), a espécie do
servico realizado e a descri¢do das atividades.

e) para exercicio de atividade/servico prestado por meio de empresa propria, devem ser enviados todos os itens relacionados a
seguir:

1 - cdpia de contrato social.

2 - prova de inscri¢do no INSS e na Prefeitura Municipal (ISS) durante o periodo trabalhado.

3 - cOpias contratuais de consultorias.

11.14.4.1 A declaracdo/certiddo mencionada na alinea “b” do subitem anterior devera ser emitida por érgéo de pessoal ou de recursos
humanos. Nao havendo érgao de pessoal ou de recursos humanos, a autoridade responsavel pela emissdo do documento devera
declarar/certificar também essa inexisténcia.

11.14.4.1.1 Quando o drgdo de pessoal possuir outro nome correspondente, a declaracdo deveré conter o nome do Grgdo por extenso,
ndo serdo aceitas abreviaturas.

11.14.4.2 Para efeito de pontuagdo em experiéncia profissional ndo seré considerada fragdo de ano nem sobreposicéo de tempo.
11.14.4.3 Nao sera computada, como experiéncia profissional, o tempo de estagio, de monitoria, de bolsa de estudo, ou de trabalho
voluntério.

11.14.4.4 N&o serdo aceitas declaracbes emitidas por pessoas fisicas atestando o exercicio da atividade.

11.14.5 Todo diploma, certificado ou declaragdo expedido em lingua estrangeira somente sera considerado se traduzido para a Lingua
Portuguesa por tradutor juramentado.

12 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

12.1 Em caso de empate, tera preferéncia o candidato que, na seguinte ordem:
a) tiver idade igual ou superior a sessenta anos, até o Ultimo dia de inscrigdo neste concurso, conforme art. 27, paragrafo Unico, da Lei n®
10.741, de 1° de outubro de 2003 (Estatuto do Idoso);
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b
c

-

obtiver a maior nota na prova de Conhecimentos Especificos;
obtiver a maior nota na prova de Conhecimentos Basicos;

d) obtiver a maior nota na disciplina de Lingua Portuguesa;

e) obtiver a maior nota na disciplina de Raciocinio Légico-Matematico;
f) for mais idoso entre aqueles com idade inferior a 60 anos.

—_ = —

13 DA CLASSIFICAGCAO E NOTA FINAL NO CONCURSO PUBLICO

13.1 A nota final no concurso publico sera:

13.1.1 Para todos os cargos de nivel médio, a nota obtida na Prova Objetiva.

13.1.2 Para todos os cargos de nivel superior, a soma das notas obtidas na Prova Objetiva e na Prova de Titulos.

13.2 Os candidatos habilitados, em conformidade com os critérios estabelecidos neste edital, serdo ordenados por cargo/perfil/cidade de
lotacdo de acordo com os valores decrescentes da nota final e de acordo com os critérios de desempate estabelecidos no item 12 deste
edital.

13.3.Serdo elaboradas trés listas de classificacdes:

a) classificagéo geral, constando todos os candidatos habilitados, incluindo os candidatos da ampla concorréncia e cotas PCD e PPP;

b) classificacdo especial constando apenas com os candidatos habilitados da cota PCD;

c) classificacdo especial constando apenas com os candidatos habilitados da cota PPP.

13.4 Da Ordem de Convocacao

13.4.1 A primeira vaga de cada Microrregido seré ofertada ao primeiro candidato da classificagao geral.

13.4.2 O primeiro candidato da cota PCD devera ser convocado para a segunda vaga na Microrregido para a qual foi classificado; os
demais candidatos da cota PCD serdo convocados na Microrregido para a qual foram classificados ap6s o intervalo de dezenove vagas
providas.

13.4.3 O primeiro candidato da cota PPP devera ser convocado para a terceira vaga aberta na Microrregido para a qual foi classificado; os
demais candidatos da cota PPP serdo convocados na Microrregido para a qual foram classificados apés cada intervalo de quatro vagas
providas.

14 DOS RECURSOS

14.1 O candidato que desejar interpor recursos dispora de dois dias para fazé-lo, a contar do dia subsequente ao da divulgacio do
gabarito/resultado preliminar, no horario das 10 horas do primeiro dia as 18 horas do Gltimo dia, ininterruptamente.

14.2 Serd admitido recurso contra:

a) Gabarito oficial preliminar da prova objetiva;

b) Resultado Preliminar da prova objetiva;

¢) Resultado Preliminar da prova de titulos.

14.3 Para recorrer o candidato deverd utilizar o Sistema Eletronico de Interposicdo de Recurso, disponivel no enderego eletrdnico
http://www.quadrix.org.br, e seguir as instrucdes ali contidas.

14.4 O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou intempestivo sera preliminarmente
indeferido.

14.5 Admitir-se-a um Unico recurso por candidato, para cada evento especifico.

14.6 O recurso nao podera conter, em outro local que ndo o apropriado, qualquer palavra ou marca gque o identifique, sob pena de ser
preliminarmente indeferido.

14.7 Se do exame de recursos resultar anulacdo de questdo, a pontuacdo correspondente a esse item serd atribuida a todos os
candidatos, independentemente de terem recorrido.

14.8 Se houver alteracéo, por forca de impugnagdes, de gabarito oficial preliminar de questdo integrante de prova, essa alteracéo valera
para todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

14.9 Caso haja procedéncia de recurso interposto dentro das especificagdes isso poderd, eventualmente, alterar a pontuacdo inicial
obtida pelo candidato para uma pontuagdo superior ou inferior ou, ainda, podera acarretar a desclassificacdo do candidato que nédo
obtiver nota minima exigida para aprovagao.

14.10 Todos os recursos serdo analisados, e as justificativas das alteragbes/anulagBes de gabarito serdo divulgadas no endereco
eletrbnico http://www.quadrix.org.br quando da divulgagdo dos gabaritos oficiais definitivos. Ndo ser@o encaminhadas respostas
individuais aos candidatos.

14.11 N&o sera aceito recurso via postal, via fax, via correio eletronico ou, ainda, fora do prazo.

14.12 Em nenhuma hip6tese serao aceitos pedidos de revisdo de recursos ou recurso de gabarito/resultado oficial definitivo.

14.13 Recursos cujo teor desrespeite a banca serao preliminarmente indeferidos.

14.14 A banca examinadora tem por responsabilidade as analises e julgamento de todos os recursos e constitui Gltima instancia para
esses, sendo soberana em suas decis6es, razdo pela qual ndo caberdo recursos adicionais.

15 DA QUALIFICAGAO

15.1 Por ocasido da convocagdo que antecede a contratacdo, os candidatos classificados deverdo apresentar documentos em copia que
comprovem os requisitos para provimento e que deram condi¢des de inscrigdo, estabelecidas no presente edital.

13/53



15.1.1 Os documentos a serem apresentados quando da convocagao para a entrega sdo os discriminados a seguir:

a) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

b) Certidao de Nascimento ou Casamento;

Titulo de Eleitor;

Comprovantes de votagdo na Ultima elei¢do ou Certiddo de Quitag&o Eleitoral — Tribunal Superior Eleitoral;

Certificado de Reservista ou Dispensa de Incorporagdo quando do sexo masculino;

f) Cédula de Identidade;

g) 2 fotos 3x4 recentes;

h) Inscri¢do no PIS/PASEP ou declaracdo de firma anterior, informando ndo haver feito o cadastro;

i) Cadastro de Pessoa Fisica — CPF/CIC;

j) Comprovante de Residéncia;

k) Comprovacéo de Certificacdo requerida para o cargo: Certificado de concluséo escolar; e/ou diploma reconhecidos pelo MEC;

1) Comprovante do respectivo conselho de classe, como técnico, para o cargo de Técnico de Operacdes;

m) Certiddo de Nascimento dos filhos;

n) Caderneta de Vacinagdo dos filhos menores de 14 anos (se houver);

0) Certiddo Negativa de Antecedentes Criminais, fornecida pelos cartérios judiciais Federal e Estadual ou Distrital do domicilio do
candidato;

p) Folha de antecedentes da Policia Federal e da Policia dos Estados/do Distrito Federal onde houver residido nos Gltimos cinco anos,
expedida no maximo, ha seis meses, ou dentro do prazo da validade consignado no documento, e

) Declaracéo firmada pelo candidato:

1. De ndo ter sofrido, no exercicio profissional de qualquer cargo, funcdo publica ou privada, penalidade disciplinar por prética de atos
desabonadores de sua conduta ou condenag&o por crime ou contravencao;

2. De que ndo existe contra sua pessoa processo crime, civel ou outro de qualquer espécie que tenha sido comprovada a pratica de atos
ilicitos;

3. Autorizacdo irrestrita e irrevogével para que a BB TECNOLOGIA E SERVICOS possa solicitar a terceiros e para que estes possam prestar
esclarecimentos sobre todos os fatos relacionados as informages prestadas, especialmente quanto as declaragdes anteriores;

15.1.2 Caso seja necessario, a BB TECNOLOGIA E SERVICOS poder4 solicitar outros documentos.

15.1.3 N&o serdo aceitos, no ato da entrega da documentacéo solicitada, a entrega parcial ou a entrega de protocolos e cOpias de
documentos com validade vencida.

15.1.4 No caso de desisténcia do candidato selecionado, quando convocado para uma vaga, o fato sera formalizado pelo mesmo através
de Termo de Desisténcia Definitiva. O ndo comparecimento, quando convocado, implicard na sua excluséo e desclassificagdo em carater
irrevogével e irretratdvel do Concurso Publico, fato comprovado pela empresa através de documento de convocacdo (e-mail ou
telegrama).

15.1.5 Néo sera contratado o candidato habilitado que fizer, em qualquer documento, declaracéo falsa, inexata para fins de nomeagéo e
ndo possuir os requisitos exigidos no edital na data de convocagédo da apresentacdo da documentagéo.

15.2 A ndo entrega da documentacdo exigida, no prazo estipulado, ou a entrega parcial da documentac&o, eliminara o candidato.

15.3 A convocagdo que trata o subitem anterior serd realizada através de e-mail e o candidato devera enviar a BB TECNOLOGIA E
SERVICOS a documentagdo solicitada na data estabelecida.

15.4 O candidato se obriga a manter atualizado o enderego perante o INSTITUTO QUADRIX até a publicacdo da homologacdo dos
resultados e apds esta data junto a BB TECNOLOGIA E SERVICOS, através de correspondéncia com aviso de recebimento.

15.5 Do Exame Pré-Admissional

15.5.1 Os candidatos convocados de acordo com a necessidade da BB TECNOLOGIA E SERVICOS, serdo submetidos ao Exame Médico
Pré-Admissional, que sera realizado com base nas func¢@es inerentes ao cargo ao qual concorrem, considerando-se as condigdes de saude
desejaveis ao exercicio das mesmas, incluindo-se entre eles, os portadores de deficiéncia.

15.5.2 Apenas serdo encaminhados para contratagéo os candidatos aprovados no Exame Médico Pré-Admissional.

15.5.3 O Exame Médico Pré-Admissional seré realizado pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS ou, se necessério, por entidades credenciadas.
15.5.4 N&o serdo aceitos recursos interpostos quanto aos resultados dos Exames Médicos e complementares e dos procedimentos Pré-
Admissionais.

15.5.5 As decisdes do Servico Médico da BB TECNOLOGIA E SERVICOS, de carater eliminatdrio para efeito de contratacéo, sdo soberanas
e delas nao cabera qualquer recurso.

15.5.6 A convocacdo para realizacdo de exame médico serd realizada através de e-mail, cujo endereco eletrénico foi informado pelo
candidato ao realizar a inscricao.

15.5.7 N&o serdo aceitos pedidos de remarcacéo de exames médicos, bem como, troca de localidades.

O

c
d
e

o=

16 DA CONTRATAGAO

16.1 A contratagdo dos candidatos obedecera rigorosamente a ordem de classificagdo dos candidatos aprovados no cargo de sua opgéo,
observada a necessidade da BB TECNOLOGIA E SERVICOS.

16.2 A aprovacdo e a classificacdo final geram para o candidato apenas a expectativa de direito a admissdo. A BB TECNOLOGIA E
SERVICOS reserva-se o direito de proceder as admissdes, em nimero que atenda ao interesse e as necessidades do servigo, dentro do
prazo de validade do Concurso Publico.

16.3 Os candidatos que vierem a ser convocados para ingresso na BB TECNOLOGIA E SERVICOS assinardo contrato de trabalho que se
regeréa pelos preceitos da Consolidag&o das Leis do Trabalho — CLT.
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16.3.1 A contratacdo sera de carater experimental por 45 (quarenta e cinco) dias, renovavel por igual periodo. Ao término do periodo
experimental, se o desempenho profissional for pleno, o contrato converter-se-a, automaticamente, em prazo indeterminado, conforme
Art. n°® 445 da CLT.

17 DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar todos os atos, editais e comunicados referentes a este concurso pablico que
sejam publicados na Imprensa Oficial e/ou divulgados na internet, no enderego eletrénico http://www.quadrix.org.br.

17.2 O candidato podera obter informagdes referentes ao concurso publico nas Centrais de Atendimento do INSTITUTO QUADRIX, por
meio dos seguintes telefones: Brasilia (61) 3550-0000; Porto Alegre (51) 3500-9000; Salvador (71) 3500-9000; Sao Paulo (11) 3198-0000 e
Rio de Janeiro (21) 3500-9000. Por e-mail (contato@quadrix.org.br) ou via internet, no endereco eletrdnico http://www.quadrix.org.br,
ressalvado o disposto no subitem 17.4 deste edital.

17.3 O candidato que desejar relatar ao INSTITUTO QUADRIX fatos ocorridos durante a realizagdo do concurso publico deverd fazé-lo
junto a Central de Atendimento do INSTITUTO QUADRIX, postando correspondéncia para a Caixa Postal 28203, CEP 01234-970, Sao
Paulo (SP) ou enviando e-mail para o endereco eletrdnico contato@quadrix.org.br.

17.4 Nao serdo dadas, por telefone, informagdes a respeito de datas, locais e horérios de realizagdo das provas. O candidato devera
observar rigorosamente os editais e os comunicados a serem divulgados na forma dos subitens 4.21 e 17.1 deste edital.

17.5 O resultado final do concurso publico serd publicado no enderego eletrdnico http://www.quadrix.org.br na data provavel de
09/10/2015.

17.5.1 O concurso publico sera homologado pelo Presidente da BB TECNOLOGIA E SERVICOS, publicado na Imprensa Oficial em até dias
30 corridos da data de publicagfo do resultado final.

17.6 O INSTITUTO QUADRIX ndo se responsabiliza por qualquer tipo de extravio que impeca a chegada de documentos enviados via
postal.

17.7 O candidato devera manter atualizados seu endereco, telefone e e-mail perante o INSTITUTO QUADRIX, até a data de homologacéo
do resultado final deste concurso publico, e perante a BB TECNOLOGIA E SERVICOS, se aprovado, ap6s a homologag&o do resultado final
do concurso e enquanto este estiver dentro do prazo de validade, por meio de correspondéncia com aviso de recebimento. Sdo de
exclusiva responsabilidade do candidato os prejuizos advindos da ndo atualizacdo de seu endereco.

17.7.1 A BB TECNOLOGIA E SERVICOS e o INSTITUTO QUADRIX n&o se responsabilizam por eventuais prejuizos ao candidato decorrentes
de:

a) endereco eletrdnico incorretos ou desatualizados;

b) endereco residencial de dificil acesso;

c) correspondéncia devolvida pela ECT por razdes diversas de fornecimento e/ou enderego errado ou incompleto do candidato;

d) correspondéncia recebida por terceiros.

17.8 O ndo atendimento, por parte do candidato, a qualquer das convocacdes feitas pela BB TECNOLOGIA E SERVICOS, em qualquer das
etapas do concurso, implicaré sua desclassificacéo.

17.9 A inexatidao das afirmativas e/ou irregularidades dos documentos apresentados, mesmo que verificadas a qualquer tempo, em
especial na ocasido da nomeagao, acarretardo a nulidade da inscrigdo e desclassificacdo do candidato, com todas as suas decorréncias,
sem prejuizo de medidas de ordem administrativa, civil e criminal.

17.10 A BB TECNOLOGIA E SERVICOS e o INSTITUTO QUADRIX ndo arcardo com quaisquer despesas de deslocamento de candidatos
para a realizagdo da prova e/ou mudanca de candidato para a investidura no cargo/perfil.

17.11 A BB TECNOLOGIA E SERVICOS e o INSTITUTO QUADRIX ndo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras
publicagdes referentes a este concurso publico no que tange ao contetido programaético.

17.12 Os casos omissos serdo resolvidos pelo INSTITUTO QUADRIX juntamente com a BB TECNOLOGIA E SERVICOS.

17.13 As alteracOes de legislacdo com entrada em vigor antes da data de publicacdo deste edital serdo objeto de avalia¢éo, ainda que ndo
mencionadas no conteido programatico constante do anexo lll.

17.14 A legislagdo com entrada em vigor apos a data de publicacdo deste edital, bem como as alteracBes em dispositivos legais e
normativos a ele posteriores, ndo serdo objeto de avaliagdo, salvo se listada no conteddo programético constante do anexo Ill deste
edital.

17.15 Quaisquer alteragdes nas regras fixadas neste edital sé poderao ser feitas por meio de outro edital.

Rio de Janeiro/RJ, 10 de julho de 2015.

Anderson Freire Nobre
Presidente

Realizagao:
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ANEXO |
CARGO/PERFIS, MACRORREGIAO, MICRORREGIAO/CIDADES DE LOTAGCAO, UF E VAGAS

CARGO: ANALISTA DE OPERAGOES

PERFIL UF MACRORREGIAO Cll\I;I/I-\CI:DF:EOI;{E Eg;ﬁ:% gO VAGAS
Desenvolvimento (Mainframe) DF DF Brasilia 40+ CR.
PA PA Belém 5+CR.
Desenvolvimento (Mobile) DF DF Brasilia 15+ CR.
GO GO Goiania 5+CR.
Desenvolvimento (ERP) RJ RJ Rio de Janeiro 10+ CR.
DF DF Brasilia 27+CR.

Desenvolvimento (Plataforma Baixa)
GO GO Goiania 5+CR.
PA PA Belém 15+ CR.
Requisitos e Testes de Software DF DF Brasilia 15+ CR.
RJ RJ Rio de Janeiro 1+CR.
Modelagem/Administracéo Banco de PA PA Belém S*CR
Dados R R Rio de Janeiro 3+CR.
PA PA Belém 2+CR.
Infraestrutura e Sistema Operacional DF DF Brasilia 6+C.R.
SP SP S&o Paulo 2+CR.
DF DF Brasilia 6+CR.

Redes, Telecom e Seguranga
SP SP S&o Paulo 2+CR.
DF DF Brasilia 6+CR.
Processos de Tl RJ RJ Rio de Janeiro 5+CR.
SP SP S&o Paulo 2+CR.
TOTAL 177 +C.R.

C.R. — Cadastro de Reserva
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CARGO - PERFIL: TECNICO ADMINISTRATIVO - ADMINISTRATIVO

~ MICRORREGIAOQ /
UF MACRORREGIAO CIDADE DE LOTAGAO VAGAS
Sao Bernardo do Campo C.R.
SP SP Sao José dos Campos C.R.
Sao José do Rio Preto C.R.
BA BA Feira de Santana C.R.
C.R. — Cadastro de Reserva
CARGO - PERFIL: TECNICO DE OPERACOES - EQUIPAMENTOS
~ MICRORREGIAOQ /
UF MACRORREGIAO CIDADE DE LOTACAO VAGAS
Cruzeiro do Sul C.R.
AC AC
Rio Branco 1+CR.
Arapiraca C.R.
Maceié 1+CR.
AL AL Maragogi C.R.
Santana do Ipanema C.R.
Unido dos Palmares C.R.
AM1 Manaus 2+CR.
Itacoatiara C.R.
AM 2 Manicore C.R.
Parintins C.R.
Coari C.R.
AM
Sao Gabriel da Cachoeira C.R.
AM 3
Tabatinga C.R.
Tefé C.R.
Carauari C.R.
AM 4
Eirunepe C.R.

C.R. — Cadastro de Reserva
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CARGO - PERFIL: TECNICO DE OPERAGOES - EQUIPAMENTOS

- MICRORREGIAOQ /
UF MACRORREGIAO CIDADE DE LOTACAO VAGAS
Macapa 1+CR.
AP 1
Oiapoque C.R.
AP
Almeirim * C.R.
AP 2
Laranjal do Jari C.R.
Alagoinhas C.R.
Feira de Santana 2+CR.
Paulo Afonso C.R.
BA1 Ribeira do Pombal C.R.
Salvador 2+CR.
Santo Antbnio de Jesus C.R.
Serrinha C.R.
Eunapolis C.R.
Itabuna C.R.
BA
BA 2 Jequié C.R.
Teixeira de Freitas C.R.
Vitéria da Conquista C.R.
Barreiras C.R.
Bom Jesus da Lapa C.R.
Guanambi C.R.
BA3
Irecé C.R.
Jacobina C.R.
Seabra C.R.

C.R. — Cadastro de Reserva

* Municipio pertencente ao Estado do Para (PA), porém, integrante da MACRORREGIAO AP 2 cuja UF é Amapé(AP).
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CARGO - PERFIL: TECNICO DE OPERAGOES - EQUIPAMENTOS

UF MACRORREGIAO CII\ISIJ-\CDREO gl? Eg;{-\A%/{\O VAGAS
Aracati C.R.
Baturité C.R.
Fortaleza 3+CR.
CE1l
Bela Cruz C.R.
Itapipoca C.R.
Umirim C.R.
Crateus C.R.
CE Guaraciaba do Norte C.R.
CE2
Nova Russas C.R.
Sobral C.R.
Crato C.R.
Iguat C.R.
CE3 Juazeiro do Norte C.R.
Limoeiro do Norte C.R.
Quixada C.R.
DF DF Brasilia 8+CR.
Cachoeiro de Itapemirim C.R.
Colatina C.R.
Guarapari C.R.
ES ES
Linhares C.R.
Nova Venécia C.R.
Vitéria 3+CR.

C.R. — Cadastro de Reserva
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CARGO - PERFIL: TECNICO DE OPERAGOES - EQUIPAMENTOS

~ MICRORREGIAOQ /
UF MACRORREGIAO CIDADE DE LOTACAO VAGAS
Anépolis C.R.
Campos Belos C.R.
Ceres C.R.
Cidade de Goias C.R.
GO1
Goiania 4+CR.
Ipora C.R.
GO Porangatu C.R.
Posse C.R.
Caldas Novas C.R.
Itumbiara C.R.
GO 2 Jatai C.R.
Quirinopolis C.R.
Rio Verde C.R.
Barreirinhas C.R.
Caxias C.R.
Chapadinha C.R.
[tapecuru Mirim C.R.
MA 1
Pinheiro C.R.
Rosario C.R.
MA
Santa Ines C.R.
Sao Luis 3+CR.
Bacabal C.R.
Balsas C.R.
MA 2
Imperatriz C.R.
Presidente Dutra C.R.

C.R. — Cadastro de Reserva
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CARGO - PERFIL: TECNICO DE OPERAGOES - EQUIPAMENTOS

UF MACRORREGIAO Cll\I;IJ-\CI:DREO gl? Eg!lf\A%/{\O VAGAS
Barbacena CR.
Belo Horizonte 6+CR.
Cataguases C.R.
Divindpolis C.R.
MG 1 Joao Monlevade CR.
Juiz de Fora CR.
Manhuagu C.R.
Ouro Preto C.R.
Sete Lagoas C.R.
Alfenas CR.
Passos C.R.
Patos de Minas CR.
Pogos de Caldas C.R.
Pouso Alegre C.R.
MG
MG 2 S&o Lourenco CR.
S&0 Sebastiao do Paraiso CR.
Uberaba CR.
Uberlandia 3+CR.
Unai Mg C.R.
Varginha C.R.
Aracuaf C.R.
Almenara CR.
Governador Valadares 1+CR.
Guanh&es CR.
MG 3
Ipatinga C.R.
Janauba CR.
Montes Claros CR.
Tedfilo Otoni CR.

C.R. — Cadastro de Reserva
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CARGO - PERFIL: TECNICO DE OPERAGOES - EQUIPAMENTOS

UF MACRORREGIAO Cll\I;IJ-\CI:DREO gl? Eg!lf\A%/{\O VAGAS
Campo Grande 2+CR.

Chapadao do Sul C.R.

MS1 Corumba CR.

MS Coxim CR.

Trés Lagoas C.R.

Dourados CR.

MS 2

Jardim CR.
Cuiaba 3+CR.

Caceres CR.

MT 1 Lucas do Rio Verde CR.

Pontes e Lacerda CR.

Tangara da Serra C.R.

Alta Floresta CR.

Colider CR.

MT MT 2

Juina CR.

Sinop C.R.

Barra do Garcas C.R.

Primavera do Leste CR.

MT 3 Ribeir&o Cascalheira CR.

Rondondpolis C.R.

Confresa CR.

C.R. — Cadastro de Reserva

22/53




CARGO - PERFIL: TECNICO DE OPERAGOES - EQUIPAMENTOS

~ MICRORREGIAOQ /
UF MACRORREGIAO CIDADE DE LOTACAO VAGAS
Belém 3+CR.
PA1
Breves C.R.
Altamira C.R.
PA 2 Tailandia C.R.
Tucurui C.R.
Igarapé-Miri C.R.
PA3
Barcarena C.R.
Santarém C.R.
Itaituba C.R.
PA PA 4
Novo Progresso C.R.
Oriximina C.R.
Capanema C.R.
PAS5 Castanhal C.R.
Paragominas C.R.
Maraba-Pa C.R.
Parauapebas C.R.
PA 6
Redencéo-Pa C.R.
Xinguara C.R.
Campina Grande C.R.
Guarabira C.R.
PB PB Joao Pessoa 1+CR.
Patos C.R.
Sousa C.R.

C.R. — Cadastro de Reserva
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CARGO - PERFIL: TECNICO DE OPERAGOES - EQUIPAMENTOS

UF MACRORREGIAQ CI“S/L%F‘EOSEES'T‘)\% bo VAGAS
Arcoverde CR.
Carnaiba CR.
Caruaru C.R.
Garanhuns CR.
PE1 Goiana CR.
Gravaté CR.
PE
Limoeiro CR.
Recife CR.
Ribeirdo CR.
Petrolina CR.
PE 2 Salgueiro CR.
Serra Talhada CR.
PI1 Teresina 1+CR.
Bom Jesus C.R.
Canto do Buriti CR.
Floriano CR.
PI 2
Oeiras CR.
Pl
Picos CR.
Urugui C.R.
Esperantina C.R.
PI3 Parnaiba CR.
Piripiri C.R.

C.R. — Cadastro de Reserva
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CARGO - PERFIL: TECNICO DE OPERAGOES - EQUIPAMENTOS

UF MACRORREGIAO CII\ISIJ-\CDREO gl? Eg;{-\A%/{\O VAGAS
Apucarana C.R.
Campo Mourao C.R.
Cianorte C.R.
Cornelio Procopio C.R.
Ibaiti CR.
PR1
Ivaipora C.R.
Londrina 1+CR.
Maringa 1+CR.
Paranavai C.R.
PR
Umuarama C.R.
Cascavel C.R.
Foz do Iguagu C.R.
PR 2 Francisco Beltrdo C.R.
Guarapuava C.R.
Pato Branco C.R.
Curitiba 7+CR.
PR3 Ponta Grossa C.R.
Unido da Vitéria C.R.
Rio De Janeiro 8+CR.
Angra dos Reis C.R.
Araruama C.R.
Cabo Frio C.R.
RI1 Marica C.R.
NiterGi C.R.
RJ Nova Friburgo C.R.
Petropolis C.R.
Volta Redonda C.R.
Campos dos Goytacazes C.R.
Itaperuna C.R.
RJ2
Macaé C.R.
S&o Jose de Uba C.R.

C.R. — Cadastro de Reserva
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CARGO - PERFIL: TECNICO DE OPERAGOES - EQUIPAMENTOS

UF MACRORREGIAO CII\ISIJ-\CDREO gl? Eg;{-\A%/{\O VAGAS
Angicos C.R.
Currais Novos C.R.
RN RN Mossord C.R.
Natal C.R.
Pau dos Ferros C.R.
Ariquemes C.R.
Cacoal C.R.
RO RO Ji-Parand C.R.
Porto Velho 2+CR.
Vilhena C.R.
Pacaraima C.R.
RR RR Boa Vista 1+CR.
Roraindpolis C.R.
Santa Maria C.R.
Alegrete 1+CR.
RS1 Bagé CR.
Pelotas C.R.
Santana do Livramento C.R.
Passo Fundo 3+CR.
Cruz Alta C.R.
Erechim C.R.
RS RS2
Frederico Westphalen C.R.
Santa Rosa C.R.
Santo Angelo C.R.
Bento Goncalves C.R.
Caxias do Sul C.R.
RS 3 Lajeado C.R.
Porto Alegre 3+CR.
Santa Cruz do Sul C.R.

C.R. — Cadastro de Reserva

26/53




CARGO - PERFIL:

TECNICO DE OPERACOES - EQUIPAMENTOS

~ MICRORREGIAOQ /
UF MACRORREGIAO CIDADE DE LOTACAO VAGAS
Ararangua C.R.
Criciima C.R.
Floriandpolis 4+CR.
SC1
Lages C.R.
Orleans C.R.
Tubarao C.R.
Blumenau C.R.
SC Canoinhas 1+CR.
SC2 Itajai C.R.
Joinville 4+CR.
Rio do Sul C.R.
Videira C.R.
Chapeco 1+CR.
SC3
Joacaba C.R.
Sao Miguel D'Oeste C.R.
Aracaju C.R.
SE SE
Itabaiana C.R.

C.R. — Cadastro de Reserva
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CARGO - PERFIL: TECNICO DE OPERAGOES - EQUIPAMENTOS

~ MICRORREGIAOQ /
UF MACRORREGIAO CIDADE DE LOTACAO VAGAS
SP1 Santos C.R.
Sao Bernardo do Campo 2+CR.
SP2
Sao Paulo (Capital) 12 +CR.
Barueri 5+C.R.
SP3
Sorocaba 1+CR.
Campinas 3+CR.
SP 4
Jundiai 1+CR.
Araraquara C.R.
Franca C.R.
SP5 Mococa C.R.
Ribeirdo Preto 3+CR.
SP
Sao Carlos 1+CR.
Caraguatatuba C.R.
SP 6 Guaratingueta C.R.
Sao Jose dos Campos 2+CR.
Avaré C.R.
SP7 Bauru 3+CR.
Jad C.R.
Sao Jose do Rio Preto 2+CR.
SP8
Aracatuba C.R.
SP9 Marilia C.R.
SP 10 Presidente Prudente C.R.
Guarai C.R.
Gurupi C.R.
T01
Palmas 1+CR.
TO
Paraiso do Tocantins C.R.
Araguaina C.R.
TO2
Ananas C.R.
TOTAL 123+ C.R.

C.R. — Cadastro de Reserva
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ANEXO I

1 CARGOS DE NIVEL MEDIO

1.1 CARGO: TECNICO DE OPERAGOES / PERFIL: EQUIPAMENTOS

PROVA/TIPO DISCIPLINA OIEGITEENS || FESOREr || AN CARATER
de questdes | questdo maxima
Lingua Portuguesa 10 1 10
OBJETIVA/CONHECIMENTOS
BASICOS o - ELIMINATORIO E
Raciocinio Logico-Matematico 10 1 10 CLASSIFICATORIO
OBJETIVA/CONHECIMENTOS . i
ESPECIFICOS Conhecimentos Especificos 40 2 80

1.2 CARGO: TECNICO ADMINISTRATIVO / PERFIL: ADMINISTRATIVO

PROVA/TIPO DISCIPLINA QIEHEIEH DL Al CARATER
de questes | questdo maxima
Lingua Portuguesa 10 1 10
OBJETIVA/CONHECIMENTOS L -
P Raciocinio Logico-Matematico 5 1 5 3
BASICOS ELIMINATORIO E
] CLASSIFICATORIO
NogBes de Informética 5 1 5
OBJETIVA/CONHECIMENTOS . e
ESPECIFICOS Conhecimentos Especificos 40 2 80
2 CARGOS DE NIVEL SUPERIOR
2.1 CARGO: ANALISTA DE OPERAGOES / PERFIS: DESENVOLVIMENTO (MAINFRAME) E DESENVOLVIMENTO (ERP)
PROVA/TIPO DISCIPLINA QIFINE SRl | RSO el | RCITEED CARATER
de questdes | questdo maxima
Lingua Portuguesa 10 1 10
OBJETIVA/CONHECIMENTOS L -
< Raciocinio Logico-Matematico 5 1 5 i
BASICOS g ELIMINATORIO E
CLASSIFICATORIO
Lingua Inglesa 5 1 5
OBJETIVA/CONHECIMENTOS . -
ESPECIFICOS Conhecimentos Especificos 40 2 80
DE TITULOS 10 CLASSIFICATORIO
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2.2 CARGO: ANALISTA DE OPERAGOES / PERFIS: REQUISITOS E TESTES DE SOFTWARE; DESENVOLVIMENTO (PLATAFORMA BAIXA);
DESENVOLVIMENTO (MOBILE); PROCESSOS DE TI; INFRAESTRUTURA E SISTEMA OPERACIONAL; REDES, TELECOM E SEGURANCA,;
MODELAGEM/ADMINISTRACAO BANCO DE DADOS.

Quantidade | Pesopor | Pontuacdo

PROVA/TIPO DISCIPLINA ~ ~ L CARATER
de questes | questdo maxima
Lingua Portuguesa 10 1 10
OBJETIVA/CONHECIMENTOS T "
P Raciocinio Logico-Matematico 5 1 5 i
BASICOS g ELIMINATORIO E
. CLASSIFICATORIO
Lingua Inglesa 5 1 5
OBJETIVA/CONHECIMENTOS . i
ESPECIFICOS Conhecimentos Especificos 40 2 80
DE TITULOS 13 CLASSIFICATORIO
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ANEXO I
CONTEUDO PROGRAMATICO

CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA (para todos os cargos): Compreensdo e interpretagdo de textos. Tipologia textual. Ortografia oficial. Acentuacio
gréfica. Emprego das classes de palavras. Emprego do sinal indicativo de crase. Sintaxe da orag8o e do periodo. Pontuagéo. Concordancia
nominal e verbal. Regéncia nominal e verbal. Emprego e colocagdo de pronomes. Significacdo das palavras. Correspondéncia oficial
(conforme Manual de Redacéo da Presidéncia da Republica).

RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO (para todos os cargos): Grandezas Proporcionais: Razdo, proporcdo, regra de trés simples e
composta, divisdo de grandezas em partes proporcionais, médias. Porcentagem. Matematica Financeira: Juros simples e compostos;
Desconto simples. NogBes de Estatistica: Populagdo e amostra. Varidveis continuas e discretas; Gréficos. Distribuicdo de frequéncias;
Média, mediana e moda. Probabilidades. Resolucéo de Problemas.

NOGOES DE INFORMATICA (somente para os cargos de Técnico Administrativo): Windows 7; Pacote Office 2013.

LINGUA INGLESA (Somente para o cargo de Analista de Operacdes — todos os perfis): Compreensdo de textos em Lingua Inglesa. Itens
gramaticais relevantes para a compreensao dos contetidos semanticos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

TECNICO ADMINISTRATIVO — ADMINISTRATIVO: Pratica Comercial e Trabalhista: Compra e venda mercantil. nota fiscal, fatura, recibo,
nota promissoria; Nocgdes da Lei de Licitagdes e Contratos - Lei n°® 8666/93, Nogbes do sistema tributario nacional - CTN; Rotinas basicas
da area de recursos humanos; Nog¢Bes bésicas de direito do trabalho — CLT. Prética Contébil e Financeira: juros simples e compostos,
regra de trés, sistema financeiro nacional; conceitos fundamentais de contabilidade; principais demonstrativos financeiros: balango
patrimonial, demonstragdo de resultado do exercicio, fluxo de caixa; Classificacdo dos fatos contébeis; Conceito de receitas e despesas.
Nogdes de logistica e armazenagem.

Conceitos basicos e modos de utilizagdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos de informética: tipos de
computadores, conceitos de hardware e de software, instalacio de periféricos. Edigdo de textos, planilhas e apresentagdes (ambientes
Microsoft Office). NogBes de sistema operacional (ambiente Windows). Redes de computadores: conceitos bésicos, ferramentas,
aplicativos e procedimentos de Internet e intranet. Programas de navegacdo: Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google
Chrome e similares. Programa de correio eletrénico: Outlook Express. Sitios de busca e pesquisa na Internet. Redes sociais. Computacdo
na nuvem (cloud computing). Conceitos de organizacéo e de gerenciamento de informagdes, arquivos, pastas e programas. Seguranca da
informac@o: procedimentos de seguranca. Nogdes de virus, worms e pragas virtuais. Aplicativos para segurancga (antivirus, firewall,
antispyware etc.). Procedimentos de backup.

TECNICO DE OPERAGOES — EQUIPAMENTOS:

Préatica de Manutencéo e Montagem de Microcomputadores: Corrente elétrica, condutores e isolantes de eletricidade, Medidas elétricas,
Baterias, Circuitos elétricos de corrente continua e alternada, Lei de Hom, Lei de Kirchoff, Instalacdes de baixa tensdo (monofésico,
bifésico e trifésico), Aterramento, Dispositivos de protecdo contra falhas elétricas. Componentes eletrdnicos, anélise de circuitos
transistorizados, amplificadores operacionais, portas logicas, circuitos integrados. Arquitetura de computadores envolvendo
conhecimentos e funcionalidade da placa mée, do Barramento, Circuito de Clock, BIOS, Memoria RAM, Processadores, Disco Rigido,
Controladores de Disco Rigido, Interface de Video, Monitores de Video, Kit Multimidia, Porta de Comunicacdo e Fax/Modem.
Procedimentos para montagem de computadores abrangendo equipamentos e ferramentas necessarias, cuidados importantes durante a
montagem, preparacdo do gabinete, jumpeamento da placa base, instalacdo do Processador, conexdo dos cabos e interfaces, instalagdo
dos drivers, instalagdo da fonte de alimentacéo. Testes de funcionamento envolvendo configuracdo da BIOS, particionamento de disco
rigido e instalagdo de sistemas operacionais Linux, Windows vista, Windows 7 e superior. Procedimentos para instalagdo e corre¢do de
falhas de: Editor de texto MS Office 2013, planilha de célculo MS Excel 2013, aplicativos BrOffice, OpenOffice, adobe acrobat.
Procedimentos de ferramentas de rede de sistemas Windows vista e Windows 7, redes de computadores, comandos béasicos de Linux.
Procedimentos para atendimentos a manutengfes corretivas, preventivas e preditivas a equipamentos de automacdo bancaria
(Terminais de AutoAtendimento) a equipamentos de rede, como Modems, Roteadores, Switchs e demais elementos da rede,
cabeamento estruturado, equipamentos de impressoras laser e impressoras térmicas, equipamentos de CFTV, Centrais de Alarme,
equipamentos Nobreak, equipamentos PGDM (Porta Giratdria Detectora de Metais). Sistemas Operacionais, tipos e aplica¢des. Centrais
de alarmes monitoréveis, médulos de comunicacdo universais, meios de transmisséo (via rede de dados TCPIP, GPRS e linha telefénica
PSTN), programacéo via teclado.

ANALISTA DE OPERAGOES — REQUISITOS E TESTES DE SOFTWARE

Engenharia de requisitos: conceitos bésicos, técnicas de licitacdo de requisitos, gerenciamento de requisitos, especificacdo de requisitos,
técnicas de validagéo de requisitos, prototipacéo;
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Geréncia de projetos: conceitos bésicos, processos do PMBOK, gerenciamento da integragdo, do escopo, do tempo, de custos, de
recursos humanos, de riscos, das comunicag@es, da qualidade e de aquisicdes;

Engenharia de software: ciclo de vida do software, Métricas e estimativas de software, Analise por pontos de fungdo, CMMi, MPSBR,
Qualidade de software, Metodologias de desenvolvimento de Software (conceitos basicos, IRUP, UML), Metodologias Ageis de
Desenvolvimento de Sistemas (conceitos basicos, Scrum, XP, DAS; DSDM, FDD, Processo Unificado Agil e Modelagem Agil);

Gestdo de processos de negdcio: modelagem de processos, técnicas de analise de processo, melhoria de processos, integracdo de
processos;

Modelagem de dados: conceitos, Entidades, atributos, chaves e relacionamentos, Normalizacdo de dados, primeira segunda e terceira
formas normais, Modelo de Entidade-Relacionamento (MER), Modelo conceitual, 16gico e fisico, Conceitos de banco de dados, tabelas,
campos, registros, indices, chaves primarias, relacionamento, transacéo;

Principios gerais do teste: Fundamentos do Processo de Teste, Planejamento e controle do teste, Andlise e modelagem do Teste,
Implementag&o e execugdo de teste, Avaliagdo do critério de saida e relatério, Atividades de encerramento de teste;

Niveis de Teste: Teste de Componente, Teste de Integragdo, Teste de Sistema, Teste de Aceitacdo; Tipos de Teste: Teste funcional, testes
ndo funcionais, teste estrutural, teste de confirmagéo e regresséo, Teste de Manutencéo;

Técnica de Modelagem de Teste: Categorias das técnicas de modelagem de teste, Técnicas baseadas em especificacdo ou Caixa-Preta,
Técnicas baseadas em estrutura ou Caixa-Branca, Técnicas baseadas na experiéncia, Escolhendo as técnicas de teste;

Gerenciamento de Teste: Organizagdo do Teste, Planejamento de Teste, Atividades no Planejamento de testes, Critério de Saida,
Estratégia do Teste (abordagem de teste), Monitoragdo e Controle do Progresso do Teste, Gerenciamento de Configurag&o; Riscos e
Teste; Gerenciamento de Incidente.

ANALISTA DE OPERAGCOES — DESENVOLVIMENTO (MAINFRAME)

Logica de Programacdo Estruturada: raciocinio l6gico, construcdo e interpretacdo de algoritmos, analise de varidveis, analise de
fluxogramas, tipos de dados simples e estruturados, manipulagéo de matrizes e tabelas, interpretacéo de expressGes numéricas e logicas;
Linguagens de Programag&o: Linguagem de programag&o IBM Enterprise COBOL: estrutura de um programa COBOL, tipos e declaragéo
de variaveis, estruturas de controle, sele¢do, repeticdo e desvio, operadores e expressdes, passagem de pardmetros, recursividade,
definicdo e utilizagdo de matrizes e vetores bidimensionais/tridimensionais e dindmicos, manipulagéo e pesquisa em tabelas, defini¢do e
utilizagdo de subrotinas internas, utilizagdo de comandos COBOL para manipulacdo de arquivos sequenciais e/ou VSAM, utilizacdo de
comandos COBOL para manipulagdo de Bancos de Dados; IBM COBOL para IBM CICS: estrutura dos programas, instrucdes bésicas,
variéveis de sistema, tratamento de erro; IBM COBOL SQL para IBM DB/2: manipulagdo de cursores, utilizacdo de fungdes e operadores,
utilizagdo de clausulas SQL, tratamento de erros SQL, Criacdo e manipulagéo de visbes (view); Linguagem JCL (Job Control Language) e
Procedure: interpretagdo de trechos de codigo, Cartbes JOB e PROC: parametros, defini¢do e utilizacdo de simbolicos, Cartdo EXEC:
parémetros, Cartdo DD: parametros, cartdes especiais e definicdo e utilizacdo de arquivos sequenciais, Cartdes especiais IF, ELSE e
ENDIF;

Modelagem de Dados: Entidades, atributos, chaves e relacionamentos; Normalizacdo de dados: conceitos, primeira segunda e terceira
formas normais; Modelo de Entidade-Relacionamento (MER); Modelo conceitual, 16gico e fisico;

Conceitos de banco de dados: tabelas, campos, registros, indices, chaves primarias, relacionamento, transagdo; Arquitetura de banco de
dados: relacional e hierarquico; Tipos de bancos de dados; Linguagem de Manipulacdo de Banco de Dados (SQL), envolvendo: definicdo
(DDL), manipulacéo (DML), controle (DCL) e transagdo (DTL) de dados em banco de dados relacionais.

ANALISTA DE OPERAGOES — DESENVOLVIMENTO (PLATAFORMA BAIXA)

Ldgica de Programacéo: Logica de Programacéo estruturada e orientada a objeto;

Engenharia de Software: PadrGes de Projetos de Sistemas de Informagéo; Anélise e Projeto orientado a objetos com UML: notaces,
diagramas, metodologia para utilizacdo e ferramentas; Metodologias Ageis de Desenvolvimento de Sistemas: Scrum, XP, DAS, DSDM,
FDD, Processo Unificado Agil e Modelagem Agil; Orientagdo a Objetos: abstracdo de dados, definicdo de classes, métodos e tributos,
heranca, polimorfismo, encapsulamento, reutilizacdo de componentes;

Linguagens de Programag&o: Linguagem de programac&o: Java, Javascript; Sistema Operacional: Windows e Linux; Desenvolvimento com
a tecnologia Java: J2EE: Persisténcia de dados com JDBC, Hibernate e JPA; J2EE: Java Servlets e JSP, Spring; Padrées de Projetos J2EE; JSF;
Aplicacdo e utilizacdo de servidores web; Sistemas de gerenciamento de contetdo, aplicativos e ferramentas;

Plataformas e servidores: Eclipse, JBoss, SQL Developer, Apache e Tomcat; Web Services: conceitos bésicos, aplicacbes, SOAP, UDDI e
WSDL; Padrées Web: HTML, XML, CSS e JSON;

Modelagem de Dados: Entidades, atributos, chaves e relacionamentos; Normalizacdo de dados: conceitos, primeira segunda e terceira
formas normais; Modelo de Entidade-Relacionamento (MER); Modelo conceitual, 16gico e fisico;

Banco de dados: tabelas, campos, registros, indices, chaves primérias, relacionamento, transacdo; Linguagem de Manipulagéo de Banco
de Dados (SQL), envolvendo: definicdo (DDL), manipulacdo (DML), controle (DCL) e transacdo (DTL) de dados em banco de dados
relacionais; Arquitetura de banco de dados: relacional; Tipos de bancos de dados: Oracle, DB2, MySQL, SQL Server e PostgreSQL.

ANALISTA DE OPERAGCOES — DESENVOLVIMENTO (MOBILE)

Ldgica de Programacéo: Logica de Programacéo estruturada e orientada a objeto;

Engenharia de Software: PadrGes de Projetos de Sistemas de Informacéo; Anélise e Projeto orientado a objetos com UML: notac6es,
diagramas, metodologia para utilizacdo e ferramentas; Metodologias Ageis de Desenvolvimento de Sistemas: Scrum, XP, DAS, DSDM,
FDD, Processo Unificado Agil e Modelagem Agil; Orientacgdo a Objetos: abstracdo de dados, definicdo de classes, métodos e tributos,
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heranca, polimorfismo, encapsulamento, reutilizagdo de componentes; Conceitos sobre Geréncia de Projetos; Documentacdo de
processo de software; Conhecimento em RUP, CMMI e SCRUM.

IDEs: Eclipse, Android Studio, Android Developer Tools (ADT), XCode e Visual Studio, Expression Blend;

Programacdo em ambiente WEB: HTML5, XML, REST, JSON e JavaScript; Padrdo de Arquitetura MVC;

Modelagem de Dados: Entidades, atributos, chaves e relacionamentos; Normalizacdo de dados: conceitos, primeira segunda e terceira
formas normais; Modelo de Entidade-Relacionamento (MER); Modelo conceitual, 16gico e fisico; Conceitos de banco de dados: tabelas,
campos, registros, indices, chaves primarias, relacionamento, transacéo; conceito e aplicaco;

Banco de Dados: SQLite com fundamentos e conceitos; Linguagem de Manipulacido de Banco de Dados (SQL), envolvendo: defini¢do
(DDL), manipulacéo (DML), controle (DCL) e transagdo (DTL) de dados em banco de dados relacionais; NoSQL; padréo XQuery;

Teste de Software: Testes Unitéarios e de Interface, Test-Driven Development (TDD);

Desenvolvimento Android: Linguagem de programag&o Java, conceitos, suporte, objetos, frameworks; Padrdes, especificacdes e APl do
Android; Guidelines da plataforma Android; Sistema de Build Gradle; Componentes Intent, Intent Filters, Acitivities, Content Providers,
Broadcast Receivers, Services, Arquivo AndroidManifest.xml; Hierarquia de layouts: Views e ViewGroups; Recursos (Resources);
Drawables; Qualificadores de recursos; Classe R.java; Ciclo de Vida da Activity; Passagem de parametros entre telas (Activity); Fragments;
Threads e Handlers; Depuracdo com LogCat; Utilizagdo de Mapas com Google Maps for Android V2; Comunicagdo com o Servidor
(HTTP/HTTPS);

Desenvolvimento 10S: linguagem de programacdo Objective-C para plataformas moveis, conceitos, suporte, objetos, frameworks;
Padrdes, especificaces e API do iOS; Guideline da plataforma iOS; XCode; UIKit, Storyboards e AutoLayout; Core Data, CloudKit e MapKit;
Desenvolvimento Windows Phone: linguagem de programacéo .NET para plataformas maoveis, conceitos, suporte, objetos, frameworks;
Padrdes, especificacBes e APl do WindowsPhone; Guideline da plataforma WindowsPhone; .NetFramework.

ANALISTA DE OPERAGCOES — DESENVOLVIMENTO (ERP)

Ldgica de Programacéo: Logica de Programagéo estruturada e orientada a objeto;

Engenharia de Software: PadrGes de Projetos de Sistemas de Informacéo; Anélise e Projeto orientado a objetos com UML: notac6es,
diagramas, metodologia para utilizacdo e ferramentas; Metodologias Ageis de Desenvolvimento de Sistemas: Scrum, XP, DAS, DSDM,
FDD, Processo Unificado Agil e Modelagem Agil; Orientagdo a Objetos: abstracdo de dados, definicdo de classes, métodos e tributos,
heranca, polimorfismo, encapsulamento, reutilizacdo de componentes; Conceitos sobre Geréncia de Projetos; Métricas e estimativas de
software, Documentacéo de processo de software; Conhecimento em RUP, CMMI e SCRUM.

Linguagem de Programagao: conceitos: sintatica e semantica com maior foco em PL/SQL, FORMS & Report; Linguagem orientada a
objetos: conceitos e implementagdes; Java: conceitos, suporte, applets e excec¢des; Programagdo em ambiente WEB: HTML, WML,
SGML, XML, WSDL, SOAP, JSP, JavaScript; Conhecimento de J2EE, EJB, JavaBean Servlet, JDBC.

Modelagem de Dados: Entidades, atributos, chaves e relacionamentos; Normalizagdo de dados: conceitos, primeira segunda e terceira
formas normais; Modelo de Entidade-Relacionamento (MER); Modelo conceitual, 16gico e fisico; Conceitos de banco de dados: tabelas,
campos, registros, indices, chaves primarias, relacionamento, transacéo; conceito e aplicacao;

Banco de Dados: Linguagem de Manipulagdo de Banco de Dados (SQL), envolvendo: defini¢cdo (DDL), manipulacéo (DML), controle (DCL)
e transacdo (DTL) de dados em banco de dados relacionais; Fungdes disponiveis no SQL Oracle. PL SQL. Nog¢des de administragdo de
bases de dados; Procedures, Packages, Functions, Triggers, Views, Materialized views, Jobs e Sequences;

Dados, teleprocessamento e redes; Solugbes de suporte & decisdo: Datawarehouse, OLAP, DataMining, Bl - Business Inteligence (BI-
Foundation, BI-APPS); Conhecimento no nivel avan¢ado sobre Sistemas de Gestdo Empresarial-ERP.

ANALISTA DE OPERAGCOES — PROCESSOS DE TI

Governanga de Ti: Conceitos, principios e mecanismos da Governanca Corporativa de TI, Sarbanes Oxley, Basiléia Il e outros
regulamentos nacionais. Componentes da Governanga de TI: sinergia, transparéncia e segregagdo de funcdes. Modelos de decisdes,
priorizacOes, gestao de valores e desempenho da Tl. Gestdo de demandas por servigos e solugdes de Tl. Gestdo de Custos, Gestao de
Fornecedores, Gestdo de Contratos de Tl e Aquisi¢des: conceitos e objetivos da IN04/2014 e da lei 8666. Gestéo de Riscos e Recuperacdo
de Desastres. Prop0sito, histérico, premissas, componentes-chave e vantagens dos Frameworks COSO, 1SO/IEC 38500, ISO/IEC 31000,
CMMI, MPS-BR, USMBOK, BABOK, DMBOK, BPM CBOK e COBIT 5.

Planejamento Estratégico: Planejamento Estratégico de Tl e Plano Diretor de TI. Balanced Scorecard Corporativo e BSC para Tl,
Alinhamento Estratégico e Conformidade/Compliance. Diretrizes de gerenciamento tatico e operacional e gestdo de mudangas
organizacionais. Ciclo PDCA da melhoria continua.

Seguranca da Informagcéo: conceitos e aplicabilidade da norma ISO/IEC 27001, 27002 e 27005. Conceitos béasicos de confidencialidade,
disponibilidade, integridade e autenticidade; vulnerabilidade, risco e ameaga; politica de seguranca da informacdo e comunicagles;
codigos maliciosos: virus, vermes (worms), cavalos de Trdia, programas espides (spyware e adware), capturadores de teclas (keyloggers),
backdoors, rootkits; conhecimentos de controle de acesso: autenticacdo, autorizacdo e auditoria; conceitos béasicos de criptografia.
Gestdo de Servicos de TI: objetivo, estrutura, aplicabilidade da norma ISO/IEC 20.000 2011. Conceitos da biblioteca ITIL v3: Estratégia,
Desenho, Transi¢do, Operacdo e Melhoria Continua do Servigo; Gerenciamento de Incidentes; Gerenciamento de Problemas;
Gerenciamento de Mudancas; Gerenciamento de Configuracdes; Gerenciamento da Disponibilidade; Gerenciamento da Capacidade;
Gerenciamento da Continuidade dos servicos de Tl; Gerenciamento do Nivel de servicos; Central de Servigos.

Gerenciamento de Projetos: conceitos bésicos do ciclo de vida de projeto e estrutura do PMBOK 52. edi¢do. Objetivo, estrutura e
aplicabilidade da metodologia PRINCE 2.

Arquiteturas e Tecnologias: Conceitos e premissas do framework TOGAF, SOA, Cloud Computing, Big Data, BYOD e teletrabalho.
Modelos de estruturas organizacionais de TI; processos primarios da area de TlI; principais funcionalidades da area de TI.
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ANALISTA DE OPERACOES — INFRAESTRUTURA E SISTEMA OPERACIONAL

Plataforma Operacional: Arquitetura de Computadores: Organizacgdo de Computadores: Memobrias, Unidades Centrais de
Processamento, Entrada e Saida. Linguagens de Montagem. Modos de Enderecamento, Conjunto de InstrugBes. Mecanismos de
Interrupcdo e de Excecdo. Barramento, ComunicagBes, Interfaces e Periféricos. Organizacdo de Memoria; Memoria Auxiliar;
Multiprocessadores; Multicomputadores; Sistemas Operacionais: Conceito de Processo. Geréncia de Processos/Processador.
Comunicacdo, Concorréncia e Sincronizagdo de Processos. Gerenciamento de Memdria: Memdria Virtual, Paginacdo, Segmentacdo e
“Swap”. Gerenciamento de Arquivos. Gerenciamento de Dispositivos de Entrada/Saida. Sistemas operacionais Windows, Linux, Unix:
operacdo, monitoragdo, administragdo e suporte aos servigos de gerenciamento de redes, pacotes, discos, servidor web Apache e IIS,
SMTP, FTP, Samba, OpenLDAP, AD, SSH, Postfix, Cyrus IMAP, Bind e DNS; Virtualizagdo: conceitos, operacéo e administracdo de Vmware,
Vsphere, vCenter, vCloud; conceito de orquestracdo em nuvem; conceitos e implementacdo de alta disponibilidade e recuperagdo de
desastre; Armazenamento de Dados: Conceitos de redes de armazenamento, projeto e implementagBes de SAN (Storage Area Network),
NFS (Network File System), DAS (Direct Attached Storage); niveis de RAID (Redundant Array of Independent Disks), tipos de discos (FC,
SAS, SATA, NLSAS, SSD), protocolos de comunicacdo de redes de armazenamento (SCSI, FC, FcoE, iSCSI), conceitos de zoning, LUNs, LVM,
load balancing e failover, masking, tiering, virtualizacdo de storages/tapes e thin provisioning; Prote¢&o de Dados: tipos de backup (full,
diferencial e incremental), conceitos de gerenciamento do processo de backup (RPO, RTO) e politicas de backup (retengdo, pools,
schedules), meios de armazenamento, replicagéo, desduplicagdo, virtualizacdo, staging, multiplexacéo e criptografia;

Seguranca da Informacéo: conceitos bésicos de confidencialidade, disponibilidade, integridade e autenticidade; vulnerabilidade, risco e
ameaca; politica de seguranca da informacéo e comunicagdes; codigos maliciosos: virus, vermes (worms), cavalos de Tr6ia, programas
espibes (spyware e adware), capturadores de teclas (keyloggers), backdoors, rootkits; conhecimentos de controle de acesso:
autenticacdo, autorizagdo e auditoria; conceitos basicos de criptografia.

Ambiente de Aplicacdo: tecnologias de ambiente de aplicacdo; ferramentas de monitoracdo do ambiente de aplicagdo; avaliacdo e
otimizag8o de performance; uso de métricas de desempenho; conceito de servidor de aplicagdo Container web e EJB; uso da linguagem
Java; SHELL Linux; conhecimento basico de Internet Information Services (11S); conhecimento basico de Apache; conhecimento basico de
JBOSS, Tomcat e Weblogic; tecnologia J2EE.

Ambiente de redes: Protocolo de gerenciamento: SNMP; protocolos de rede; Qualidade de Servicos — QoS; funcionalidades de
equipamentos de rede (roteadores, switches); modelo OSI da I1SO; monitoracdo de redes; conceitos de alta disponibilidade em ambientes
de rede; conceitos de balanceamento de carga de rede; tecnologias de telecomunicaces — LAN e WAN; TCP-IP bésico e avancado;
topologias de redes.

Gestdo de Servicos de TI: Conceitos da biblioteca ITIL 2011: Estratégia, Desenho, Transi¢do, Operacdo e Melhoria Continua do Servico;
Gerenciamento de Incidentes; Gerenciamento de Problemas; Gerenciamento de Mudancas; Gerenciamento de ConfiguracGes;
Gerenciamento da Disponibilidade; Gerenciamento da Capacidade; Gerenciamento da Continuidade dos servigos de Tl; Gerenciamento
do Nivel de servicos; Central de Servicos.

Gerenciamento de Projetos: conceitos basicos do ciclo de vida de projeto e estrutura do PMBOK versao 4.

ANALISTA DE OPERACOES — REDES, TELECOM E SEGURANCA

Ambiente Operacional: Operagdo de Sistemas operacionais Windows7, Windows 2003, Windows 2008, UNIX, Linux, instalacdo do
ambiente operacional; monitoracdo do ambiente operacional; geréncia de falhas do ambiente de producéo; administracdo do ambiente
operacional; arquitetura de sistemas operacionais; Shell Linux; conceito de virtualizagdo; conceito de computa¢do em nuvem; conceito
de orquestragdo em nuvem; VMWare; OpenStack; tecnologias de armazenamento DAS, NAS e SAN; conceitos de RAID; conceitos de
backup; conceito de SGBDs;

Seguranca da Informagco: conceitos de confidencialidade, disponibilidade, integridade e autenticidade; Gerenciamento de Riscos de
Seguranca da Informagcéo e ComunicacOes; Andlise e Tratamento de Vulnerabilidades; Gestdo de Continuidade de Negdcios; Normas NBR
ISO/IEC 27001, 27002 e 27005; criptografia simétrica e assimétrica; Hashes criptogréficos; Certificacdo Digital; Autoridade Certificadora;
Autenticacdo, autoriza¢do e auditoria; Controle de acesso baseado em papéis (Role Based Access Control — RBAC); Autenticagdo forte
(baseada em dois ou mais fatores); Single sign-on; Filtragem de tréafego: firewalls, listas de controle de acesso; Ataques de negacéo de
servico: Denial of Service — DoS, Distributed Denial of Service — DDoS; Ataques a servidores Web; Sistemas de deteccdo de intrusdo e
sistemas de prevencdo de intrusdo; Comunicacéo segura: SSL, TLS, IPSEC, VPN; Forense computacional;

Redes de computadores: Arquiteturas; Topologias; Projetos de redes locais; Projetos de redes de longa distancia; Qualidade de Servi¢os
— QosS; Spanning Tree; Equipamentos de conexdo: switches, roteadores; Wireless: dispositivos, padrdes IEEE 802.11 b/g/n/ac; Modelo OSI
da ISO; Arquitetura e protocolos: Nivel de enlace TCP/IP, padrao Ethernet, Padréo Fabric e FCO; Nivel de rede TCP/IP: ARP, TCP, UDP e
enderecamento IP; Nivel de aplicagdo TCP/IP: DNS, FTP, TELNET, DHCP, NAT, NTP, IPSEC; Padrdes IEEE 802.1X; Protocolos de
roteamento: OSPF, BGP e EGRP;VPN: VPN acesso remoto, VPN ponto-a-ponto e VPN dindmica; SDN; AAA; Protocolos de Autenticacio:
RADIUS e TACACS+; Cabeamento estruturado; Gerenciamento de redes: Protocolo SNMP (versdes 2 e 3), MIBs e NetFlow v9.

Redes de voz: Estruturas da Rede Publica de Telefonia; Codecs de voz e video; Topologias: SIP e H323; Protocolos de sinalizagdo: R2 e
ISDN; Arquitetura SIP: Media Gateway (MG), MG Control Function (MGCF), SGW (Signaling Gateway), Application Server (AS), Electronic
Numbering (ENUM), User Agents (UAs), conexdo SIP, transporte TLS, RTP e SRTP.

Gestdo de Servicos de TI: Conceitos da biblioteca ITIL 2011: Estratégia, Desenho, Transigdo, Operacdo e Melhoria Continua do Servigo;
Gerenciamento de Incidentes; Gerenciamento de Problemas; Gerenciamento de Mudancas; Gerenciamento de ConfiguracGes;
Gerenciamento da Disponibilidade; Gerenciamento da Capacidade; Gerenciamento da Continuidade dos servigos de Tl; Gerenciamento
do Nivel de servicos; Central de Servicos.

Gerenciamento de Projetos: conceitos basicos do ciclo de vida de projeto e estrutura do PMBOK versao 4.
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ANALISTA DE OPERAGOES — MODELAGEM/ADMINISTRACAO BANCO DE DADOS

Ldgica de Programacéo: Logica de Programacéo estruturada e orientada a objeto;

Engenharia de Software: PadrGes de Projetos de Sistemas de Informacéo; Anélise e Projeto orientado a objetos com UML: notac6es,
diagramas, metodologia para utilizacdo e ferramentas; Metodologias Ageis de Desenvolvimento de Sistemas: Scrum, XP, DAS, DSDM,
FDD, Processo Unificado Agil e Modelagem Agil; Orientagdo a Objetos: abstracdo de dados, definicdo de classes, métodos e tributos,
heranca, polimorfismo, encapsulamento, reutilizagdo de componentes; Conceitos sobre Geréncia de Projetos; Documentacdo de
processo de software; Conhecimento em RUP, CMMI e SCRUM.

Linguagem de Programac&o: conceitos: sintatica e seméantica com maior foco em PL/SQL: conceitos, suporte.

Modelagem de Dados: Entidades, atributos, chaves e relacionamentos; Normalizacdo de dados: conceitos, primeira segunda e terceira
formas normais; Modelo de Entidade-Relacionamento (MER); Modelo conceitual, 16gico e fisico; Conceitos de banco de dados: tabelas,
campos, registros, indices, chaves primarias, relacionamento, transacdo; conceito e aplicacdo; Modelo Dimensional: estrela e floco de
neve;

Banco de dados: SGBD: conceitos, conceitos de administracdo de dados, arquitetura, independéncia de dados, SGBD relacionais;
Estruturas de dados e algoritmos: portugués estruturado; Tipos basicos de estruturas de dados: listas lineares, pilhas, filas, arvores
binérias, e grafos; Operac@es basicas sobre estruturas de dados: insercéo, retirada, percurso e busca; Ordenac¢do em estruturas de dados;
Conceitos de tipos abstratos de dados; Linguagem de Manipulacdo de Banco de Dados (SQL), envolvendo: defini¢do (DDL), manipula¢éo
(DML), controle (DCL), consulta (DQL) e transagdo (DTL/TCL) de dados em banco de dados relacionais; Arquitetura de banco de dados:
relacional; Tipos de bancos de dados: Oracle, DB2, MySQL, SQL Server e PostgreSQL; Administracio de Dados; Funcbes disponiveis no
Oracle: Procedures, Packages, Functions, Triggers, Views, Materialized views, Jobs e Sequences; Conceitos de Data Warehouse, Data
Mining, OLAP e ETL; Administracdo de dados e metadados: gestdo, organizacdo, coleta, manutencdo e boas préticas; Administracdo de
bases de dados, planos de manutengdo, backup, tunning, seguranca da informacdo em SGBD: conceitos, medidas de controle,
mecanismos de seguranga; Particionamento e Distribui¢do: conceitos, técnicas e aplicagdes.

Plataforma e servidores: SQL Developer, JDeveloper, Data Modeler; Oracle Application Express, Oralce 10/11g, SQL Server, PostgreSQL;
Padrao SQL ANSI, SQL para Oracle;
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ANEXO IV

AVALIACAO DE TITULOS (apenas para cargos de nivel superior)

CARGO: ANALISTA DE OPERAGOES

Perfil: Requisitos e Testes de Software

. ] Valor Valor
Tipo Titulo N o Comprovantes
Unitario | Maximo
Formag&o em Educacédo Superior: Engenharia da Computacéo, Ciéncia Diploma ou certificado de
Formacio Sunerior da Computacdo, Sistemas de Informacéo, Tecnologia em 2 2 conclusédo de curso,
¢ P Processamento de Dados, Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento devidamente registrado e
de Sistemas ou Similares da area de Tecnologia da Informacéo. reconhecido pelo MEC.
Certificado ou Declaracéo de conclusdo do curso de pés-graduacéo
lato sensu no minimo de 360 horas, na area de Tecnologia da 1 Pont 3~ .
Informagao. ONtUACA0 NA0 | by oy certificado de
cumulativa. Serd ~
o conclusdo de curso,
Especializagdo pontuado . .
. devidamente registrado e
Diploma ou Declaragdo de concluséo do curso de mestrado. 2 somer}telczjmamr reconhecido pelo MEC.
nivel de
especializacdo.
Diploma ou Declaragéo de concluséo do curso de doutorado. 3
Certificagdes béasicas:
“CTFL - Certified Tester Foundation Level”;
“CFPP - Certified Function Point Practitoner”;
“RUP - Rational Unified Process”; 0,25
“UML - IBM Certified Specialist for Rational Object Oriented Analysis
and Design™;
“RMUC - IBM Certified Specialist for Rational Unified Process”
Certificacdes Avangadas: 3
Considerando a
L "CTAL-TTA: Certified Tester Advanced Level Technical Test Analyst”; soma das Certificados validos pelas
Certificacdes e~ . :
certificacdes de entidades emissoras
“CTAL-TA - Certified Tester Advanced Level Test Analyst”; basicas e
avancadas
“CTAL-TM - Certified Tester Advanced Level Test Manager”;
“CPRE-FL - Certified Professional Requirements Engineer — Foundation 0,5
Level™;
“IBM Certified Specialist - Rational Requirements Composer”;
"CBPP - Certified Business Process Professional”;
“CFPS - Certified Function Point Specialist”;
“Service Offerings and Agreements (SOA)”.
Os comprovantes devem
A 0,5 ponto para estar de acordo com
Experiéncia . " .
Profissional Experiéncia em andlise de requistos ou testes de software cada Ano 5 todas as normas
completo estipuladas no item 11

deste Edital.
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CARGO: ANALISTA DE OPERAGOES

Perfil: Desenvolvimento (Mainframe)

. y Valor Valor
Tipo Titulo N o Comprovantes
Unitario | Maximo
Formagdo em Educacédo Superior: Engenharia da Computacéo, Ciéncia Diploma ou certificado de
Formacio Sunerior da Computacdo, Sistemas de Informacéo, Tecnologia em 2 2 conclusédo de curso,
¢ P Processamento de Dados, Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento devidamente registrado e
de Sistemas ou Similares da area de Tecnologia da Informacéo. reconhecido pelo MEC.
Certificado ou Declaracéo de conclusdo do curso de pés-graduacéo 3
lato sensu no minimo de 360 horas, na area de Tecnologia da 1 R
x Pontuagdo ndo . -
Informagéo. ; . | Diploma ou certificado de
cumulativa. Serd x
N conclusdo de curso,
Especializagdo pontuado . :
. devidamente registrado e
) somente o maior .
Diploma ou Declaragéo de conclusdo do curso de mestrado. 2 nivel de reconhecido pelo MEC.
especializacdo.
Diploma ou Declaragéo de concluséo do curso de doutorado. 3

Experiéncia
Profissional

Experiéncia Profissional em linguagens de programacéo ou andlise de
sistemas em plataforma Mainframe.

0,5 ponto para
cada ano
completo

Os comprovantes devem
estar de acordo com
todas as normas
estipuladas no item 11
deste Edital.
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CARGO: ANALISTA DE OPERAGOES

Perfil: Desenvolvimento (Plataforma Baixa)

Tipo

Titulo

Valor
Unitério

Valor
Maximo

Comprovantes

Formagé&o Superior

Formag&o em Educacédo Superior: Engenharia da Computacéo, Ciéncia
da Computacdo, Sistemas de Informacéo, Tecnologia em
Processamento de Dados, Tecnologia em Analise e Desenvolvimento
de Sistemas ou Similares da area de Tecnologia da Informacéo.

Diploma ou certificado de
conclusédo de curso,
devidamente registrado e
reconhecido pelo MEC.

Especializagdo

Certificado ou Declaracéo de conclusdo do curso de pés-graduagéo
lato sensu no minimo de 360 horas, na area de Tecnologia da
Informacé&o.

Diploma ou Declaragao de concluséo do curso de mestrado.

Diploma ou Declaragéo de concluséo do curso de doutorado.

3
Pontuacéo nao
cumulativa. Sera
pontuado
somente 0 maior
nivel de
especializacdo.

Diploma ou certificado de
conclusédo de curso,
devidamente registrado e
reconhecido pelo MEC.

Certificacdes

Certificagdes béasicas:

“RUP - Rational Unified Process”;

“UML - IBM Certified Specialist for Rational Object Oriented Analysis
and Design™;

“RMUC - IBM Certified Specialist for Rational Unified Process”;

“Oracle Certified Professional, Java EE 5 Business Component
Developer™;

“Oracle Certified Professional, Java EE 5 Business Component
Developer™;

“Oracle Certified Professional, Java EE 5 Web Services Developer”;

“Oracle Certified Professional, Java EE 5 Web Component Developer™;

“Oracle Certified Professional, Java ME 1 Mobile Application
Developer™;

“Oracle Certified Associate, Java SE 7 Programmer” ;
“Oracle Certified Associate, Java SE 8 Programmer”;
“Oracle Certified Associate, Java SE 5/SE 6”;
“Oracle Certified Professional, Java SE 7 Programmer”;
“Oracle Certified Professional, Java SE 5 Programmer”;

“Oracle Certified Professional, Java SE 6 Programmer”.

0,25

Certificacdes Avangadas:
“Service Offerings and Agreements (SOA)”;
“Oracle Certified Master, Java EE 5 Enterprise Architect”;
“Oracle Certified Master, Java EE 6 Enterprise Architect”;

“Oracle Certified Expert, Java EE 6 Web Component Developer”;

“Oracle Certified Expert, Java Platform, Enterprise Edition 6 Enterprise
JavaBeans Developer”;

“Oracle Certified Expert, Java EE 6 Web Services Developer™;
“Oracle Certified Expert, Java EE 6 JavaServer Faces Developer™;

“Oracle Certified Expert, Java EE 6 Java Persistence API Developer™;

“Oracle Certified Master, Java SE 6 Developer”.

0,5

3
Considerando a
soma das
certificacdes de
béasicas e
avancadas

Certificados validos pelas
entidades emissoras

Experiéncia
Profissional

Experiéncia Profissional em linguagens de programacéo ou andlise de
sistemas em plataforma baixa ou mobile.

0,5 ponto para
cada ano
completo

Os comprovantes devem
estar de acordo com
todas as normas
estipuladas no item 11
deste Edital.
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CARGO: ANALISTA DE OPERAGOES

Perfil: Desenvolvimento (Mobile)

Tipo

Titulo

Valor
Unitério

Valor
Maximo

Comprovantes

Formagé&o Superior

Formagdo em Educacédo Superior: Engenharia da Computacéo, Ciéncia
da Computacdo, Sistemas de Informacéo, Tecnologia em
Processamento de Dados, Tecnologia em Analise e Desenvolvimento
de Sistemas ou Similares da area de Tecnologia da Informacéo.

Diploma ou certificado de
conclusédo de curso,
devidamente registrado e
reconhecido pelo MEC.

Especializagdo

Certificado ou Declaracéo de conclusdo do curso de pés-graduacéo
lato sensu no minimo de 360 horas, na area de Tecnologia da
Informacé&o.

Diploma ou Declaragao de concluséo do curso de mestrado.

Diploma ou Declaragéo de concluséo do curso de doutorado.

3
Pontuacéo nao
cumulativa. Sera
pontuado
somente 0 maior
nivel de
especializacdo.

Diploma ou certificado de
conclusédo de curso,
devidamente registrado e
reconhecido pelo MEC.

Certificagdes béasicas:

“RUP - Rational Unified Process”;

“UML - IBM Certified Specialist for Rational Object Oriented Analysis
and

Design™;

Certificacdes

“RMUC - IBM Certified Specialist for Rational Unified Process”;

“Oracle Certified Professional, Java EE 5 Business Component
Developer™;

“Oracle Certified Professional, Java EE 5 Web Services Developer™;
“Oracle Certified Professional, Java EE 5 Web Component Developer™;

“Oracle Certified Professional, Java ME 1 Mobile Application
Developer™;

“Oracle Certified Associate, Java SE 7 Programmer” ;
“Oracle Certified Associate, Java SE 8 Programmer”;

“Oracle Certified Associate, Java SE 5/SE 6”;

“Oracle Certified Professional, Java SE 7 Programmer”;
“Oracle Certified Professional, Java SE 5 Programmer”;

“Oracle Certified Professional, Java SE 6 Programmer”.

0,25

Certificacdes Avancgadas:
“Service Offerings and Agreements (SOA)”;
“Oracle Certified Master, Java EE 5 Enterprise Architect”;
“Oracle Certified Master, Java EE 6 Enterprise Architect”;

“Oracle Certified Expert, Java EE 6 Web Component Developer”;

“Oracle Certified Expert, Java Platform, Enterprise Edition 6 Enterprise
JavaBeans Developer”;

“Oracle Certified Expert, Java EE 6 Web Services Developer™;
“Oracle Certified Expert, Java EE 6 JavaServer Faces Developer™;
“Oracle Certified Expert, Java EE 6 Java Persistence API Developer™;
“Oracle Certified Master, Java SE 6 Developer™;

“MCSD - Windows Store Apps using C#”;

“MCSD - Windows Store Apps Using HTML5".

0,5

3
Considerando a
soma das
certificacdes de
béasicas e
avancadas

Certificados validos pelas
entidades emissoras

Experiéncia
Profissional

Experiéncia Profissional em linguagens de programacéo ou andlise de
sistemas em plataforma mobile.

0,5 ponto para
cada Ano
completo

Os comprovantes devem
estar de acordo com
todas as normas
estipuladas no item 11
deste Edital.
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CARGO: ANALISTA DE OPERAGOES

Perfil: Desenvolvimento (ERP)

. y Valor Valor
Tipo Titulo N o Comprovantes
Unitario | Maximo
Formagao em Educaga(? Supen_(zr: Admlmstragao dfe Empresas, Diploma ou certificado de
Engenharia (em qualquer &rea), Ciéncia da Computacéo, Sistemas de ~
~ . - . . conclusédo de curso,
Formacé&o Superior | Informagdo, Tecnologia em Processamento de Dados, Tecnologia em 2 2 . ;
(1 . . - . devidamente registrado e
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas ou Similares da area de .
. - reconhecido pelo MEC.
Tecnologia da Informacéo.
Certificado ou Declaracéo de conclusdo do curso de pés-graduagéo 3
lato sensu no minimo de 360 horas, na area de Tecnologia da 1 R
N Pontuagdo ndo ) -
Informagéo. ; . | Diploma ou certificado de
cumulativa. Serd ~
N conclusdo de curso,
Especializagdo pontuado . :
. . . somente o maior devidamente registrado e
Diploma ou Declaragéo de concluséo do curso de mestrado. 2 e reconhecido pelo MEC.
) N N especializacdo.
Diploma ou Declaragéo de concluséo do curso de doutorado. 3

Experiéncia
Profissional

Experiéncia Profissional com analise e desenvolvimento ERP.

0,5 ponto para
cada Ano
completo

Os comprovantes devem
estar de acordo com
todas as normas
estipuladas no item 11
deste Edital.
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CARGO: ANALISTA DE OPERAGOES

Perfil: Processos de Tl

. y Valor Valor
Tipo Titulo N o Comprovantes
Unitario | Maximo
Formagdo em Educacédo Superior: Administracdo de Empresas, ) .
Engenharia (em qualquer &rea), Ciéncia da Computacéo, Sistemas de Dlplc?)rr?gu(;gg%r:fclﬁf;lgoo de
Formagédo Superior | Informagdo, Tecnologia em Processamento de Dados, Tecnologia em 2 2 devidamente re istrado R
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas ou Similares da area de reconhecido glo MEC
Tecnologia da Informacéo. P '
Certificado ou Declaracéo de conclusdo do curso de pés-graduagéo 3
lato sensu no minimo de 360 horas, na &rea de Tecnologia da 1 Pontuago nio Dio tificado d
Informagéo. cumulativa. Sera 'pc?)?juosl;gedrelclﬁfsoo €
Especializagdo . . . pontuado devid . d
Diploma ou Declaragao de concluséo do curso de mestrado. 2 somente o maior | %€V lamente registrado e
. reconhecido pelo MEC.
nivel de
Diploma ou Declaragéo de concluséo do curso de doutorado. 3 especializagao.
Certificagdes béasicas:
"ITIL V3 FOUNDATIONS™;
“COBIT 5 Essentials™;
0,25
“COSO — Gestdo de Riscos e Controles Internos™;
“CAPM - Técnico Certificado em Gerenciamento de Projetos”;
“ISO 20000 Foundation™.
Certificacdes Avangadas:
"PMP - Profissional de Gerenciamento de Projetos”; . 3
Considerando a
I “ e . " soma das Certificados validos pelas
Certificacdes PgMP —Profissional de Gerenciamento de Programas”; e . .
certificacdes de entidades emissoras
“ i - " béasicas e
PMI-PBA - Profissional em Andlise de Negécios do PMI”; avancadas
“1SO 20000 CONSULTANT";
“Data Security Lead Auditor 0,5
Release, Control and Validation Capability (RCV)™;
“Operational Support and Analysis Capability (OSA)”;
“Planning, Protection and Optimization (PPO)”;
“Service Offerings and Agreements (SOA)”;
“ITIL v3 Managing Across the Lifecycle (MALC)".
Os comprovantes devem
Experiéncia Experiéncia Profissional com Analista de Processos, Analista de Gestédo 0.5 ponto para estar de acordo com
. L cada Ano 5 todas as normas
Profissional de Tl ou similares. . .
completo estipuladas no item 11

deste Edital.
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CARGO: ANALISTA DE OPERAGOES

Perfil: Infraestrutura e Sistema Operacional

. y Valor Valor
Tipo Titulo N o Comprovantes
Unitario | Maximo
Formagdo em Educacédo Superior: Administracdo de Empresas, Dinloma ou certificado de
Engenharia da Computacéo, Ciéncia da Computacéo, Sistemas de pconcluséo de curso
Formagédo Superior | Informagdo, Tecnologia em Processamento de Dados, Tecnologia em 2 2 devidamente re istrado R
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas ou Similares da area de reconhecido glo MEC
Tecnologia da Informacéo. P '
Certificado ou Declaracéo de conclusdo do curso de pés-graduagéo 3
lato sensu no minimo de 360 horas, na area de Tecnologia da 1 Pontuagdo ndo ) -
Informago. cumulativa. Sera Diploma ou certificado de
Especializagdo . pontuado concluséo de curso,
Diploma ou Declaragao de concluséo do curso de mestrado. 2 . devidamente registrado e
somente o maior .
nivel de reconhecido pelo MEC.
Diploma ou Declaragéo de concluséo do curso de doutorado. 3 especializaggo.
Certificages Bésicas:
"ITIL V3 FOUNDATIONS”
“CAPM - Técnico Certificado em Gerenciamento de Projetos”;
“MCSA-70-410/ 70-411 /70-4127;
“MCP - Microsoft Certified Professional - Windows Server”; “2012 - 70-
4107,
0,25
“MCP - Microsoft Certified Professional — Administrtation”;
“Windows Server 2012 - 70-411";
“LPIC-1 - Junior Level Linux Certification”;
“Red Hat Certified System Administrator (RHCSA)”; ) 3
Considerando a
Certificacdes “Curso SUSE Linux Fundamentals". 59"“ (jas Certlﬁlcados vah(}os pelas
certificacdes de entidades emissoras
Certificagdes Avancadas: basicas e
avancadas
"PMP - Profissional de Gerenciamento de Projetos”;
“1SO 20000 CONSULTANT”
“Data Security Lead Auditor”
“VCP - Data Center Virtualization VMware Certified Associate”
“MCP - Microsoft Certified Professional — Advanced” “Configuration
Windows Server 2012 - 70-412” 05
“MCSE - 70-413/ 70-414”
“LPIC-2 - Advanced Level Linux Certification”
“LPIC-3 - Senior Level Linux Certification”
“Red Hat Certified Engineer — RHCE”
“Curso SUSE Linux Administration”
“Curso SUSE Linux Advanced Administration”
Os comprovantes devem
Experiéncia Experiéncia Profissional como Analista de Infraestrutura de T, Analista 0.5 ponto para estar de acordo com
- . e cada Ano 5 todas as normas
Profissional de Suporte Operacional ou similares. . .
completo estipuladas no item 11

deste Edital.
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CARGO: ANALISTA DE OPERAGOES

Perfil: Redes, Telecom e Seguranca

. y Valor Valor
Tipo Titulo N o Comprovantes
Unitario | Maximo
Formag&o em Educacédo Superior: Engenharia da Computacéo, Ciéncia Diploma ou certificado de
Formacao Superior da Computacdo, Sistemas de Informacéo, Tecnologia em 2 2 conclusédo de curso,
¢ P Processamento de Dados, Tecnologia em Analise e Desenvolvimento devidamente registrado e
de Sistemas ou Similares da area de Tecnologia da Informacéo. reconhecido pelo MEC.
Certificado ou Declaracéo de conclusdo do curso de pés-graduacéo 3
lato sensu no minimo de 360 horas, na area de Tecnologia da 1 Pontuacéo nao . -
~ ; . | Diploma ou certificado de
Informacé&o. cumulativa. Seré ~
N conclusdo de curso,
Especializagdo - pontuado . :
Diploma ou Declaracdo de concluso do curso de mestrado. 2 somente o maior | G€vidamente registrado e
nivel de reconhecido pelo MEC.
Diploma ou Declaragéo de concluséo do curso de doutorado. 3 especializagdo.
Certificagdes béasicas:
"ITIL V3 FOUNDATIONS™;
“CAPM - Técnico Certificado em Gerenciamento de Projetos”;
“|1SO 20000 Foundation™;
“CCNA(Cisco Certified Network Associate)”; 0,25
“CCDA (Cisco Certified Design Associate)”;
“ASA specialist”; 3
“IPS specialist”; Considerando a i -
- soma das Certificados validos pelas
Certificacdes e . .
“0S XR ialist" certificagdes de entidades emissoras
Speciafist™. béasicas e
. avancadas
Certificacdes Avangadas:
“PMP - Profissional de Gerenciamento de Projetos”;
“1SO 20000 CONSULTANT";
“Data Security Lead Auditor”; 0,5
“CCNP (Cisco Certified Network Professional)”;
“CCDP (Cisco Certified Design Professional)”;
“CCIE (Cisco Certified Internetwork Expert)”.
Os comprovantes devem
Experiéncia Experiéncia Profissional como Analista de Redes ou Analista de 0.5 ponto para estar de acordo com
- cada Ano 5 todas as normas
Profissional Telecom . .
completo estipuladas no item 11

deste Edital.
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CARGO: ANALISTA DE OPERAGOES

Perfil: Modelagem/Administracdo Banco de Dados

. y Valor Valor
Tipo Titulo N o Comprovantes
Unitario | Maximo
Formagdo em Educacédo Superior: Administracdo de empresas; ) .
Engenharia da Computacéo, Ciéncia da Computacéo, Sistemas de Dlplc?)rr?gu(;gg%r:fclﬁf;lgoo de
Formagédo Superior | Informagdo, Tecnologia em Processamento de Dados, Tecnologia em 2 2 devidamente re istrado R
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas ou Similares da area de reconhecido glo MEC
Tecnologia da Informacéo. P '
Certificado ou Declaracéo de conclusdo do curso de pés-graduagéo 3
lato sensu no minimo de 360 horas, na &rea de Tecnologia da 1 Pontuago nio Dio tificado d
Informagéo. cumulativa. Sera 'pc?)?juosl;gedrelclﬁfsoo €
Especializagdo . . . pontuado devid . d
Diploma ou Declaragao de concluséo do curso de mestrado. 2 somente o maior | %€V amente registrado e
nivel de reconhecido pelo MEC.
Diploma ou Declaragéo de concluséo do curso de doutorado. 3 especializacao.
Certificagdes béasicas:
"ITIL V3 FOUNDATIONS™;
“CAPM - Técnico Certificado em Gerenciamento de Projetos”;
0,25
“OCE - Oracle certified expert - Expert em pl/sql”;
“OCA - Oracle certified Associate
MCSA - SQL Server". 3
Certificacdes Avangadas: Considerando a L -
Certificacdes soma das Certificados validos pelas
¢ N . . . certificagdes de entidades emissoras
PMP - Profissional de Gerenciamento de Projetos”; bésicas e
avancadas
“1SO 20000 CONSULTANT";
“Data Security Lead Auditor”;
0,5
“OCP - Oracle Certified Professional - DBA Profissional”;
“OCM - Oracle Certified Master — DBA”;
“MCSE - Business Intelligence”;
“MCSE - Data Platform".
Os comprovantes devem
Experiéncia Experiéncia Profissional como Analista de Banco de Dados ou Analista 0.5 ponto para estar de acordo com
- - ~ cada Ano 5 todas as normas
Profissional de Administracdo de Dados . h
completo estipuladas no item 11

deste Edital.
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ANEXO V
EXEMPLOS DE ATRIBUICOES DOS CARGOS E RESPECTIVOS PERFIS

1 CARGOS DE NIVEL MEDIO

1.1 TECNICO DE OPERAGOES — EQUIPAMENTOS: Atuar em servicos e procedimentos de instalagio, de configuragio, de atualizagdo, de
manutencdo de TAA(terminal de autoatendimento), de processamento de dados, de dispositivos eletroeletronicos, de drivers, de
dispositivos eletromecanicos, de impressoras, de micro computadores, de nobreaks, de roteadores, de switches, de sistemas de
seguranca eletrénica (central de alarme e controle de acesso), de CFTV (circuito fechado de televisdo), de PGDM (porta giratéria
detectora de metais), de eclusas e demais componentes que integrem a infraestrutura bancéria. Realizar o cadastramento de licengas, a
manutencdo e a reorganizacdo na infraestrutura e sustentacdo a ambientes de redes e demais tecnologias, utilitarios e equipamentos.
Executar atividades de suporte em ambientes de operacdo, visando a continuidade do processo produtivo e a conservagdo de
equipamentos, instalacbes e materiais. Monitorar e controlar recursos tecnol6gicos. Instalar, configurar e desinstalar hardware,
software, programas e aplicativos. Realizar testes em redes elétricas e de dados. Orientar usuarios das melhores praticas dos
equipamentos sob sua condugdo, das instalacbes elétricas, do aterramento e do cabeamento de redes locais. Executar a modulagdo e a
multiplexacdo. Realizar operagBes de equipamentos de testes e de configuracdo de redes de comunicagéo (test-set ou similar). Realizar e
executar a instalagdo, a ativacdo, a sustentacdo e a manutencdo dos equipamentos de automacao bancaria e de Datacenter. Realizar a
vistoria e a verificagdo de pontos légicos. Acompanhar e dar suporte aos servigos de organizacdo em pontos estratégicos. Controlar e
organizar a entrada e a saida de equipamentos. Elaborar e apresentar relatérios ou planilhas de dados pertinentes as atividades
executadas. Executar outras tarefas inerentes ao contetido ocupacional do cargo, compativeis as peculiaridades da BBTS. O exercicio das
atividades pode se dar dentro ou fora da Companhia ou seja, interno ou externo.

1.2 TECNICO ADMINISTRATIVO — ADMINISTRATIVO: Prestar apoio administrativo e técnico nas &reas de recursos humanos,
administracéo, contabilidade, finangas, logistica e de assisténcia técnica. Elaborar relatérios, documentos, textos, gréaficos e planilhas.
Executar atividades de mapeamento e de controle de processos. Elaborar os procedimentos inerentes aos processos administrativos e
técnicos da Companhia. Controlar estoques. Efetuar monitoracédo de instalacdes fisicas, de equipamentos e de sistemas. Atuar preventiva
e corretivamente visando a solucdo de inconsisténcias e ndo conformidades. Executar outras atividades administrativas inerentes ao
contetido ocupacional do cargo, compativeis as peculiaridades da BBTS.

2 CARGOS DE NIVEL SUPERIOR

2.1 Analista de Operagdes — Requisitos e Testes de Software: Atuar no relacionamento com o cliente, estudando e conhecendo
profundamente o seu negécio. Analisar as necessidades dos clientes e a viabilidade da solu¢do de software; Elicitar fluxos e regras de
negocio envolvidas nas necessidades dos clientes; Definir, documentar e divulgar o escopo funcional da solugéo de software; Elaborar
casos de uso e diagramas UML; Analisar processos de negdcio para identificar funcionalidades novas ou derivadas para software; Estimar
tamanho e esfor¢o de desenvolvimento ou manutencdo de software; Elaborar plano de trabalho; Registrar reunifes com pauta e ata;
Realizar atividades de andlise, levantamento de requisitos e diagnostico das necessidades dos usuérios; Produzir documentacdo
necessaria para o sistema e os usudrios dos sistemas; Prestar assessoria técnica quanto a prazos, recursos e alternativas de
desenvolvimento de sistemas; Realizar testes unitarios, testes de integracdo e testes de sistemas, evidenciando os resultados dos testes
nos documentos previstos pela empresa; Realizar o atendimento a usuérios; Elaborar Modelagem de Dados; Homologar aplicacoes;
Produzir manuais de operacéo das aplicagdes; Realizar reunibes técnicas; Estabelecer e assegurar os niveis de qualidade dos sistemas de
informacdo; Participar de atividades de consultoria, suporte técnico e capacitacdo de usuérios e desenvolvedores, zelando pela qualidade
do atendimento em sua &rea de atuacdo; Planejar construcdo do ambiente de testes e tipos de testes adotados; Executar rotinas de
testes globais; Elaborar cendrios, casos de testes e relatdrio de testes; Executar testes funcionais/n&o-funcionais/integracéo de sistema;
Elaborar algoritmos para automatizacéo de testes; Elaborar especificacBes técnicas de bens e servicos de tecnologia da informagéo
relacionados a sua érea de atuacdo; Disponibilizar informag@es de apoio a decisdes estratégicas.

2.2 Analista de Operacdes — Desenvolvimento (Mainframe): Realizar atividades de anélise, levantamento de requisitos e diagndstico das
necessidades dos usudrios; desenvolver e manter aplicagdes On-line e Batch; Elaborar, implementar e testar os c6digos de programas, de
acordo com o plano de teste dos sistemas e utilizando padrbes de desenvolvimento; Construir e manter instrucdes e codigos de
programa; Produzir documentacdo necessaria para o sistema e 0s usudrios dos sistemas; Prestar assessoria técnica quanto a prazos,
recursos e alternativas de desenvolvimento de sistemas; Produzir e manter documentagdo de rotinas de producdo; Realizar testes
unitarios, testes de integracdo e testes de sistemas, evidenciando os resultados dos testes nos documentos previstos pela empresa;
Acompanhar e corrigir erros identificados; Realizar o atendimento a usudrios; Elaborar Modelagem de Dados; Homologar aplicacBes;
Produzir manuais de operacéo das aplicagdes; Realizar reunifes técnicas; Estabelecer e assegurar os niveis de qualidade dos sistemas de
informacdo; Participar de atividades de consultoria, suporte técnico e capacitacdo de usuérios e desenvolvedores, zelando pela qualidade
do atendimento em sua area de atuacéo; Elaborar especifica¢des técnicas de bens e servigos de tecnologia da informacéo relacionados a
sua érea de atuacdo; Disponibilizar informacGes de apoio a decisdes estratégicas.

2.3 Analista de Operagdes — Desenvolvimento (Plataforma Baixa): Realizar atividades de anélise, levantamento de requisitos e
diagndstico das necessidades dos usuarios; Elaborar projetos de paginas para internet e intranet; Especificar diagramas de casos de uso,
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utilizando artefatos definidos na metodologia; Construir protétipos de telas; Elaborar, implementar e testar os codigos de programas, de
acordo com o plano de teste dos sistemas e utilizando padrdes de desenvolvimento; Produzir documentagdo necesséria para o sistema e
0s usuarios dos sistemas; Prestar assessoria técnica quanto a prazos, recursos e alternativas de desenvolvimento de sistemas, efetuando
a prospeccdo, analise e implementacdo de novas ferramentas de desenvolvimento; Realizar treinamentos relativos a utilizacdo dos
sistemas de informacdo, ferramentas de acesso e manipulacdo de dados; Realizar manuten¢fes e adequagdes necessarias ao bom
funcionamento dos sistemas; Acompanhar e avaliar o desempenho dos sistemas implantados, identificando e providenciando as medidas
corretivas competentes; Desenvolver andlise de sistemas de informacBes; Administrar os componentes reuséveis e repositorios;
Certificar e inspecionar os modelos e codigos de sistemas; Elaborar e manter o modelo corporativo de dados; Administrar os dados;
Implementar banco de dados; Realizar modelagem de dados; Realizar elaboracdo técnica de modelos para integragdo de sistemas;
Planejar constru¢do do ambiente de testes e tipos de testes adotados; Executar rotinas de testes globais; Elaborar cenarios, casos de
testes e relatorio de testes; Executar testes funcionais/ndo-funcionais/integracdo de sistema; Elaborar algoritmos para automatizagéo de
testes; Elaborar especificacbes técnicas de bens e servicos de tecnologia da informagdo relacionados a sua area de atuacdo;
Disponibilizar informages de apoio a decisfes estratégicas.

2.4 Analista de Operag¢des — Desenvolvimento (Mobile): Realizar atividades de andlise, levantamento de requisitos e diagnostico das
necessidades dos usuarios; Especificar diagramas de casos de uso, utilizando artefatos definidos na metodologia; Modelar sistemas
utilizando UML,; Construir prototipos de telas; Elaborar, implementar e testar os codigos de programas, de acordo com o plano de teste
dos sistemas e utilizando padrBes de desenvolvimento; Produzir documentagdo necesséria para o sistema e 0s usuarios dos sistemas;
Prestar assessoria técnica quanto a prazos, recursos e alternativas de desenvolvimento de sistemas, efetuando a prospecgéo, anélise e
implementacdo de novas ferramentas de desenvolvimento; Realizar treinamentos relativos a utilizacdo dos sistemas de informacéo,
ferramentas de acesso e manipulacdo de dados; Realizar manutencfes e adequagdes necessérias ao bom funcionamento dos sistemas;
Acompanhar e avaliar o desempenho dos sistemas implantados, identificando e providenciando as medidas corretivas competentes;
Desenvolver anélise de sistemas de informagdes; Administrar os componentes reusaveis e repositdrios; Certificar e inspecionar o0s
modelos e codigos de sistemas; Elaborar e manter o modelo corporativo de dados; Administrar os dados; Implementar banco de dados;
Realizar modelagem de dados; Realizar elaboracéo técnica de modelos para integracdo de sistemas; Planejar construcdo do ambiente de
testes e tipos de testes adotados; Executar rotinas de testes globais; Elaborar cendrios, casos de testes e relatério de testes; Executar
testes funcionais/ndo-funcionais/integracdo de sistema; Elaborar algoritmos para automatizacdo de testes; Elaborar especificacdes
técnicas de bens e servigos de tecnologia da informagéo relacionados a sua area de atuag&o; Disponibilizar informacdes de apoio a
decisdes estratégicas.

2.5 Analista de Operacbes — Desenvolvimento (ERP): Realizar atividades de analise, levantamento de requisitos e diagnostico das
necessidades dos usuarios; Especificar diagramas de casos de uso, utilizando artefatos definidos na metodologia; Construir protétipos de
telas; Elaborar, implementar e testar os cédigos de programas, de acordo com o plano de teste dos sistemas e utilizando padrdes de
desenvolvimento; Produzir documentacdo necessaria para o sistema e 0s usuérios dos sistemas; Prestar assessoria técnica quanto a
prazos, recursos e alternativas de desenvolvimento de sistemas, efetuando a prospeccdo, andlise e implementacdo de novas
ferramentas de desenvolvimento; Realizar treinamentos relativos & utilizacdo dos sistemas de informac&o, ferramentas de acesso e
manipulacdo de dados; Realizar manutenc@es e adequagdes necessarias ao bom funcionamento dos sistemas; Acompanhar e avaliar o
desempenho dos sistemas implantados, identificando e providenciando as medidas corretivas competentes; Desenvolver analise de
sistemas de informacBes; Administrar os componentes reusaveis e repositdrios; Certificar e inspecionar os modelos e codigos de
sistemas; Elaborar e manter o modelo corporativo de dados; Administrar os dados; Implementar banco de dados; Realizar modelagem
de dados; Realizar elaboracdo técnica de modelos para integracdo de sistemas; Planejar construgdo do ambiente de testes e tipos de
testes adotados; Executar rotinas de testes globais; Elaborar cenarios, casos de testes e relatorio de testes; Executar testes
funcionais/ndo-funcionais/integracéo de sistema; Elaborar algoritmos para automatizagéo de testes; Elaborar especificagdes técnicas de
bens e servicos de tecnologia da informacdo relacionados a sua area de atuacdo; Disponibilizar informagdes de apoio a decisdes
estratégicas.

2.6 Analista de Operac¢Bes — Processos de TI: Analisar, definir, documentar e divulgar processos de Governanca corporativa de TI;
Elaborar plano de trabalho; Registrar reunides com pauta e ata; Produzir documentacéo necessaria para realizacdo de procedimentos
operacionais e normatizacdo técnica; Prestar assessoria técnica quanto a gerenciamento de processos e servi¢os de TI; Realizar reunides
técnicas; Participar de atividades de consultoria, suporte técnico e capacitacdo de usuérios e desenvolvedores, zelando pela qualidade do
atendimento em sua area de atuacdo; Elaborar cenérios, planejamentos estratégicos e planos taticos; Elaborar especifica¢des técnicas de
bens e servicos de tecnologia da informacdo relacionados a sua area de atuacdo; Disponibilizar informagdes de apoio a decisdes
estratégicas. Elaborar projetos relacionados ao gerenciamento de servigos de TI; elaborar planos de acompanhamento e controle da
producdo de servicos de Tl; identificar pontos de sobrecarga e apresentar solu¢des para adequagdo e balanceamento do ambiente
produtivo; planejar a capacidade e a evolugdo do ambiente operacional; analisar o desempenho de ambientes de infraestrutura de TIC e
de servicos, com foco no cumprimento dos niveis operacionais e de servigos; negociar e elaborar acordos de nivel operacional; implantar
e gerir processos, procedimentos e rotinas de gerenciamento de servigos de TIC; avaliar servicos, recursos e processos produtivos e
propor medidas para a melhoria da seguranca, qualidade e produtividade; planejar e acompanhar as mudancas efetuadas no ambiente
operacional e analisar os impactos; assessorar a implantacdo de sistemas quanto a prazos, niveis de servi¢o e dimensionamento de
recursos; planejar, elaborar e ministrar treinamentos para usuarios, relativos a utilizagdo dos sistemas de informacéo; definir rotinas de
execucao e controle dos servicos de Tl; avaliar, especificar e dimensionar recursos operacionais para suporte aos servigos de Tl; definir a
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composi¢do dos custos de servicos de TI; e planejar e estruturar simulagdes de rotinas operacionais de servicos, identificar desvios e
propor melhorias.

2.7 Analista de Operagdes — Infraestrutura e Sistema Operacional: Analisar, avaliar e especificar as necessidades de hardware, software
bésico e ferramentas de apoio; definir configuracdo e estrutura de ambientes operacionais; definir procedimentos de instalacéo,
customizacdo e manutencdo de software bésico e ferramentas de apoio; analisar e projetar o desempenho de ambientes operacionais e
de servicos; analisar a utilizacdo dos recursos de software e hardware; elaborar o plano de capacidade de ambientes operacionais e de
servigos; prestar consultoria e suporte técnico para aquisicdo, implantacdo e uso adequado de recursos de hardware e software;
prospectar, avaliar e implementar novos recursos de hardware e software; viabilizar a instalacdo de novas aplicacbes no ambiente
operacional; avaliar riscos e verificar conformidades no ambiente operacional; definir e implementar os procedimentos de seguranga do
ambiente operacional; e projetar e definir tecnologia, topologia e a configuragdo de centro de dados.

2.8 Analista de Operagdes — Redes, Telecom e Seguranca: Analisar, projetar e definir tecnologia, topologia e configuracdo de rede de
computadores e sistemas de comunicagdo; avaliar, especificar, dimensionar e valorar recursos e servi¢os de comunicacdo de dados;
elaborar procedimentos para instalagdo, customizagdo e manutencdo dos recursos de rede; analisar problemas no ambiente operacional
de rede e definir procedimentos para corre¢do; analisar a utilizagdo e o desempenho das redes de computadores e sistemas de
comunicacdo, implementar a¢fes de melhoria e planejar a evolugdo da rede; prestar suporte técnico e consultoria quanto a aquisi¢éo, a
implantacdo e ao uso adequado dos recursos de rede; prospectar, analisar e implementar novas ferramentas e recursos de rede;
viabilizar a instalacdo de novos servigos e aplicacbes em ambiente operacional de rede; desenvolver e customizar solu¢bes para
administracéo, gerenciamento e disponibilizagéo de servigos de rede; definir e implementar os procedimentos de seguranca do ambiente
de rede; e prestar suporte técnico e consultoria, relativos a seguranga dos servicos de rede.

2.9 Analista de OperacBes — Modelagem/Administracdo Banco de Dados: Analisar, projetar, definir tecnologia e topologia e configura
de Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD); avaliar, especificar, dimensionar e valorar recursos e servigos de Banco de Dados;
elaborar procedimentos para instalacéo, customizagdo e manutencéo dos Banco de Dados; analisar problemas no ambiente operacional
de banco de dados e definir procedimentos para correcdo; analisar a utilizacdo e o desempenho dos SGBDs, implementar acdes de
melhoria e planejar a evolucdo de banco de dados; prestar suporte técnico e consultoria quanto & aquisicdo, a implantacdo e ao uso
adequado dos recursos de SGBD; prospectar, analisar e implementar novas ferramentas e recursos de SGBD; viabilizar a instalacdo de
novos servicos e aplicages em ambiente operacional de banco de dados; desenvolver e customizar solugdes para administracéo,
gerenciamento e disponibilizacao de servigos de banco de dados; definir e implementar os procedimentos de seguranca do ambiente de
banco de dados; e prestar suporte técnico e consultoria, relativos a seguranga na administracdo de dados.
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ANEXO VI
MODELO DE REQUERIMENTO PARA CONCORRER AS VAGAS PARA CANDIDATO COM DEFICIENCIA

Eu,
CPF n° , candidato(a) ao cargo de Jperfil
e cidade de lotagdo , inscrito(a) no CONCURSO PUBLICO 2015/001 — COBRA TECNOLOGIA S.A.,

DECLARO, com a finalidade de concorrer a vaga especial, ser pessoa com deficiéncia e estar ciente das atribui¢des do emprego para o
gual me inscrevo.

Nessa ocasido, apresento laudo médico com a respectiva Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados &
Saude (CID), no qual constam os seguintes dados:

Tipo de deficiéncia que possuo:

Cddigo correspondente da (CID):

Nome e nimero de registro no Conselho Regional de Medicina (CRM) do médico responsavel pelo laudo:

Observacéo: ndo serdo considerados como deficiéncia os distdrbios de acuidade visual passiveis de corre¢do simples, tais como,
miopia, astigmatismo, estrabismo e congéneres.

Ao assinar este requerimento, o(a) candidato(a) declara sua expressa concordancia em relagdo ao enquadramento de sua situa¢do, nos
termos do Decreto Federal n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004, publicado no Diario Oficial da Unido de 3 de dezembro de 2004,
sujeitando-se & perda dos direitos requeridos em caso de ndo homologacdo de sua situacdo, por ocasido da realizagdo da pericia
médica.

REQUERIMENTO DE PROVA ESPECIAL E/OU DE TRATAMENTO ESPECIAL

Dados para aplicagdo de prova especial: marcar com um X no quadrado, caso necessite, ou néo, de prova especial e/ou tratamento
especial. Em caso positivo, discriminar o tipo de prova e/ou necessidade.

NAO HA NECESSIDADE DE PROVA ESPECIAL E/OU DE TRATAMENTO ESPECIAL.
HA NECESSIDADE DE PROVA ESPECIAL E/OU DE TRATAMENTO ESPECIAL.

Todas as solicitaces de atendimento especial serdo atendidas segundo os critérios de viabilidade e de razoabilidade.

, de de 2015.

Assinatura do(a) Candidato(a)
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ANEXO VI
MODELO DE REQUERIMENTO DE PROVA ESPECIAL E/OU TRATAMENTO ESPECIAL

Eu,
CPF n° , candidato(a) ao cargo de Jperfil
e cidade de lotagdo , inscrito(a) no CONCURSO PUBLICO 2015/001 — COBRA TECNOLOGIA S.A.,

SOLICITO, conforme laudo médico em anexo(*), atendimento especial no dia da aplicacéo da prova conforme descrito a seguir:

(*) Nessa ocasido, apresento laudo médico com a respectiva Classificacdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas
Relacionados a Saude (CID), no qual constam os seguintes dados:

Tipo de deficiéncia que possuo:

Cdédigo correspondente da (CID):

Nome e nimero de registro no Conselho Regional de Medicina (CRM) do médico responsavel pelo laudo:

Todas as solicitaces de atendimento especial serdo atendidas segundo os critérios de viabilidade e de razoabilidade.

, de de 2015.

Assinatura do(a) Candidato(a)
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ANEXO VI
CRONOGRAMA DE FASES *

* Datas provaveis de realizagdo. Qualquer alteracdo no cronograma serd divulgada por meio de comunicado oficial no endereco

eletrénico http://www.quadrix.org.br

CARGOS DE NiVEL MEDIO

EVENTOS DATAS PROVAVEIS
Publicagdo do Edital Normativo 13/07/15
Periodo de inscri¢des (verifique os horérios no subitem 4.1) 13/07/15 a06/08/15
Periodo para solicitagdes de isencdo de taxa de inscrigdo 14 e15/07/15
Divulgacao do Resultado Preliminar — Solicitagdes de isengdo de taxa de inscricdo 27/07/15
Divulgacao do Resultado Definitivo — Solicitagdes de isencéo de taxa de inscricdo 03/08/15
Ultimo dia para pagamento da taxa de inscri¢do 07/08/15
Ultimo dia para envio de requerimento e laudo médico — Solicitagdes de atendimentos especiais (subitem 5.6) 07/08/15
Ultimo dia para envio de requerimento e laudo médico — Solicitacdes de vagas cota PCD (item 6) 07/08/15
Publicag&o da relacdo de inscrigdes homologadas 11/08/15
Divulgacao do Comprovante Definitivo de Inscri¢do com informagdes sobre locais de aplicagdo das Provas Objetivas 28/08/15
Publicagdo do Edital de Convocacédo das Provas Objetivas 28/08/15
Aplicagdo das Provas Objetivas 06/09/15
Publicagdo do Gabarito Preliminar — Provas Objetivas 07/09/2015
Prazo para interposicdo de recurso contra o Gabarito Preliminar — Provas Objetivas 08 e 09/09/2015
Publicagdo do Gabarito Definitivo — Provas Objetivas 05/10/2015
Publicagdo do Resultado Preliminar — Provas Objetivas 05/10/2015
Prazo para interposicdo de recurso contra o Resultado Preliminar — Provas Objetivas 06 e 07/10/15
Publicagdo do Resultado Definitivo —Provas Objetivas 09/10/15
Publicagdo do Resultado Final 09/10/15
Homologacéo do concurso 09/10/15

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS efetuaré as publicagdes na imprensa oficial e o INSTITUTO QUADRIX dara publicidade em seu endereco eletrdnico.
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CARGOS DE NiVEL SUPERIOR

EVENTOS DATAS PROVAVEIS
Publicagdo do Edital Normativo 13/07/15
Periodo de inscri¢des (verifique os horérios no subitem 4.1) 13/07/15 a06/08/15
Periodo para solicitagdes de isencdo de taxa de inscri¢do 14 e15/07/15
Divulgacao do Resultado Preliminar — Solicitagdes de isengdo de taxa de inscricdo 27/07/15
Divulgacao do Resultado Definitivo — Solicitagdes de isencéo de taxa de inscricdo 03/08/15
Ultimo dia para pagamento da taxa de inscrig&o 07/08/15
Ultimo dia para envio de requerimento e laudo médico — Solicitacdes de atendimentos especiais (subitem 5.6) 07/08/15
Ultimo dia para envio de requerimento e laudo médico — Solicitacdes de vagas cota PCD (item 6) 07/08/15
Publicagdo da relacdo de inscrigdes homologadas 11/08/15
Periodo de entrega dos documentos referente a Prova de Titulos (item 10) 10/07/15a 12/08/15
Divulgacdo do Comprovante Definitivo de Inscri¢do com informagdes sobre locais de aplicagdo das Provas Objetivas 17/08/15
Publicagdo do Edital de Convocacédo das Provas Objetivas 17/08/15
Aplicagdo das Provas Objetivas 23/08/15
Publicagdo do Gabarito Preliminar — Provas Objetivas 24/08/15
Prazo para interposicdo de recurso contra o Gabarito Preliminar — Provas Objetivas 25 e 26/08/15
Publicagdo do Gabarito Definitivo — Provas Objetivas 30/09/2015
Publicagdo do Resultado Preliminar — Provas Objetivas / Prova de Titulos 30/09/2015
Prazo para interposi¢do de recurso contra o Resultado Preliminar — Provas Objetivas / Prova de Titulos 01 e02/10/15
Publicagdo do Resultado Definitivo —Provas Objetivas / Prova de Titulos 09/10/15
Publicagdo do Resultado Final 09/10/15
Homologacéo do concurso 09/10/15

A BB TECNOLOGIA E SERVICOS efetuaré as publicagdes na imprensa oficial e o INSTITUTO QUADRIX dara publicidade em seu endereco eletrdnico.
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ANEXO IX

CARGOS DE NiVEL MEDIO

, CARGO DE NIVEL MEDIO , CARGOS DE NIVEL MEDIO
TECNICOS OPERACOES - EQUIPAMENTOS TECNICOS OPERACOES - EQUIPAMENTOS
UF CIDADE UF CIDADE
AC Cruzeiro do Sul PR Cascavel
AC Rio Branco PR Curitiba
AL Macei6 PR Londrina
AM Manaus PR Maringa
AP Macapa PR Ponta Grossa
BA Feira de Santana RJ Rio de Janeiro
BA Salvador RN Mossoro
BA Vitéria da Conquista RN Natal
CE Fortaleza RO Porto Velho
CE Juazeiro do Norte RR Boa Vista
DF Brasilia RS Caxias do Sul
ES Vitéria RS Porto Alegre
GO Anapolis RS Santa Maria
GO Goiania SC Floriandpolis
MA S&o Luis SC Joinville
MG Belo Horizonte SE Aracaju
MG Governador Valadares SP Ribeir&o Preto
MG Juiz de Fora SP S&o Jose do Rio Preto
MG Montes Claros SP Sao Jose dos Campos
MG Uberaba SP S&o Paulo (Capital)
MG Uberlandia TO Palmas
MS Campo Grande _
MT Cuiaba TECNICOS ADMINISTRATIVO -
ADMINISTRATIVO
PA Belém
oA a— UF CIDADE
PA Santarem BA Feira de Santana
PB Campina Grande BA Salvador
PB Jodo Pessoa SP S&o Jose do Rio Preto
PE Caruaru SP S&o Jose dos Campos
PE petrolina SP S&o Paulo (Capital)
Pl Teresina
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CARGOS DE NiVEL SUPERIOR

ANALISTA DE OPERAQC)ES
UF CIDADE
DF Brasilia
GO Goiania
PA Belém
RJ Rio de Janeiro
SP S&o Paulo
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